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1. Wprowadzenie

Prace nad wykorzystaniem technologii ICT w edukacji siggaja lat 90. ubieglego wieku, gdy roz-
woj Internetu zainspirowal wielu naukowcéw i nauczycieli do wykorzystania go w celach dy-
daktycznych. Politechnika Gdanska miata w tym réwniez znaczny udziat - w 1997 r. w ramach
realizacji projektu Phare Multi-country Programme in Distance Education zostalo utworzone,
pod kierunkiem dr inz. Anny Grabowskiej, Centrum Edukacji Niestacjonarnej Politechniki
Gdanskiej. Byla to eksperymentalna jednostka dydaktyczna, ktora realizowata projekty krajowe
i miedzynarodowe zwigzane z wykorzystaniem sieci komputerowych i technik multimedialnych
w procesie ksztalcenia ustawicznego.

Poczatkowo dzialania edukacyjne ograniczaly si¢ do nagrywania wyktadéw i udostepniania
ich przez Internet wraz z materiatami informacyjnymi - tak wygladalo to na wigkszosci uczelni
na $wiecie. Od tego czasu nastgpily olbrzymie zmiany spoleczno-technologiczne. Nastapil tez
wielki postep w badaniach dotyczacych efektywnosci e-learningu jako narzedzia edukacyjnego.

W 2007 r. Politechnika Gdanska przystapita do realizacji projektu eUczelnia, ktoéry mial na
celu opracowanie i wdrozenie na Politechnice Gdanskiej platformy udostepniajacej szeroko ro-
zumiane e-ustugi dla spoleczenstwa informacyjnego wojewddztwa pomorskiego (projekt byt
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewo6dztwa Pomorskiego
na lata 2007-2013). Jedno z zadan projektu zwigzane bylo z ksztalceniem na odlegloé¢ oraz wy-
korzystaniem technologii edukacji. Jego realizacje poprzedzily analizy zwigzane z potrzebami
edukacyjnymi Uczelni oraz perspektywami ksztalcenia z wykorzystaniem technologii (Rys.1).

Rysunek 1. Przykladowe elementy zwigzane z e-nauczaniem, ktére staly sie przedmiotem analizy przed przystapie-
niem do realizacji modutu eNauczanie
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Jednostki Politechniki Gdanskiej, ktérych gtéwnym zadaniem jest ksztalcenie, to dziewie¢
wydzialow oraz trzy centra dydaktyczne. Jeszcze kilka lat temu czes$¢ wydzialow korzystala z wla-
snych rozwigzan elektronicznych zwigzanych z obstuga studentéw (w tym z e-nauczaniem) czy
spraw pracowniczych. W ramach projektu eUczelnia zespot Centrum Ustug Informatycznych,
przy udziale firm zewnetrznych, stworzyl interaktywna, elektroniczng platforme, na ktdrej zna-
lazto si¢ siedem wspdtpracujacych ze sobg modutéw: eDziekanat, eWspolpraca, eArchiwum,
eKontakt, eStudent, eNauczanie, eNauka (Rys. 2).

Rysunek 2. Dane z folderu promujacego projekt eUczelnia. Zrodto: http://pg.edu.pl/euczelnia/cel-projektu (pobra-
no 20.05.2015)

Elektroniczng platforma, dzigki ktérej studenci i pracownicy Politechniki Gdanskiej moga
zalatwic sprawy uczelniane za pomocg Internetu, jest mojaPG. Studenci, nauczyciele akademic-
cy, pracownicy Politechniki Gdanskiej po zalogowaniu si¢ na platforme maja dostep do okre-
$lonych dla kazdego uzytkownika danej grupy ustug oferowanych przez poszczegélne moduty
systemu (Rys. 3).

Rysunek 3. Platforma mojaPG z zaznaczonymi przykladowymi elementami zwigzanymi z e-nauczaniem. Zrédto:
https://moja.pg.gda.pl/
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Duza zaleta wprowadzonych rozwigzan jest wdrozenie systemu jednokrotnego logowania
CAS, ktory umozliwia przechodzenie pomigdzy poszczegélnymi modutami i aplikacjami bez
koniecznosci ponownego logowania.

Uruchomiony w roku 2013 modul eNauczanie jest elementem, ktéry wpisuje sie¢ w planowane
perspektywy rozwoju ksztalcenia zaréwno w aspekcie instytucjonalnym, jak i indywidualnym.
Chcielismy stworzy¢ przyjazne srodowisko do nauki przez cale zycie. Co wigcej — mniej istot-
ne bylo miejsce i czas nauki, a wazna mozliwos¢ dostosowania $ciezki edukacyjnej do potrzeb
uczacego si¢. Modut ten uwzglednia potrzeby 0séb niepetnosprawnych, gdyz oferuje dostep do
materiatéw dydaktycznych oraz przeprowadzanie testow i egzamindéw na odleglos¢.

Na modut eNauczanie skladajg sie:

« uczelniana platforma eNauczanie (platforma Moodle, na ktdrej znajduja si¢ kursy e-learningowe),

« serwis eNaczanie (majacy charakter informacyjny, scalajacy odnosniki do réznorodnych for-
my dziatalnosci Uczelni w zakresie wykorzystywania technologii w edukacji),

o elementy portalu mojaPG, pozwalajace na plynne zintegrowanie formalnych elementéw
ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ z tradycyjna edukacja,

o dzial eNauczanie w serwisie pomoc.pg.gda.pl (gdzie mozna odnalez¢ materialy pomocnicze
w tworzeniu zasobow na platformie, korzystania z portalu itd.).

2. Uczelniana platforma eNauczanie

Platformg, na ktdrej prowadzone jest na Politechnice Gdanskiej ksztalcenie na odlegtos¢ jest
platforma moodle (Rys. 4).

Rysunek 4. Strona gtéwna uczelnianej platformy eNauczanie. Zrédlo: http://enauczanie.pg.gda.pl/moodle/
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Dostosowano ja do wymogoéw, jakie mialy spelnia¢ e-kursy z zakresu przedmiotéw $cistych
i technicznych. Przede wszystkim stworzono specjalng, dedykowang do platformy aplikacje,
pozwalajacg na zamieszczanie wzordéw i symboli matematycznych w dowolnych zasobach czy
aktywnosciach, w ktorych dostepny jest edytor (Rys. 5).

Rysunek 5. Aplikacja do wstawiania wzoréw i symboli matematycznych bedaca elementem wigkszego zadania pro-
jektu eUczelnia pt. Wirtualne Laboratoria Matematyczne. Zrédto: http://enauczanie.pg.gda.pl/lab/

Poza tym edytor platformy rozbudowano o mozliwo$¢ intuicyjnego wstawiania rozwijalnych
pol czy mozliwos¢ stosowanie ,,kotwic”. W kazdej chwili mozna skorzystac z szybkiego przejscia
do widoku pelnoekranowego, tzn. pozwalajacego na szybkie schowanie menu bocznego (zaréw-
no w przypadku wyswietlania tresci jak i edycji zasobow lub aktywnosci).

Obecnie na platformie jest zarejestrowanych ponad 28 tysiecy aktywnych studentéw (w okre-
sie miedzy 2013 a poczatkiem 2015 roku) oraz ponad 640 e-kursow. Na platformie dziata aktyw-
nie ponad 350 nauczycieli akademickich.

Praca na platformie jest popularyzowana miedzy innymi poprzez cykliczne szkolenia w wersji
tradycyjnej (w laboratoriach) oraz w wersji e-learningowej. Od potowy roku 2015 cze$¢ e-kur-
s6w moze by¢ realizowana w formie projektéw wspoltfinansowanych przez Rektora. Warunkiem
jest wpisanie e-kursu w plan i program studiéw.

Waznym aspektem funkcjonowania platformy jest jej dostepnos¢. Projektowane rozwigzania
zrealizowane zostaly w technologii webowej, dzigki czemu sg niezalezne od systemu operacyj-
nego i zoptymalizowane pod katem uzycia na urzadzeniach mobilnych. Trwajg prace nad dosto-
sowaniem interfejsu tak, aby byl on w pelni responsywny (uktad automatycznie dostosowujgcy
sie do rozmiaru ekranu).

3. Serwis eNauczanie

Dynamiczny rozw6j edukacji elektronicznej na Politechnice Gdanskiej na przestrzeni ostatnich
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lat spowodowal duze rozproszenie materiatow (e-kursow, e-materiatow, portali wiedzy, labora-
toriéw wirtualnych czy aplikacji edukacyjnych). Byty one publikowane na stronach wydziato-
wych i katedralnych, stronach domowych wykladowcow akademickich, czy w wydzialowych
systemach zdalnego nauczania. Aby ulatwi¢ poruszanie si¢ po tych zasobach, konieczne bylo
utworzenie centralnego katalogu.

Nie mozna tutaj nie wspomnie¢, o istotnie powigzanym z e-nauczaniem innym module pro-
jektu eUczelnia, a mianowicie o eKontakcie. eKontakt jest uktadem szeregu multimediow, ktore
zapewniajg zarzadzanie prezentowanymi informacjami, tworzenie baz wiedzy oraz - co szcze-
gélnie wazne — ulatwiajg komunikacje Politechniki Gdanskiej z otoczeniem.

Umozliwilo to powstanie serwisu eNauczanie, ktéry dzigki intuicyjnej nawigacji pozwolit na
uporzadkowanie dostepnych na Uczelni zasobow zwigzanych z ksztalceniem z wykorzystaniem
technologii (Rys. 6).

Rysunek 6. Serwis eNauczanie. Zrédlo: http://enauczanie.pg.edu.pl/

Treéci podzielono wzgledem docelowych grup odbiorcéw, wsréd ktérych wyrdzniono stu-
dentéw, pracownikéw i calo$¢ spoteczenstwa informacyjnego. Wyrézniono réwniez zasoby
o charakterze otwartym.

4. Powiazania portalu mojaPG z ksztalceniem na platformie eNauczanie

Waznym elementem ksztalcenia jest dobre zorganizowanie formalnych etapéw prowadzenia za-
je¢. Integracja portalu mojaPG z platforma eNauczenie oraz doposazenie portalu w funkcjonal-
nosci pozwalajace na sprawng organizacje procesu ksztalcenia, w tym e-nauczania, pozwolily na
stworzenie narzedzia ulatwiajacego prowadzenie réznorodnych typow zajec (Rys. 7).
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Rysunek 7. Przyklady funkcjonalnosci portalu mojaPG zwigzanych z e-nauczaniem. Zrédto: https://moja.pg.gda.pl/

Przykladowo dostepna jest mozliwo$¢:
» prowadzenia powigzanego z przedmiotem dziennika ocen na mojaPG (z duzg elastycznoscia
wprowadzania znakow),
o przypisywania e-kurséw z platformy do kierunku na portalu mojaPG,
« pobierania list studentéw z mojaPG do e-kurséw na platformie,
« pobierania ocen z réznych aktywnosci na e-kursie na platformie do dziennika ocen prowa-
dzonego na mojaPG,
 przenoszenia oceny koncowej z e-kursu lub dziennika ocen do protokotu na mojaPG,
 uwzglednienia e-learningu w kartach przedmiotu edytowanych i publikowanych na mojaPG.
Z wymienionych funkcjonalnosci, mozliwo$¢ automatycznego zapisywania calych grup stu-
denckich do e-kursu znacznie poprawita standardy pracy nauczycieli akademickich. Przy czym
automatyczny zapis powoduje wyeliminowanie mozliwosci wypisania si¢ studenta z e-kursu.
Prowadzenie dziennika ocen na portalu mojaPG pozwala na dostep do ocen tylko okreslone-
mu studentowi, co wigcej — moga by¢ to oceny mieszane — zaréwno z ksztalcenia tradycyjnego,
jak i e-learningowego.

5. Dzial pomoc.pg.gda.pl

W przypadku korzystania z systeméw oferujacych e-ustugi niezbednym elementem jest wspar-
cie techniczne. Dotyczy to réwniez modutéw projektu eUczelnia, w tym eNauczania.

Rysunek 8. Przyktadowy zaséb zwigzany z e-nauczaniem w dziale pomoc.pg.gda.pl
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Konieczne stalo si¢ utworzenie materiatéw pomocniczych - zaréwno dla nauczycieli akade-
mickich, jak i studentéw. W tym celu wykorzystano rozbudowywany w trakcie realizacji projek-
tu serwis Pomoc: https://pomoc.pg.gda.pl/ (b.d.). Przy czym czes¢ materialéw jest dedykowana
tylko pracownikom oraz studentom Uczelni i jest dost¢gpna dopiero po zalogowaniu (Rys. 8).

Oczywiscie oferowane jest pracownikom wsparcie techniczne czy metodyczne w formie tra-
dycyjnej - jako system szkolen w laboratoriach czy pokazéw w salach multimedialnych.

6. Rozwigzania prawne

Roéwnolegle do zmian technologicznych wprowadzano zmiany legislacyjne. Kwestie prawne
zwigzane z ksztalceniem na odleglos¢ reguluje na Politechnice Gdanskiej Zarzadzenie Rektora
Politechniki Gdanskiej nr 24/2013 z 10 wrze$nia 2013 roku (Zasady prowadzenia zaje¢ dydak-
tycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na Politechnice Gdatiskiej)
oraz Procedura nr 10 z 13 marca 2014 roku (Tworzenie i prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odleglos¢), bedaca elementem Uczelnianego Systemu Zapewnia-
nia Jakosci Ksztatcenia.

Wprowadzenie Procedury nr 10 poczatkowo wzbudzilo troche emocji wéréd pracownikéw,
poniewaz narzucilo konkretne wymogi jako$ciowe zwigzane z prezentowanymi na e-kursach
zasobami i aktywno$ciami. Teraz jednak, jak pokazata praktyka, e-zajecia wpisane w plan i pro-
gram studiow sa bardzo wysoko oceniane przez studentéw. Ich aktywnos¢ jest takze znacza-
co wyzsza przez caly okres funkcjonowania e-kursu. Réwniez nauczyciele chetniej korzystaja
z réznorodnych form przekazu i testujg nowe rozwigzania pozwalajace na prezentowanie tresci
czy sprawdzanie wiedzy.

Dodam, ze zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢
rozliczane sa na Uczelni w stosunku 1 do 1 (czyli tak jak zajecia tradycyjne).

7. Podsumowanie

W realizowanym projekcie starano uwzgledni¢ réznorodno$¢ form ksztalcenia prowadzonych
na Politechnice Gdanskiej oraz mozliwo$¢ rozbudowy systemu w przysztosci (Rys. 9).

Istotnym elementem jest platforma nauczania na odleglos¢. Jednakze dla dobrej pracy, za-
réwno nauczyciela akademickiego jak i studenta, znaczace jest elastyczne powiazanie jej z inny-
mi systemami uczelnianymi. W artykule staralam sie przedstawi¢ schemat tych powiazan, bez
szczegolowego opisu kazdego z nich.

Rysunek 9. Réznorodnosé¢ form ksztalcenia z wykorzystaniem e-technologii
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Nie bez znaczenia jest rowniez dobre osadzenie ksztalcenia na odleglo$¢ w rozwigzaniach
legislacyjnych. Na Politechnice Gdanskiej prowadzone sag masowe e-kursy przygotowujace stu-
dentéw do udzialu w zajeciach prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia
na odlegto$¢. Dzieki temu lepiej uczestnicza oni w przedmiotach realizowanych w formie e-
-learningowej. Na Uczelni gtéwnie prowadzi si¢ przedmioty realizowane czg¢sciowo w formie
zdalnej. Pozwala to na lepsze przygotowanie nauczycieli do ksztalcenia na odleglos¢ poprzez
zdobycie wiekszej praktyki w tym zakresie i rozbudowanie ich warsztatu metodycznego.

Obecnie semestr akademicki sktada si¢ z pietnastu tygodni zaje¢. Docelowo planowane jest,
aby czternascie tygodni byto realizowane w sposdb tradycyjny, a pietnasty tydzien w sposéb zdal-
ny. Nie przeszkadza to oczywiscie w realizowaniu calych przedmiotéw w formie e-learningowe;j.

Na wszystkich etapach realizacji projektu wprowadzane zmiany byty konsultowane ze $ro-
dowiskiem dydaktycznym Uczelni. Na tej podstawie udalo si¢ zrealizowa¢ wiele propozyciji,
z czesci jednak trzeba bylo zrezygnowad. Przykladem moze by¢ integracja systemu z istnieja-
cymi kilkoma platformami wydzialowymi. Standardy zwigzane z ochrong danych osobowych
czy delegacja odpowiedzialnosci za transferowane dane nie pozwalajg na takg rozbudowe sys-
temu. Dodatkowo mogtoby to spowodowac¢ réwniez konieczno$¢ wprowadzania coraz bardziej
zaawansowanych metod wyszukiwania e-kurséw i zniechecenie zardwno studentdw, jak i na-
uczycieli w pracy w tak zréznicowanym srodowisku. Nie bez znaczenia jest réwniez strona fi-
nansowania rozwoju platformy w przypadku braku wiodacego rozwigzania, co powigzane jest
z wplywem na pozycje uczelni w rankingach zwiazanych z e-nauczaniem.

Mam nadziej¢, ze zgodnie z zamierzeniami, system dzialajacy na Politechnice Gdanskiej
bedzie kompleksowo rozbudowywany, co pozwoli na coraz szybszy rozwoj e-nauczania na tej
Uczelni (Rys. 10).

Rysunek 10. Planowane dzialania
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