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IZABELA WICIAK?

Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie

KOBIETY W WYDZIALACH LOGISTYKI POLICJI

Streszczenie

Celem artykuhu jest przedstawienie problemu nieréwnego traktowania kobiet i m¢zczyzn
w policji. Przeanalizowano zmiany dotyczace zatrudnienia kobiet w policji oraz przedstawiono wy-
niki badania pilotazowego przeprowadzonego wérdd funkcjonariuszy, kobiet i me¢zczyzn, zatrud-
nionych w dziale logistyki (n = 37). Wykorzystano kwestionariusz ,,Nierownowagi Wysitki—Na-
grody” do oceny subiektywnej oceny ucigzliwo$ci wymagan organizacyjnych oraz adekwatnosci
otrzymywanych nagrod. Rezultaty pokazaty, ze w badanej grupie nie ma istotnych réznic miedzy
kobietami i m¢zczyznami z uwagi na oceng ucigzliwosci stawianych im wymagan organizacyjnych
i otrzymywanych nagrod. Wyjatkiem byly wigksza ucigzliwo$¢ barier organizacyjnych oraz nie-
wystarczajgce uznanie ze strony przetozonych. Kobiety w zarzadzaniu majg réwne prawa i kompe-
tencje, ale nieréwne szanse. Oprocz stereotypdw, w pracy nie ma znaczacych réznic mi¢dzy kobie-
tami a mezczyznami, ktore uzasadniatyby ich nierdwne traktowanie. Zaprezentowano przyktady
dobrych praktyk w tym obszarze.

Stowa kluczowe: kobiety, policja, wydziat logistyki, wymagania organizacyjne

Wprowadzenie

We wspotczesnym §wiecie kobiety zajmuja znaczace miejsca zaroOwno w biz-
nesie, jak i w polityce. Coraz czg$ciej wdrazajg nowatorskie rozwigzania poprze-
dzone kreatywnym mysleniem i generuja zmiany. Mimo tych pozytywnych prze-
mian, rozw6j zawodowy kobiet postepuje duzo szybciej niz dostep do wysokich

! beata.basinska@zie.pg.gda.pl.
2 i.wiciak@wspol.edu.pl.
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stanowisk. Kobiety maja coraz lepsze wyksztatcenie, jednak ich udzial w podej-
mowaniu decyzji ekonomiczno-gospodarczych na wyzszych szczeblach zarza-
dzania jest nadal nieadekwatny w stosunku do potencjatu, jakim dysponujg’.
O nieré6wnosci szans kobiet wobec mezczyzn na rynku pracy swiadczg takie zja-
wiska jak: wigksze problemy ze znalezieniem pracy, nizsze zarobki, trudnosci
W awansowaniu i szybsza utrata pracy. W skali kraju stanowiska kierownicze
zajmuje tylko 37% kobiet, a na tych najwyzszych jest ich jedynie 5%*.

W polskiej policji sytuacja zawodowa kobiet, funkcjonariuszek i pracownic
cywilnych nie odbiega od trendéw ogolnokrajowych. Jest to zawod zdomino-
wany przez m¢zczyzn, ktorym latwiej jest dostac si¢ do tej formacji i awansowac
w jej szeregach. Kobiety chca i coraz czgsciej pracuja w policji, potrafig sprostac
trudom stuzby, natomiast uciazliwe sg dla nich bariery wewnatrzorganizacyjne,
ktore utrudniaja rozwoj kariery zawodowej.

W sktad policji wchodza nastgpujace rodzaje stuzb: kryminalna, $ledcza, pre-
wencyjna oraz wspomagajaca dziatalno$¢ policji w zakresie organizacyjnym, lo-
gistycznym 1 technicznym. Wiasnie stuzba wspomagajaca jest nazywana logi-
styka — jest traktowana czesto jako gorsza ze wzgledu na swdj ,,wspomagajacy”
charakter. Nie zwraca si¢ wystarczajacej uwagi na to, ze policja nie moglaby si¢
bez niej obej$¢, poniewaz za skutecznymi dziataniami funkcjonariuszy stoi sku-
teczna logistyka. Obecnie znaczna cze$¢ etatow w policyjnej logistyce to etaty
cywilne, a ci, ktorzy stuzg jako policjanci przeszli standardowa $ciezke przyjec
do policji 1 na poczatku swojej kariery zawodowej stuzyli w stuzbie prewencyj-
nej. Do tej pory stuzba policjantow pionu logistycznego nie wzbudzata zaintere-
sowania badaczy. Zgodnie z wiedzg autorek popartg przegladem literatury, do-
tychczas nie prowadzono badan, dotyczacych psychologicznych aspektéw orga-
nizacji pracy wérod funkcjonariuszy logistyki. Funkcjonowanie kobiet w stuzbie
wspomagajacej policji nie byto zatem zbadane.

Celem artykutu jest przedstawienie problemu nierownego traktowania kobiet
i megzczyzn w policji. Przeanalizowano zmiany dotyczace zatrudnienia kobiet
w policji ze szczegdlnym uwzglednieniem ich Sciezki kariery i awansu. Przedsta-
wione rowniez badanie pilotazowe przeprowadzone wsrdd funkcjonariuszy poli-
¢ji zatrudnionych w tzw. logistyce, dotyczace subiektywnej oceny ucigzliwos$ci
wymagan organizacyjnych oraz nieadekwatno$ci nagréd otrzymywanych za

3 B. Szubinska, Przywddztwo kobiet we wspdtczesnym $wiecie, w: Stuzba kobiet w formacjach
mundurowych w XXI wieku, red. A. Skrabacz, Centralna Biblioteka Wojskowa, Warszawa 2008,
s. 11-22.

4 Z. Janowska, Aspiracje kierownicze kobiet w zZyciu zawodowym, spotecznym i politycznym, Ze-
szyty Naukowe Organizacja i Zarzadzanie, z. 51, Wyd. Politechniki £.6dzkiej, £6dz 2013, s. 29-38.


http://mostwiedzy.pl

Pobrano z mostwiedzy.pl

A\ MOST

Kobiety w wydziatach logistyki policji 225

prace, w tym wynagrodzenia, szacunku i uznania oraz awansu. Przyjeto podejscie
zarzadzania humanistycznego, w ktorym zwraca si¢ uwage na atuty zatrudnio-
nych kobiet i me¢zczyzn w budowaniu kultury organizacyjnej’.

Kobiety w polskiej policji

Pierwsza policja kobieca powstala w Stanach Zjednoczonych juz w 1880
roku, potem kobiety w policji pojawity si¢ w Anglii, Niemczech, Holandii.
W Polsce kobiety stuza w policji od ponad 100 lat. W 1925 roku powotano Poli-
cje Kobieca, ktorej komendantka zostata Stanistawa Paleolog. Dopiero w 1953
roku po raz pierwszy powotano kobiete na znaczace stanowisko kierownicze —
komendanta siedemdziesi¢cioosobowego komisariatu. Przed transformacja
ustrojowa kobiety stanowity od 6% do 8% funkcjonariuszy. Wigkszo$¢ z nich
zajmowata wowczas stanowiska administracyjne, ktdre obecnie sg stanowiskami
cywilnymi. Po 1989 roku w ramach dziatan na rzecz zmiany oblicza policji na-
stapit, zainicjowany przez 6wczesne wladze resortu, duzy naptyw kobiet do pracy
w organach egzekwowania prawa. Umozliwiono tez policjantkom studiowanie
stacjonarne w Wyzszej Szkole Policji®. Aktualnie policjantki peinig stuzbe we
wszystkich rodzajach stuzb policji — w pionie kryminalnym, prewencyjnym i lo-
gistyki.

Nie ulega watpliwosci, ze policyjny zawdd nadal zdominowany jest przez
mezczyzn, jednak do stuzby przystepuje z roku na rok coraz wiecej przedstawi-
cielek pici zenskiej. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze co siodmy funkcjonariusz jest ko-
bieta, a liczba kobiet w policji sukcesywnie ros$nie. Aktualnie stuzy prawie 15 tys.
policjantek i stanowig one 14,5% wszystkich funkcjonariuszy policji. Dla porow-
nania, w 1990 roku policjantki stanowity 10% ogdtu, a w 2010 roku — nieco po-
nad 13%. Obecnie statystyczna policjantka to kobieta w wieku migdzy 31 a 40
rokiem zycia (ok. 50% funkcjonariuszek), z wyzszym wyksztatceniem (ponad
70%), ktora stuzy w policji od 6 do 10 lat (ok. 40%).

Kobiety policjantki sg zdecydowanie lepiej wyksztatcone od swoich kole-
gow. Wigkszos¢, bo ponad 70% policjantek ma wyzsze wyksztalcenie, pozostate
—$rednie lub podyplomowe. Wérdéd mezezyzn okoto 60% ma wyksztatcenie sred-
nie. Podobny trend zaobserwowano w Stuzbie Wigziennej, gdzie podobnie jak

5 M. Kostera, Organizacje i archetypy, Oficyna Wolters Kluwer business, Krakow 2010, s. 34-36.
©W. Trzcinska, Od stu lat w mundurze — policjantki wezoraj i dzis, w: Stuzba kobiet w formacjach
mundurowych..., s. 85-93.
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w policji, kobiety wstepowaly do stuzby czesciej po ukonczeniu studidow wyz-
szych’, jednak w$rod kadry kierowniczej kobiet jest ciagle mato®.

Chociaz ani w Polsce, ani w wigkszosci innych krajéw nie ma formalnych
ograniczen w dostepie kobiet do okreslonych stuzb czy stanowisk, istniejg meskie
enklawy, w ktorych funkcjonariuszki sg rzadko spotykane. Na stanowiskach cy-
wilnych pracuje natomiast obecnie okolo 25 tys. 0sob, z czego wiekszos¢ to ko-
biety — to one dbaja o wtasciwy obieg dokumentacji, wyposazenie jednostki oraz
funkcjonariuszy, zajmujg si¢ kwestiami finansowymi i kadrowymi. Od powstania
policji w 1990 roku kobiety stopniowo przechodzity ze stanowisk administracyj-
nych do stuzby w terenie. Dzi$ sa obecne we wszystkich rodzajach stuzb.

Stereotypy i dyskryminacja

Jedna z istotnych barier utrudniajacych rozwdj karier zawodowych kobiet,
w tym ich awansowanie, sg stereotypy gleboko zakorzenione w mysleniu spo-
lecznym. Stereotyp to system nazbyt uproszczonych, uogdlnionych przekonan na
temat grupy lub jednostki, podzielanych przez dana spolecznos¢. W efekcie
utrwalonych stereotypow ludzie maja sktonnos¢ do przypisywania okreslonych
cech, zadan i rol spotecznych w zaleznosci od ich pici. Do najczesciej powiela-
nych stereotypow nalezg przekonania o mniejszej dyspozycyjnosci i efektywno-
$ci kobiet czy tez ich niestabilno$ci emocjonalnej i mniejszej wytrzymatos$ci.
W obszarze zarzadzania wskazuje si¢ natomiast na mniejszg wiedz¢ i umiejgtno-
$ci kobiet, co sprzyja réznym formom dyskryminacji kobie’.

Dyskryminacja kobiet jest definiowana jako zrdéznicowanie, wykluczenie,
ograniczenie lub uniemozliwienie kobietom, niezaleznie od ich stanu cywilnego,
wyznania, realizacji badz korzystania na réwni z mg¢zczyznami z praw czlowieka
oraz podstawowych wolno$ci w zyciu politycznym, gospodarczym, spotecznym,
kulturalnym, obywatelskim czy jakimkolwiek innym!®. Dyskryminacja kobiet
przejawia si¢ w nierownym dostepie do stanowisk kierowniczych (segregacja pio-
nowa), dtuzszym czasie oczekiwania na awans, nadreprezentatywno$cig w dzie-
dzinach mniej prestizowych i gorzej ptatnych (segregacja pozioma), nizszego

7 B.A. Basinska, Zastosowanie psychologicznych metod doboru do stuzby w Policji, w: Rozwdj
potencjalu spolecznego organizacji, red. K. Dobrzanski, E. Solarczyk-Ambrozik, Centralny Osro-
dek Szkolenia Strazy Granicznej w Koszalinie — Wydziat Studiow Edukacyjnych UAM w Pozna-
niu, Koszalin—Poznan 2006, s. 138—140.

8 K. Zimon, Genderowe lustro w Policji, ,Niebieska Linia” 2003, nr 1, s. 5.

° 1. Reszke, Bezrobocie kobiet — stereotypy i realia, w: Co znaczy by¢ kobietq w Polsce, red.
A. Titkow, H. Domanski, IFiS PAN, Warszawa 1995, s. 153—154.

10T, Kupczyk, Kobiety w zarzqdzaniu i czynniki ich sukceséw, Wyzsza Szkota Handlowa, Wro-
ctaw 2009, s. 21.
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wynagrodzenia za prac¢ o tej samej wartosci, dyskryminacji ze wzgledu na
wiek'!. Glownym przejawem tego zjawiska jest nierdwna partycypacja kobiet
w zarzgdzaniu na wyzszych stanowiska kierowniczych, ktora nasila si¢ w sytuacji
kryzysu gospodarczego.

Najwazniejsze bariery ograniczajgce kariery kobiet to trudno$¢ pogodzenia
dwoch 1ol — niezmiernie absorbujacej roli zawodowej z rola zony i matki oraz
stereotyp kobiety jako osoby spetniajacej si¢ bardziej w rolach prywatnych. Cia-
gle uwaza sie, ze to kobiety odpowiedzialne sa za dom, a prace domowe sg mato
meskie. Jedng z gtéwnych przyczyn trudnosci w zbalansowaniu relacji praca—
dom jest brak instytucjonalnego wsparcia w opiece nad dzie¢mi i w taczeniu zy-
cia zawodowego z rodzinnym przez odpowiednig organizacj¢ pracy (np. zmiano-
wos¢).

Potencjal kobiet a rozwoj policji jako organizacji

W literaturze przedmiotu wysuwa si¢ wiele argumentdw na rzecz szerokiej
reprezentacji kobiet w policji z uwagi na specyfike realizowanych zadan. Doty-
czy to przede wszystkim poszanowania godnos$ci ofiar, §wiadkoéw i osob pode;j-
rzewanych o pewne czynnosci (m.in. przeszukiwanie kobiet powinny prowadzi¢
kobiety), jak rowniez tendencji do lekcewazenia pewnych kategorii przestepstw,
ktorych ofiarami bywaja gtownie kobiety i1 dzieci (gwalty, przemoc domowa).
Policja zyska peing akceptacje, jesli jej struktura bedzie odbiciem spoleczenstwa,
z uwzglednieniem obu pfci, a takze mniejszos$ci etnicznych czy religijnych i grup
wiekowych — wowczas spoleczenstwo chetniej wspolpracuje z policja'?.

Wczesniejsze badania przeprowadzone wsrod policjantéw pokazaly, ze wy-
magania i utrudnienia organizacyjne, a nie wymagania zwigzane z tre$cig pracy,
sg dla policjantéw szczegodlnie ucigzliwe'®. Kolejne argumenty na rzecz zwiek-
szenia reprezentacji kobiet w policji z uwagi na wyzwania organizacyjne sg na-
stepujace:

— zarzadzanie zasobami ludzkimi organizacji zaklada optymalne wykorzy-

stanie calego potencjatu spolecznego policji, zar6wno mezczyzn, jak
1 kobiet,

' T, Kupczyk, Kobiety w zarzqdzaniu..., s. 23.

12 Ibidem.

13D.R. McCreary, M.M. Thompson, Development of two reliable and valid measures of stressors
in policing: the operational and organizational police stress questionnaires, ,,International Journal
of Stress Management” 2006, Vol. 13 (4), s. 494-518; 1. Wiciak, B.A. Basinska, Wymagania
zawodowe a wynagrodzenie w subiektywnej ocenie policjantow, Zeszyty Naukowe Organizacja
i Zarzadzanie z. 51, Wyd. Politechniki Lodzkiej, £.6dz 2013, s. 257-266.
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— potaczenie pozytywnych cech ,,meskich” i,,zenskich” poprawi standardy
pracy policji jako catosci, bedzie sprzyjato budowaniu tozsamosci orga-
nizacji i w pozytywny sposob zmienialo jej kulturg¢ organizacyjna,

— szersza obecnos$¢ kobiet w policji nadaje jej ,,miekkosci”, utatwia odcho-
dzenie od militarnego charakteru, a przez to czyni jg bardziej przyjazng
dla obywateli'.

Policja jako instytucja stojgca na strazy prawa nie moze sama go tamac, sto-
sujac praktyki dyskryminacyjne w dostepie do zawodu i awansu. Wspotczesnie
nie trzeba juz nikogo przekonywac, ze obecnos¢ kobiet w stuzbach munduro-
wych niesie wiele korzys$ci. Kwestia zasadnicza staje si¢ skuteczne gospodaro-
wanie potencjatem pracownikdw, w tym kobiet pracujacych i stuzacych w orga-
nizacjach o charakterze paramilitarnym.

Policjantki na stanowiskach kierowniczych

Nizsza procentowo reprezentacja kobiet wsrod kadry kierowniczej niz wérod
ogotu funkcjonariuszy jest widoczna w catej policji. Wynika to po czgsci z tego,
ze w wielu panstwach wiekszo$¢ policjantek ma na razie krotszy tygodniowy
czas pracy. Ta reguta nie obowiazuje jednak w Polsce, gdzie policjantki i poli-
cjanci sg zatrudniani w podobnym wymiarze godzin pracy. Najcze$ciej jest to
jednak efekt ukrytej dyskryminacji. Kobieta ma mozliwo$¢ objecia stanowiska
kierowniczego dopiero wtedy, gdy nie ma mezczyzny spetniajacego wymagane
warunki. W innym przypadku spotyka si¢ ze zjawiskiem ,,szklanego sufitu”.
Oznacza to, ze kobieta obserwuje dalsze szczeble kariery, ale nie jest w stanie na
nich stana¢, z powodu niewidzialnych przeszkod. Jesli juz zdarzy sie, ze poli-
cjantka awansuje, jej wiedza i umiejetnosci znacznie przewyzszaja kompetencje
jej kolegébw na réwnorzednych stanowiskach — tak jakby musiata udowadniac
przetozonym i podwladnym, ze si¢ nadaje i zastuguje na awans. Czgsto w takiej
sytuacji kobiety na stanowiskach kierowniczych w policji, spetniajac oczekiwa-
nia wspotpracownikow, staja si¢ bardziej ,,mgskie” przez nadmierny autoryta-
ryzm. Oznacza to, ze kobiety na stanowiskach kierowniczych nadmiernie wy-
zwalaja w sobie meskie cechy, zgodnie z oczekiwaniem spotecznym!’.

W kadrze kierowniczej catej policji kobiety sa jednak niedoreprezentowane.
W 2013 roku tylko 57 kobiet petnito funkcje kierownicze na 1772 stanowiskach
kierowniczych w catej policji. Oznacza to, ze udziat kobiet w zarzadzaniu policja
wynosit 3,2%. Warto przypomnie¢ uwagg, ze w policji stuzy obecnie ponad 14%

14 T. Kupczyk, Kobiety w zarzqdzaniu..., s. 23.
15 M. Kostera, Organizacje i archetypy..., s. 88-90.
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kobiet. Policjantki najczesciej zajmujg srednie i nizsze stanowiska kierownicze.
Coraz czgsciej, cho¢ ciagle jednak w mniejszosci w stosunku do mezczyzn, zo-
stajg kierownikami jednostek i komorek organizacyjnych. W wyzszej kadrze kie-
rowniczej, do ktorej zalicza si¢ komendantéw glownych, dyrektorow biur Ko-
mendy Gtownej Policji, komendanta stotecznego oraz komendantéw wojewodz-
kich i ich zastepcow, komendantéw szkot policyjnych, jest jedynie kilka kobiet!'.
Za przetomowy nalezy uzna¢ fakt, ze w lipcu 2015 roku po raz pierwszy polska
policjantka, inspektor Irena Doroszkiewicz, odebrata promocje generalska.

Metoda badan

Celem badania pilotazowego byta ocena subiektywnej ucigzliwo$ci wyma-
gan organizacyjnych oraz nieadekwatno$ci otrzymywanych za prace nagréd,
w tym wynagrodzenia, szacunku i uznania oraz promocji zawodowej (Sciezki
awansu). Zalozono, ze pte¢ nie bedzie roznicowata percepcji ucigzliwosci wyma-
gan organizacyjnych. Przewidywano natomiast, ze kobiety beda oceniaty otrzy-
mywane nagrody za wykonang prace jako nizsze w porOwnaniu do nagrdd otrzy-
mywanych przez m¢zczyzn. W badaniu dotyczacym stresu zawodowego wzigto
udziat 37 osob pehiacych stuzbeg w logistyce. Kobiety stanowily 35% tej grupy.

W badaniu zastosowano kwestionariusz ,,Nier6wnowaga Wysitki—-Nagrody”
Siegrista w polskiej wersji Pajgka'’. Kwestionariusz mierzy subiektywng ucigz-
liwo$¢ wymagan organizacyjnych oraz nieadekwatno$¢ otrzymywanych nagrod
(uznanie, promocja pracy, pewnos¢ pracy, wynagrodzenie) w zamian za wyko-
nang prace. Wyzszy wynik oznacza wigksze obcigzenia organizacyjne oraz wiek-
sze niezadowolenie z otrzymywanych nagrod. Roznice w ocenie ucigzliwosci
wymagan organizacyjnych oraz nieadekwatnosci nagréd mierzono za pomocag
nieparametrycznego testu U Manna-Whitney’a'®, a wielko$¢ istotnych efektow
obliczono za pomocg wspolczynnika r-Cohena'®.

16 Kobiety w stuzbach mundurowych. Sukcesy, perspektywy, partnerstwo, folder V Kongresu Ko-
biet, 2013, s. 8-11.

17 A. Pajak, Psychospoteczne i zywieniowe czynniki ryzyka chordb uktadu krgzenia. Zatozenia
i cele projektu oraz metody badania przekrojowego, ,,Przeglad Lekarski” 2002, nr 59 (12), s. 993—
998.

'8 G.A. Ferguson, Y. Takane, Analiza statystyczna w psychologii i pedagogice, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2007, s. 457-461.

19'C.0. Fritz, P.E. Morris, J.J. Richler, Effect size estimates. current use, calculations, and inter-
pretation, ,Journal of Experimental Psychology: General” 2012, Vol. 141 (1), s. 12.
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Wyniki badan

Wymagania organizacyjne, w tym praca pod presja czasu, surowos¢ konse-
kwencji za btedy popelione podczas pracy, odpowiedzialnos¢ i dyspozycyjnosé
w podobnym stopniu byly ucigzliwe dla policjantek i policjantdw petnigcych
stuzbe w dziale logistyki. Wyjatek dotyczyt przeszkod, ktore utrudniaty realizacje
celow. Wielkos¢ tego efektu byta umiarkowana (r = —-0,33). Te bariery organiza-
cyjne byty bardziej ucigzliwe dla kobiet niz mg¢zczyzn. Szczegotowe wyniki za-
prezentowano w tabeli 1.

Tabela 1

Percepcja uciazliwosci wymagan organizacyjnych wsrod funkcjonariuszy pionu logistyki
z uwagi na pte¢

Wyszczeg(')l.nieni.e wymagan I;oinf ;y Mflzizzy:m 7 P
organizacyjnych M D M D
Wymagania organizacyjne 2,94 | 0,62 | 2,63 | 0,68 | —1,42 | 0,154
Presja czasu 3,31 1,25 | 3,08 | 1,02 | —-0,63 | 0,528
Btedy 1 surowos¢ konsekwencji 2,92 | 1,04 | 2,71 | 1,40 | 0,54 | 0,590
Odpowiedzialnos¢ 2,15 | 0,38 | 2,38 | 0,92 0,56 | 0,574
Utrudnienia organizacyjne 3,31 1,11 | 2,50 | 1,14 | —1,98 | 0,048*
Dyspozycyjno$¢ i nadgodziny 3,00 | 1,08 | 2,46 | 0,93 | —1,51 | 0,132

*p <0,05; M — $rednia; SD — odchylenie standardowe; Z — statystyka testu UM-W; p — po-
ziom istotnosci statystycznej; n — liczebnos$¢ grupy.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podobnie, stopien nieadekwatnosci otrzymywanych w pracy nagréod w sto-
sunku do inwestowanego wysitku nie r6znity si¢ w ocenie policjantek i policjan-
tow. Dotyczylo to promocji w pracy (awans i zajmowana pozycja zawodowa),
otrzymywanego wynagrodzenia, pewnosci pracy (mozliwo$¢ wystapienia niepo-
zadanych zmian w pracy), wsparcia spotecznego oraz szacunku (wsrdd wspot-
pracownikoéw oraz odczuwany prestiz). Jedyna odnotowana réznica odnosita si¢
do uznania okazywanego przez przelozonych. Wielkos¢ tego efektu byta umiar-
kowana (r = -0,33). Kobiety ocenialy, ze sa mniej doceniane za swoj wktad pracy
w poréwnaniu do mezezyzn. Szczegdtowe wyniki zaprezentowano w tabeli 2.

Zgodnie z przewidywaniem, wsrod badanych funkcjonariuszy policji zatrud-
nionych w pionie logistyki, kobiety nie roznity si¢ istotnie od mgzczyzn w ocenie
ucigzliwo$ci organizacyjnych. Jedynie stale pojawiajace si¢ utrudnienia w reali-
zacji zadan zawodowych byly przez kobiety bardziej odczuwane. Inaczej jednak
niz zaktadano, nie stwierdzono istotnych réznic w niezadowoleniu z otrzymywa-
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nych nagrdd przez kobiety i me¢zczyzn zatrudnionych w logistyce. Wyjatek doty-
czyt uznania ze strony przetozonych. Kobiety wskazywaly, ze czujg si¢ w niewy-
starczajagcym stopniu doceniane przez kierownictwo w stosunku do swojego
wktadu pracy.

Tabela 2

Spostrzegana nieadekwatno$¢ nagrod w pracy wsrod funkcjonariuszy pionu logistyki
z uwagi na pte¢

Kobiety Mgzezyzni
Wyszczegoblnienie nagrod n=13 n=24 Z p
M SD M SD
Nicadekwatno$¢ nagrod 2,51 1,00 2,18 | 0,83 | -0,80 | 0,424
Uznanie wspotpracownikoéw 1,85 1,07 1,87 1,08 | 0,04 | 0,972
Wsparcie spoteczne 2,46 1,20 1,88 | 1,08 | -1,48 | 0,140
Awans 2,31 1,60 2,42 | 1,64 | 0,22 | 0,823
Niepozadane zmiany 3,54 1,51 2,46 | 1,56 | -1,95| 0,051
Uznanie przetozonych 3,08 1,50 2,04 | 1,33 | -2,01 | 0,045%*
Pozycja zawodowa 2,15 1,68 1,42 | 1,02 |-1,57| 0,117
Wynagrodzenie 2,69 1,60 3,33 | 1,37 | 1,24 | 0,215
Szacunek i prestiz 2,00 1,35 2,00 | 1,22 | 0,04 | 0,972

oznaczenia jak w tabeli 1.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Moze to oznaczaé, ze kobiety sg bardziej nastawione na relacje interperso-
nalne, a za poniesione wysitki zawodowe oczekuja akceptacji i wsparcia. Moze
to by¢ wzmacniane przez niedostateczne wsparcie spoteczne w pracy oraz niedo-
pasowane warunki pracy?’. To zjawisko jest widoczne zwlaszcza przez pordwna-
nia spoleczne ze stanowiskami o wyzszym prestizu®'. Jest rowniez mozliwe, ze
kobiety muszg bardziej podkresla¢ swoje kompetencje i inwestowaé wilasne za-
soby, w zamian otrzymujac nizsze uznanie. Podobne zjawisko zaobserwowano
wsrod pielegniarek, ktore za bardzo duzy wktad pracy nie uzyskuja odpowied-
niego szacunku i uznania®>.

20 M. Morash, D-H. Kwak, R. Haarr, Gender differences in the predictors of police stress, ,,Po-
licing: An International Journal of Police Strategies & Management” 2006, Vol. 29 (3), s. 541-563.

21 D. Wiodarczyk, B. Tobolska, Wizerunek zawodu pielegniarki z perspektywy lekarzy, pacjen-
tow i pielegniarek, ,Medycyna Pracy” 2011, nr 62 (3), s. 269-279.

22 B.A. Basifiska, E. Wilczek-Ruzyczka, The role of rewards and demands in burnout among
surgical nurses, ,,Jnternational Journal of Occupational Medicine and Environmental Health” 2013,
Vol. 26 (4), s. 599-601.
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Dobre praktyki

Policjantki maja wiele problemoéw zwigzanych ze swojg pracg. Najdotkliwiej
chyba odczuwane sg ktopoty z pogodzeniem rol zawodowych i rodzinnych. Wy-
nika to z zard6wno z charakteru samej stuzby, jak i wcigz widocznego wsrod wielu
kierownikow przekonania, ze szukanie rozwigzan pozwalajacych godzi¢ owe
role nie jest dla organizacji konieczne. Tymczasem policje zachodnioeuropejskie
na duzg skal¢ wprowadzaja rozwigzania takie jak:

— elastyczny czas pracy (w polskich realiach w wielu jednostkach, w kt6-
rych obowiazuje elektroniczny system ewidencji czasu pracy, mogtoby
to by¢ skuteczne rozwigzanie),

—  mozliwos¢ stuzby na czg$¢ etatu (pomocna nie tylko rodzicom wycho-
wujacym dzieci, lecz takze funkcjonariuszom starszym, o stabszym zdro-
wiu, dzigki temu zostataby ograniczona liczba urlopéw wychowawczych
czy zwolnien lekarskich),

— mozliwos¢ pracy kilku os6b na wspdlnym etacie,

— praca na odleglo$¢, tzw. telepraca, za posrednictwem $srodkow komuni-
kacji elektronicznej, gtdéwnie internetu,

—  mozliwos¢ pracy w domu lub innych dogodnych miejscach, a nie jedynie
w siedzibie komendy czy komisariatu,

— policyjne ztobki i przedszkola, centra/kaciki tymczasowej opieki dla
dzieci.

W niektérych panstwach prowadzono aktywna polityke na rzecz poszerzania,
przez system szkolen i praktyk, udziatu kobiet w kadrze menedzerskiej. Nalezy
podkresli¢, ze nie oznacza to obnizenia wymagan, lecz jedynie stworzenie szans
podwyzszenia kwalifikacji. Wyréwnaniem szans na awans jest rowniez wprowa-
dzenie przejrzystych zasad doboru kandydatow, opartych na bezstronnej ocenie
kompetencji**. Wprowadzenie zarzgdzania kompetencjami, w ktorych obowig-
zujg jednolite wymagani 1 kryteria oceny policjantow i policjantek, bedzie row-
niez promowato bardziej kompetentnych funkcjonariuszy bez wzgledu na ich
ple¢*.

Wspolczesnie szanse na przetrwanie i powodzenie majg te organizacje, ktore
wdroza model gospodarki opartej na wiedzy, uelastycznia swoje struktury, zmie-

B W. Trzcinska, Od stu lat w mundurze..., s. 85-88.

2+ B.A. Basinska, 1. Wiciak, Zastosowanie aplikacji internetowych i e-learningu w zarzqdzaniu
kompetencjami: studium przypadku, w: Zarzqdzanie informacyjnym srodowiskiem pracy, red. B.A.
Basinska, [. Garnik, Wydzial Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2014, s. 72—73.
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nig sposob zarzadzania i postawig na kapitat ludzki, w tym na jego talenty, wie-
dze, umiejetnosci i wspotprace. Gdy uda si¢ wdrozy¢ kulture organizacyjna, ktora
stawia na pierwszym miejscu kwalifikacje, profesjonalizm i r6znorodnosc¢, wow-
czas kobiety i mg¢zczyzni pracujacy razem mogg stworzyC sytuacje, w ktorej
wszyscy zyskuja. W ten sposob integracja atutdéw wnoszonych przez kobiety
i mezczyzn tworzy pozytywng tozsamo$¢ organizacyjng>.

Podsumowanie

Nasuwa si¢ wniosek, ze potencjal kobiet w zarzadzaniu w policji nie jest
w pelni wykorzystywany. Na $rednich i wyzszych szczeblach kierowania zatrud-
nionych jest zaledwie kilka procent kobiet. Jak wynika z przeprowadzonych ba-
dan pilotazowych w pionie logistyki, wymagania organizacyjne nie bylty bardziej
ucigzliwe dla kobiet niz dla mezczyzn. Moze przyczyni¢ si¢ to do pokazania, ze
btedne jest podtrzymywanie stereotypu, iz mezczyzni lepiej nadajg si¢ do stuzb
mundurowych oraz lepiej znosza jej ucigzliwosci 1 wymagania. W §rodowisku
policyjnym niejednokrotnie sami funkcjonariusze uwazaja, ze niektore stuzby
oraz stanowiska kierownicze zarezerwowane sg dla mezczyzn. By¢ moze wynika
to bardziej z ciagle niewielkich do§wiadczen w zatrudnianiu kobiet na tych sta-
nowiskach. Wyniki badan pilotazowych przeprowadzone w grupie funkcjonariu-
szy dziatlu logistyki rowniez pokazaty, ze kobiety, w podobnym stopniu jak mez-
czyzni, oceniaty adekwatno$¢ otrzymywanych w pracy nagrod w stosunku do in-
westowanego wysitku, co moze by¢ sygnatem o pozytywnych kierunkach zmian
w zarzadzaniu organizacja. Wyjatkiem byto okazywanie szacunku ze strony prze-
lozonych, ktérzy w ocenie policjantek czynili to w mniejszym stopniu niz one na
to zastuguja. Wielkos¢ istotnych efektow byta umiarkowana i mimo ograniczen
prezentowanego badania pilotazowego, powinno by¢ sygnalem do dalszego po-
glebiania wiedzy dotyczacej traktowania kobiet i me¢zczyzn w policji. W rzeczy-
wistosci, oprocz stereotypow, nie ma zatem istotnych réznic miedzy kobietami
i mezczyznami, ktore uzasadniatyby ich dyskryminacje¢ zwtaszcza w zarzadzaniu.
Kobiety w zarzadzaniu majg rowne prawa i kompetencje, ale nieréwne szanse.

Podsumowujac, w nowoczesnie zarzadzanych organizacjach nie wystarczy
zatrudnia¢ kobiety, lecz nalezy otworzy¢ si¢ na réznorodno$¢ dotyczacg plci®.
W kontekscie zmieniajgcych si¢ uwarunkowan konieczne jest wykorzystywanie

25 M. Kostera, Organizacje i archetypy..., s. 85.
26 Ibidem, s. 89.
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nowych modeli zarzadzania, takich jak: zarzadzanie wiedzg, zarzadzanie kom-
petencjami i talentami?’, zarzadzanie rownoscia i réznorodnoscig®®. Kobiety
moga 1 powinny stac si¢ sitg napedzajaca konstruktywne zmiany w policji 1 in-
nych stuzbach mundurowych na wigksza skalg. Warto wigc efektywnie wykorzy-
stywac ich potencjat i kompetencje.
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WOMEN IN POLICE LOGISTICS DEPARTMENT

Summary

The objective of the paper is to examine unequal treatment of women in Polish Police. The
changes in hiring women in Police are analyzed and the pilot study conducted in a group of 37
police officers, men and women, who worked in logistics department. The Effort-Reward Imbal-
ance Questionnaire was used to evaluate organizational demands and job rewards. The results re-
vealed that there are no significant difference in subjective perception of burdensome job demands
and insufficient rewards between women and men in the research group. The exception was the
fact that women perceived greater organizational hindrances and insufficient recognition from su-
pervisors. Women in management have equal rights and competencies, but unequal opportunities.
Apart from stereotypes, there are no significant differences between women and men at work,
which would justify their discrimination. The examples of good practices in this area are also pre-
sented.

Keywords: women, police, logistics department, organizational demands
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