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PROBLEMY METODOLOGICZNE
W BADANIU FILII ZAGRANICZNYCH
KORPORACJI TRANSNARODOWYCH W POLSCE

Streszczenie: Filie zagraniczne korporacji transnarodowych (KTN) sa interesujacym obiek-
tem dociekan naukowych, uzasadniajacym potrzebg opracowania projektu badan. Dlatego tez
celem pracy jest przedstawienie propozycji metodologii jakosciowych badan wiasnych nad
filiami zagranicznymi KTN w Polsce. Na poczatku zaprezentowane zostato pojgcie i istota
filii zagranicznych KTN, dzigki czemu mozliwe jest okreslenie definicyjnych ram badanej
populacji. Nastgpnie opisano dostgpne zrédta danych o filiach zagranicznych w Polsce oraz
przedstawiono ich krytyczna oceng z perspektywy projektu badan wilasnych. W efekcie
zaproponowano koncepcje badan jako$ciowych oparta na doborze nielosowym i technice
wywiadu czgsciowo ustrukturyzowanego wraz ze wskazaniem zalet i wad zastosowanego
podejscia.

Stowa kluczowe: filie zagraniczne, korporacje transnarodowe, badania pierwotne.

1. Wstep

Jednym z widocznych przejawow globalizacji jest obecnos¢ na réznych rynkach
$wiata korporacji transnarodowych (KTN). Dokonujac bezposrednich inwestycji za-
granicznych (BIZ), korporacje tworza filie zagraniczne. Podmioty te staja si¢ coraz
czg$ciej przedmiotem badan prowadzonych w ramach biznesu migdzynarodowego i
pokrewnych dyscyplin, np. zarzadzania migdzykulturowego.

Celem pracy jest przedstawienie propozycji metodologii jako$ciowych badan
wlasnych nad filiami zagranicznymi KTN w Polsce.

Praca sktada si¢ z kilku czesci. Na poczatku prezentowane jest pojgcie i istota
filii zagranicznych korporacji transnarodowych. Filie ukazane zostaty jako istotny
element sieci korporacyjnej. W punkcie 3 przedstawiono charakterystyke dostgp-
nych zrodet danych o filiach zagranicznych w Polsce oraz ich krytyczna oceng z
perspektywy prowadzenia badan pierwotnych. Ostatnia czg$¢ to propozycja meto-
dologii jako$ciowych badan wlasnych wraz ze wskazaniem zalet i wad zastosowa-
nego podejscia.
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2. Pojecie i istota filii zagranicznej korporacji transnarodowej

Zdefiniowanie filii zagranicznej oraz przedstawienie jej istoty wymaga odniesienia
si¢ najpierw do podmiotu, ktdrego jest czgscia, czyli korporacji transnarodowe;.
Biznes migdzynarodowy oraz dyscypliny z nig powigzane oferujq wiele definicji
korporacji transnarodowych'. Wynika to m.in. ze ztozonoS$ci tych podmiotow, jak
rowniez roznych perspektyw badawczych przyjmowanych przez autorow. W pierw-
szych definicjach KTN podkreslano aspekt wtasnosciowy i kontroli, ktore sprawowa-
ne sg przez centralg nad jej jednostkami zagranicznymi (zob. np. [Buckley, Casson
1976, s. 33]). Zwracano takze uwagg, ze KTN angazuje si¢ w BIZ [Dunning 1993,
s. 3-4]. Wraz z rozwojem wiedzy na temat KTN zaczgto dostrzega¢ ztozonos¢ tych

.

jednostka zagraniczna w kraju
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—
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Rys. 1. Korporacja transnarodowa — ujgcie definicyjne

Zrodto: opracowanie wlasne.

! W praktyce zamiennie stosowane sa terminy ,,przedsigbiorstwa” lub ,,korporacje” z przymiotni-
kami: migdzynarodowe, wielonarodowe, transnarodowe, ponadnarodowe i globalne. Na przestrzeni lat
autorzy dla okre$lenia tych podmiotow zmieniali nazewnictwo. Obecnie uzywa sig czgsto pojgcia ,,kor-
poracje transnarodowe” (zob. [Jarczewska-Romaniuk 2004, s. 22-23]). Zmiany nazewnictwa odzwier-
ciedlaja m.in. przemiany w samych podmiotach oraz stan wiedzy o sposobie ich funkcjonowania.
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organizacji, w ramach ktorych w obrebie sieci korporacyjnej funkcjonuja jednostki
wlasne, tzw. podmioty afiliowane i $cisle powiazani kontrahenci [Dicken 1992,
s. 226; World Investment Report 2008..., s. 252] (zob. rys. 1).

A zatem korporacja transnarodowa to podmiot, w ktorego sktad wchodza cen-
trala oraz jednostki krajowe i zagraniczne?. W swoich operacjach przekracza granice
panstw. Aby osiagna¢ cele biznesowe w zréznicowanym otoczeniu, angazuje si¢ w
przeplywy zasobow i zdolnos$ci w ramach sieci (systemu korporacyjnego). KTN to
organizacja, ktora posiada za granica jednostki utworzone w wyniku BIZ, czyli pod-
mioty afiliowane. Sg to przedsigbiorstwa zalezne, przedsigbiorstwa siostrzane oraz
oddzialy [World Investment Report 2008..., s. 252]. Filie zagraniczne sa elementem
sieci korporacyjne;j.

W tabeli 1 zaprezentowano przeglad definicji pojecia ,.filia zagraniczna”. Za od-
powiednik angielski tego stowa przyjeto subsidiary.

Tabela 1. Filia zagraniczna — przeglad definicji

Definicja

J. Birkinshaw definiuje fili¢ zagraniczna jako wydzielona w ramach tancucha wartosci poza kraj
macierzysty czgs$¢ dziatalnosci KTN.

J. Rymarczyk do filii zagranicznych zalicza spotki corki i joint venture. Oba podmioty maja o0sobowos¢
prawna na rynku lokalnym. Spotka corka w catosci nalezy do inwestora zagranicznego, joint venture
stanowi wspolng wlasno$¢ min. dwoch podmiotéw. Jednym z partneréw jest czgsto firma lokalna.
Jezeli joint venture prowadzi dziatalno$¢ poza granicami kraju macierzystego udziatowca, to wowczas
jest jego filia zagraniczna.

Wedtug H. Deresky’ego filia zagraniczna to spotka zarejestrowana na rynku zagranicznym, w ktorej
przedsigbiorstwo macierzyste ma pelny lub czg$ciowy udziat.

Zgodnie z definicja OECD filia zagraniczna to przedsigbiorstwo posiadajace osobowos¢
prawna, prowadzace dzialalno$¢ w danym kraju, kontrolowane przez podmiot z innego panstwa.
Przedsigbiorstwo kontrolujace ma wigcej niz 50% udziatéw lub akcji.

Wedtug definicji UNCTAD, KTN posiada za granica jednostki afiliowane (lub inaczej przedsigbiorstwa

bezposredniego inwestowania), ktore wystepuja w trzech formach organizacyjno-prawnych. Sa to:

e przedsiebiorstwa siostrzane (stowarzyszone), w ktorych udziat kapitalu zagranicznego wynosi od
10 do 50%, posiadaja osobowos¢ prawna w kraju lokaty,

e przedsiebiorstwa zalezne (ang. subsidiary), w ktorych wielko$¢ zaangazowania kapitalu zagranicz-
nego wynosi pow. 50%, a inwestor ma prawo powotywania lub odwotywania wigkszosci cztonkéw
administracji, organow zarzadzajacych oraz nadzorczych; przedsigbiorstwo zalezne ma osobowo$¢
prawna,

* oddzial — nie posiada osobowosci prawnej, jest wspolna badz pelna wlasnoscia inwestora zagra-
nicznego i stanowi jego wydzielona czgs¢.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: [Birkinshaw 2003, s. 382-388; 2004, s. 193-195; Deresky
20006, s. 482; OECD Benchmark... 1999, s. 81; World Investment Report 2008..., s. 249].

2 Do KTN zalicza si¢ podmioty, ktore posiadaja filie zagraniczne w rdznych krajach, mimo braku
zgodnosci co do liczby panstw wymaganych, by uzna¢ dana firme¢ za korporacj¢ (zob. np. [Westey,
Zaheer 2003, s. 349]).
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Biorac pod uwage definicje¢ korporacji transnarodowej, mozna przyjac, ze filia
zagraniczna KTN jest elementem sieci korporacyjnej, utworzonym w wyniku BIZ.
Jest to podmiot z udzialem kapitalu zagranicznego (por. punkt 3), na ktérego korpo-
racja wywiera dlugofalowy wptyw.

Przedstawione w tabeli 1 definicje pozwalaja na wyodrebnienie filii zagraniczne;j
KTN w waskim i szerokim rozumieniu w zalezno$ci od wysokos$ci udziatu inwesto-
ra w takim podmiocie i statusu prawnego na rynku lokalnym. W waskim znaczeniu
filia zagraniczna KTN (ang. subsidiary) to jednostka, w ktorej wielkos¢ udzialu
korporacji wynosi ponad 50% i ktéra posiada osobowos$¢ prawna. Sa to wigc, zgod-

Tabela 2. Charakterystyka filii zagranicznych KTN ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci realizowane;j
na rynku lokalnym

Typ filii

. . Opis
zagranicznej

Przedstawicielstwo | Prowadzi sprzedaz na rynkach lokalnych i/lub o§ciennych produktow
handlowe importowanych z KTN. Wymaga zatrudnienia personelu lokalnego,
w poczatkowym okresie rowniez ekspatriantow. Oprocz obshugi
handlowej przy filii dziataja niekiedy magazyn, sktad celny i serwis.
Przedstawicielstwo handlowe charakterystyczne jest dla wstepnego
etapu internacjonalizacji. Motywem inwestycji jest dostgp do rynku
zagranicznego.

Zaktad produkeyjny/ | Zajmuje si¢ produkcja lub montazem produktow z komponentow
montazowy dostarczonych przez KTN. Wymaga zatrudnienia lokalnej sily roboczej.
Na stanowiskach kierowniczych i specjalistycznych czgsto zatrudnia si¢
poczatkowo ekspatriantéw, gdyz produkcja/montaz wymagaja transferu
technologii i know-how. Motywem inwestycji jest najczgsciej poprawa

efektywnosci.
Centrum ustug Centra ustug specjalizuja si¢ w realizacji okreslonej funkcji biznesowej,
offshoringowych np. ksiggowosci, dla centrali i/lub innych jednostek systemu

korporacyjnego. Powstaja w zwiazku z realizacja strategii kompleksowej
integracji. Wiaza si¢ z zatrudnieniem lokalnych, dobrze wykwalifikowanych
pracownikow oraz intensywnym wykorzystywaniem technologii
telekomunikacyjnych. Korporacja dazy do pozyskania strategicznych
aktywow i efektywnosci.

Oddziat ustugowy/ To filia zagraniczna $wiadczaca okreslong ustuge klientom lokalnym
handlowy (np. ubezpieczenia na zycie) lub handel detaliczny i hurtowy. Ze wzglgdu
na specyfike wielu ustug konieczne jest ich ,,wytwarzanie” i ,,konsumpcja”
na miejscu, stad potrzeba budowy filii w danym kraju. Jej uruchomienie
wymaga zatrudnienia lokalnej sity roboczej i w poczatkowej fazie obecnosci
na danym rynku takze ekspatriantow na stanowiskach specjalistycznych

i kierowniczych. Sprawne funkcjonowanie wiaze si¢ roOwniez z transferem
wiedzy oraz kultury organizacyjnej do filii. Motywem inwestycyjnym KTN
jest w tym przypadku poszukiwanie rynku.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Rozkwitalska 2007, s. 172; Rymarczyk 1996, s. 143].
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nie z ujeciem UNCTAD, przedsiebiorstwa zalezne®. W szerszym ujeciu przez filie
zagraniczna KTN (ang. foreign affiliates) mozna rozumie¢ kazdy podmiot utworzo-
ny w wyniku BIZ, nalezacy do korporacji. Beda to wigc przedsigbiorstwa zalezne,
stowarzyszone i oddziaty.

Do rozpoznania istoty filii zagranicznych KTN oprocz ujgcia definicyjnego po-
mocne moga by¢ klasyfikacje wskazujace na cechy wspolne i rdéznicujace zbioro-
wos¢ tych podmiotow. Kryterium w tym przypadku moze by¢:

*  sposdb utworzenia,
* typ dziatalnosci realizowanej na rynku lokalnym,
e pelnione funkcje strategiczne.

Wymienione czynniki maja wplyw na sposob funkcjonowania filii zagranicz-
nych KTN na rynku lokalnym i w ramach sieci korporacyjnej. Sa one przedmiotem
zainteresowan biznesu mi¢dzynarodowego i dyscyplin pokrewnych.

Biorac pod uwagg pierwsze kryterium wyodrebnia sig¢ filie powstate od podstaw
lub w wyniku zakupu czy przeksztatcen istniejacych podmiotow, m.in. fuzji i prze-
j&¢. Decyzja o sposobie utworzenia filii determinuje szybko$¢ wejscia na dany rynek
oraz ryzyko w obszarze zarzadzania. Moze odgrywac istotna rolg w ujawnianiu si¢
problemow np. w sferze relacji miedzykulturowych w poczatkowym okresie obec-
nosci w danym kraju.

Filie zagraniczne KTN mozna takze sklasyfikowac ze wzgledu na rodzaj dziatal-
nosci realizowanej na rynku lokalnym (zob. tab. 2).

Tabela 3. Typy filii zagranicznych KTN wedtug realizowane;j roli strategicznej

Typ filii

filia autonomiczna

. . Opis
zagranicznej
Lokalny Filia autonomiczna obshuguje rynek lokalny. Posiada znaczna swobodg dziatan
wykonawca/ i niezalezno$¢ od innych jednostek KTN i centrali, takze w zakresie strategii.

Jest stabo koordynowana w strukturze KTN. Charakterystyczna dla korporacji
realizujacej strategi¢ wielonarodowa.

Wyspecjalizowany
wykonawca/
filia chtonna

Rola powiazana ze strategia globalng KTN. Filia chtonna jest $cisle
powiazania z siecia KTN, zalezna od centrali i wspotzalezna z pozostatymi
jednostkami korporacji. Zarzadzana jest w sposob scentralizowany i silnie
koordynowana.

Globalny Rola aktywna powierzana jest wybranym filiom w ramach strategii
mandatariusz/ transnarodowej KTN. Globalny mandatariusz wspolpracuje z centralg i/lub
filia aktywna filiami, w wyniku czego tworzy si¢ wspolzaleznos¢. Filii powierzane sg istotne

zadania. Wazna rolg odgrywa koordynacja sieci.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: [Kim, Prescott, Kim 2005, s. 43-66; Jarillo, Martinez 1990,

5. 501-512].

3 Kazda spotka corka jest przedsiebiorstwem zaleznym. Natomiast miedzynarodowe joint venture
(1JV) moga by¢ przedsigbiorstwem zaleznym, siostrzanym lub oddziatem — w zaleznosci od wielkosci
udziatu inwestora i samodzielnosci prawnej danego IJV na rynku lokalnym (zob. [World Investment
Report 2008..., s. 249]).
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W literaturze spotyka si¢ roézne ujecia rol strategicznych filii zagranicznych
KTN, odzwierciedlajacych ich znaczenie w systemie korporacyjnym i zakres reali-
zowanych zadan (np. [World Investment Report... 1994, s. 137; Ferdows 1997]).
W tabeli 3 scharakteryzowano jedno z takich ujec.

3. Zrédla informacji o filiach zagranicznych KTN w Polsce

Pierwsze badania na §wiecie dotyczace filii zagranicznych KTN zaczgto prowadzié
w latach 70. XX w. Wowczas centrum zainteresowania stanowity jednak same kor-
poracje postrzegane jako pewna cato$¢. W niewielkim stopniu odnoszono sig takze
do podmiotéw je tworzacych. Dopiero w pozniejszym okresie zaczgto prowadzi¢
badania, w ktorych filie zagraniczne KTN zajety centralna pozycje [Birkinshaw
2003, s. 382-388]. W zakresie zainteresowan naukowcow znalazly si¢ r6zne proble-
my, np. sposob koordynacji filii, zakres ich swobody decyzyjnej, przeplyw wiedzy w
systemie korporacyjnym, determinanty, motywy i skutki BIZ, zagadnienia podatko-
we 1 finansowe zwiazane z jednostkami zagranicznymi, efektywno$¢ 1JV, dostoso-
wanie praktyk zarzadzania, dystans kulturowy itp.*

Wraz z pojawieniem si¢ inwestycji zagranicznych na rynku polskim zaczgty po-
wstawacé w naszym kraju filie zagraniczne KTN. Sposob ich funkcjonowania na ryn-
ku 1 skutki tej obecnosci, relacje wewngtrzne 1 zewnetrzne zachodzace w obrebie
tych podmiotdw, ich znaczenie dla gospodarki polskiej itd. to tylko wybrane wazne
problemy, ktore mogg si¢ sta¢ przedmiotem zainteresowan badawczych.

Jednakze niezaleznie od przedmiotu dociekan naukowych dotyczacych filii za-
granicznych KTN badacz stoi przed dylematem okreslenia zrodta pozyskiwania da-
nych o tych podmiotach. Istotne sa przy tym zaré6wno bazy danych zawierajace wy-
kazy, jak i zrédta wtédrne prezentujace przetworzone informacje w okre§lonym
obszarze. Dopiero wowczas mozna siggnaé do zrodel pierwotnych, czyli przeprowa-
dzi¢ wlasne studia w filiach wytypowanych do badan.

W Polsce przedsigbiorstwa legalnie prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza zareje-
strowane sa w systemie REGON, za ktory odpowiada Gtowny Urzad Statystyczny
(GUS). Rejestr ten zawiera informacje m.in. o typie wlasnosci danego podmiotu,
wojewodztwie, w ktérym jest zarejestrowany, formie prawnej, rodzaju prowadzonej
dziatalnosci. Umozliwia wigc wygenerowanie wykazu podmiotow o danym typie
wlasnosci w okreslonym uktadzie, np. wojewodztw. W systemie REGON zarejestro-
wane sa takze filie zagraniczne KTN. Figuruja one jako przedsigbiorstwa wlasnosci
zagranicznej lub wlasno$ci mieszanej z przewaga wlasnosci krajowej lub zagranicz-
nej — w zalezno$ci od wysokos$ci deklarowanego w momencie wpisu do rejestru
wktadu inwestora. Traktowane sa wigc jako przedsigbiorstwa z kapitalem zagranicz-

4 Na podstawie analizy bazy danych EBSCO wedtug stow kluczowych (odpowiednikow angiel-
skich): filie zagraniczne, migdzynarodowe joint venture, przedsigbiorstwa afiliowane.
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nym’. Jednak nie kazdy podmiot z kapitatem zagranicznym jest filia zagraniczna
KTN (zob. tab. 4 i 5). Wykorzystanie bazy REGON jako zrodta wykazu filii zagra-
nicznych utrudniaja takze inne jej ograniczenia (zob. tab. 4).

Tabela 4. Problemy metodologiczne zwiazane z wykorzystaniem bazy REGON jako wykazu populacji

filii zagranicznych KTN w Polsce

Problem Opis
Brak stosowania | Filie zagraniczne KTN to podmioty utworzone w wyniku BIZ. Aby uznaé
10% progu inwestycjg za bezposrednia, kraje stosuja okreslony minimalny prog
zaangazowania zaangazowania inwestora w przedsigbiorstwie, pozwalajacy na odrdznienie
kapitatu BIZ od inwestycji portfelowych. Wedtug standardow migdzynarodowych prog
zagranicznego ten wynosi min. 10%. W bazie REGON kryterium to nie jest stosowane, czyli
w danym np. dwa rézne podmioty z udzialem kapitalu zagranicznego odpowiednio 5% i
podmiocie 15% zostang zaklasyfikowane jako przedsigbiorstwa wlasno$ci mieszanej
z przewaga wlasnosci krajowej. Jedno z nich powstato w wyniku BIZ, podczas
gdy drugie nie.
Problem Wsrod przedsigbiorstw wlasnosci zagranicznej lub mieszanej wystgpuja
wynikajacy jednostki, w ktorych udzialy posiadaja osoby fizyczne niemajace obywatelstwa
z definicji polskiego. Utworzony przez takie osoby podmiot niekoniecznie bedzie filia
podmiotu zagraniczng KTN. Sytuacja taka wystapi wtedy, gdy zagraniczna osoba
zagranicznego fizyczna zalozy firmg w Polsce lub zainwestuje kapitat w przedsigbiorstwo
(przedsigbiorstwa | polskie, nie posiadajac jednostki macierzystej i filii w innym kraju. Niestety
wlasnosci dane GUS nie pozwalaja stwierdzi¢, jaka cz¢§¢ podmiotdw ujetych w bazie
zagranicznej lub | nalezaloby wykluczy¢ ze wzgledu na to zastrzezenie. Nie ma takze mozliwosci
mieszanej) sprawdzenia w systemie, czy dany inwestor posiada w innym kraju filig
zagraniczna.
Problem Uruchomienie dziatalnosci gospodarczej wymaga rejestracji w systemie
podmiotu REGON. Nie oznacza jednak faktycznego rozpoczgcia dziatalnosci.
nicaktywnego W systemie figuruja bowiem podmioty, ktore czasowo lub trwale zawiesity
dziatalno$¢ oraz sa w stanie upadtosci lub likwidacji.
Problem Dane zglaszane do rejestru REGON aktualizowane sg przez same podmioty, na
aktualnosci ktore zostat natozony ten obowiazek, i nie sa weryfikowane przez GUS.
danych ujetych W praktyce oznacza to, ze w rejestrze moga widnie¢ dane nieaktualne, gdyz
W rejestrze GUS nie ma uprawnien wymuszajacych na podmiotach aktualizacj¢ informacji.
REGON

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: [Rozkwitalska 2009, 4(45), s. 142-152] oraz [Pismo GUS...
2009].

Wynika z tego, ze wykorzystanie rejestru REGON jako wykazu populacji ba-
danej nie speia kryterium odpowiedniosci oraz doktadnosci [Kaczmarczyk 1995,
s. 72]. Mozliwe jest pobranie prostej lub ztozonej proby losowej z populacji przed-
sigbiorstw wlasnosci zagranicznej lub mieszanej. Rejestr REGON nie pozwala nato-

5 Warto zaznaczy¢, ze z pojgcia ,,podmiot z kapitatem zagranicznym” GUS wyklucza banki i ubez-
pieczycieli (zob. [Dziatalnos¢ gospodarcza... 2008, s. 3 1 7]).
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miast na uwzglednienie wszystkich opisanych kryteriow, ktére wyodrebnityby z tej
populacji grupg filii zagranicznych KTN w Polsce®.

Podobne zastrzezenia mozna wysuna¢ wzglgdem danych wtornych, ujgtych w
cyklicznych opracowaniach GUS na temat dziatalnosci podmiotow z kapitatem za-
granicznym (zob. tab. 4)”. Z wykorzystaniem tych danych, np. w celu opisu popula-
cji filii zagranicznych KTN, wiaza si¢ takze dodatkowe problemy (zob. tab. 5).

Dane na temat firm dokonujacych inwestycji zagranicznych na rynku polskim
mozna znalez¢ takze w publikacjach opracowywanych przez Panstwowa Agencje
Informacji i Inwestycji Zagranicznych (PAIIZ) pt. List of Major Foreign Investors
in Poland... Jest to swoisty wykaz tych podmiotow. Dane pozyskuje si¢ z badan
ankietowych prowadzonych przez PAIIZ. Od 2007 r. ankiety kierowane sa do pod-
miotow, w ktorych wielko$¢ zaangazowanego kapitatu zagranicznego wynosi m.in.
10%, a wigc powstalych w wyniku BIZ®. Na przyktad w opracowaniu z 2007 r. ba-
daniem objeto 1500 inwestorow, zwrot ankiet uzyskano od 1237. Niestety PALlZ
nie wskazuje, jaka metoda wytypowano probg do badan ankietowych [List of Ma-
jor... 2008, s. 5]. Nie wiadomo rowniez, jaka czg$¢ populacji stanowi ta proba.
W zwiazku z tym nie mozna okresli¢, na ile wyniki tych analiz sa reprezentatywne,
mimo wysokiego poziomu zwrotu ankiet w latach 2007 1 2008.

PAIIZ podaje nazwe inwestora zagranicznego i jego filii w Polsce, miejsce za-
rejestrowania, zrodto pochodzenia kapitatu oraz branze, w ktorej prowadzi dziatal-
no$¢ na rynku polskim. Publikacje te sa jedynymi zawierajacymi informacje o filiach
zagranicznych, w tym takze z sektora bankowego i ubezpieczeniowego. Przy czym
nie jest jednoznaczne, czy kazda z ujetych w opracowaniu PAIilZ jednostke mozna
uzna¢ za filie zagraniczng KTN®. Ponadto zakres prezentowanych danych oraz nie-
wielka liczba ujetych podmiotéw ograniczaja przydatno$¢ opracowania z punktu
widzenia przeprowadzenia wstegpnej charakterystyki populacji filii zagranicznych
KTN w Polsce.

¢ Mozliwe jest oczyszczenie otrzymanej proby losowej poprzez wyeliminowanie z niej podmio-
tow niespetniajacych kryteriow filii zagranicznych KTN. Trudno jednak powiedzie¢, jaka czg$¢ proby
zostalaby w ten sposob wylaczona z badan, gdyz nie pozwalaja na to dostgpne dane.

7 Opracowania GUS na temat podmiotow z kapitatem zagranicznym ukazuja si¢ od 1993 r. Po-
czatkowo w publikacji pt. Podstawowe informacje o podmiotach z udziatem kapitatu zagranicznego w
1993 roku, nastepnie (w latach 1994-1996) w opracowaniu. Wyniki finansowe podmiotow gospodar-
czych z udziatem kapitatu zagranicznego w ...roku, w okresie 1997-2002 pt. Dziatalnos¢ gospodarcza
spotek z udziatem kapitatu zagranicznego w ...roku. Od 2003 r. publikacja nosi tytut Dzialalnosc go-
spodarcza podmiotow z kapitatem zagranicznym w ...roku.

§ ‘We wczesniejszych latach PATIIZ obejmowat badaniem inwestoréw zagranicznych, ktorzy zain-
westowali w Polsce min. 1 mln USD (zob. [List of Major... 2007, s. 5]).

° Problem ten wiaze sie z przyjeta definicja korporacji transnarodowych, czyli podmiotoéw, ktore
posiadaja filie w réznych krajach (zob. wyzej). W wykazie PALIZ moga istnie¢ inwestorzy, ktorzy
oprocz dziatalno$ci na rynku macierzystym, podjeli si¢ pierwszej inwestycji w Polsce, tworzac filig
zagraniczna. Taki inwestor nie moze by¢ jednak uznany za korporacjg. W opracowaniu PAIilZ figuro-
waé beda wigc filie zagraniczne, ale niekoniecznie nalezace do korporacji transnarodowych.
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4. Propozycja metodologii badan jakosciowych
filii zagranicznych KTN w Polsce

Przystepujac do badan wtasnych, badacz powinien okresli¢ metodg badan oraz tech-
nik¢ doboru proby. Sposob doboru proby powinien uwzglednia¢ m.in. cel dociekan
naukowych oraz sformutowany problem badawczy, planowana metodg badan, a tak-
ze jako$¢ dostgpnych wykazow badanej populacji. Niska jakos¢ takiego wykazu
moze by¢ powodem odrzucenia niektorych technik doboru proby i w konsekwencji
rowniez metod badawczych (por. [Babbie 2008, s. 130, 229-231]).

Projektujac badania, w ktorych centrum maja si¢ znalez¢ filie zagraniczne KTN,
natrafiamy na problemy wynikajace z braku danych, ktore dobrze odzwierciedlatyby

Tabela 6. Zalety i wady proponowanej metodologii badan jakosciowych filii zagranicznych KTN
w Polsce

Zalety zastosowania metod doboru Wady zastosowania metod doboru
nielosowego proby nielosowego proby

* Dobor celowy w potaczeniu z metoda kuli e Ryzykiem wykorzystania metody kuli
$nieznej umozliwia wytypowanie jednostek $nieznej jest poruszanie si¢ w obrebie jednej
do badan zgodnie z ustalonymi wcze$niej, branzy lub powiazanych ze soba branz.
pozadanymi cechami badanej populacji. * Mimo Ze metoda ta uwazana jest niekiedy

e Zastosowanie doboru losowego proby wiazatoby za forme doboru przypadkowego, nie
si¢ z ryzykiem ujgcia w badaniu podmiotow, gwarantuje reprezentatywnosci uzyskanych
ktorych nie mozna uzna¢ za filie zagraniczne wynikow. Wyniki nie moga by¢ podstawa
KTN. uogolnien na badana populacje.

Zalety badan jakosciowych Wady badan jakos$ciowych

¢ Badania jakosciowe umozliwiaja tworzenie ¢ Badania jakosciowe koncentruja si¢ na
nowych teorii oraz hipotez na podstawie mniejszej ilo§ci obserwacji, co ogranicza
zebranych danych. mozliwo$¢ generalizacji na badang

¢ Badania jako$ciowe maja charakter badan populacje.
eksplorujacych. Umozliwiaja doglgbne * Badania jakos$ciowe nie daja mozliwosci
zbadanie analizowanego zjawiska, zwlaszcza pomiaru ilosciowego badanych zjawisk.
stabo opisanego. Tym samym moga stanowic¢ ¢ Analiza jako$ciowa jest z reguly bardziej
wytyczne dla badan ilosciowych badz poglebiac czasochlonna niz ilosciowa.
badania ilosciowe. e Wyniki badan jako$ciowych prowadzonych

e Badania jakos$ciowe sa z reguty bardziej trafne w tej samej dziedzinie przez roznych
w poréwnaniu z badaniami ilosciowymi. autorow jest trudno pordwnac.

Badania jako$ciowe daja glebszy i bardziej
szczegOlowy obraz analizowanego zjawiska.

¢ Opis jako$ciowy jest bogatszy w znaczenia niz
opis iloSciowy zjawiska.

Badania jakos$ciowe pozwalajq na uzyskanie
odpowiedzi typu ,,jak” i ,,dlaczego”.

Badania jako$ciowe umozliwiaja eksplorowanie
zachowan ludzkich i zrodet ich motywow.
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Zalety techniki wywiadu czg$ciowo Wady techniki wywiadu czgsciowo
ustrukturyzowanego ustrukturyzowanego

* Daje podstawg do wysuwania hipotez e Otwarta natura pytan w tego typu
badawczych. wywiadzie, konieczno$¢ ich modyfikowania

e Umozliwia uzyskanie wigkszej ilo$ci informacji w zaleznosci od przebiegu rozmowy,
niz w przypadku typowych badan ankietowych. wyjasniania niektorych pojeé i powodow

* Daje mozliwo$¢ wyjasnienia pytan i uzytych zadawania pytan wymaga wiedzy dotyczacej
sformutowan przez prowadzacego wywiad w przedmiotu badan. Dlatego wywiad
przypadku ich niezrozumienia przez rozmowce. indywidualny czg§ciowo ustrukturyzowany

* Ogranicza ryzyko niekompletnosci zebranych musi by¢ prowadzony bezposrednio przez
informacji. badacza, a nie inne osoby.

¢ Bardziej naturalny niz badania sondazowe lub ¢ Dla zachowania pewnej porownywalnosci
wywiad ankieterski. Umozliwia dostosowanie do | danych zebranych w trakcie rozmow
przebiegu rozmowy. prowadzacy wywiad musi posiada¢

* Pozwala pogtebi¢ wiedzg na temat przedmiotu zdolno$¢ umiejgtnego kierowania rozmowa
badan, lepiej zrozumie¢ ztozonos$¢ problemu, i jednoczesnie elastyczno$é w zakresie
wyjasni¢ zwiazki oraz przygotowac kolejny etap kolejnosci poruszanych zagadnien, stopnia
badan. szczegotowosci ich omawiania czy

* Technika ta umozliwia obserwacj¢ rozméwcey, co |  pominigcia niektorych kwestii.
z kolei pozwala oceni¢ stopien jego otwartoscii | ¢ Konieczne jest posiadanie umiejgtnosci

szczero$ci. pozyskania rozméwcow do badan,
e Ogranicza wplyw 0sob trzecich na udzielane wzbudzenie zainteresowania przedmiotem
odpowiedzi. badan i chgci czynnego zaangazowania si¢
W nie.

* Wymaga umiejgtnosci zbudowania
wlasciwej atmosfery w trakcie wywiadu,
sprzyjajacej otwartosci i szczeros$ci
rozméwcy, pobudzania pamigci w celu
przywotlania wezesniejszych doswiadczen.
Prowadzacy wywiad powinien posiadac
dobrze rozwinigte umiejgtnosci
komunikowania si¢.

Technika ta jest czasochtonna oraz wymaga
umiejetnosci transkrypcji stowa moéwionego
na przekaz pisemny.

Agregacja pozyskanych danych jest trudna.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Babbie 2008, s. 40-41, 172-173, 212-215, 342-345; Bren-
ner 2009, s. 92-107; Barriball, While 1994, s. 329; Ryan-Nicholls, Will 2009, s. 70-85].

populacje tych podmiotow w Polsce. Opisane w poprzednim punkcie ograniczenia
istniejacych wykazow i danych wtornych pozwalaja zatozy¢, ze dobor losowy proby
filii zagranicznych KTN w Polsce do badan nie ma uzasadnienia, zwlaszcza gdy
przedmiotem docickan sa problemy jakosciowe, a celem badan jest eksploracjal®.

10" Niektore rodzaje ilo§ciowych probleméw badawczych (np. analiza pordéwnawcza rentownosci
filii zagranicznych KTN i podmiotéw krajowych) moga jednak sktania¢ badacza do zastosowania do-
boru losowego, mimo ograniczen wykazow populacji badanych.
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Sensowny w tym przypadku wydaje si¢ wiec jedynie dobor nieprobabilistyczny
[Babbie 2008, s. 130, 229-231]. Takze opis populacji badanej na podstawie publika-
¢ji GUS Iub PAIIIZ nie bgdzie rzetelny, gdyz nie ma mozliwos$ci okreslenia, w jakiej
czg$ci podmioty z kapitatlem zagranicznym to filie zagraniczne KTN, a inwestorzy
zagraniczni w Polsce to korporacje transnarodowe. Ogolny zarys jest jednak ko-
nieczny w celu wstgpnego wytypowania jednostek analizy w doborze celowym pro-
by w badaniach jakosciowych.

Sposrod metod nieprobabilistycznych doboru proby w badaniach filii zagra-
nicznych KTN mozna zastosowac dobor celowy, np. na podstawie listy inwestorow
zagranicznych PALIZ z 2008 r., oraz metodg kuli $nieznej, tj. dysponujac adresami
filii zagranicznych KTN i prowadzac w nich studia, mozna zwrocic¢ si¢ do uczestni-
kéw badan o kontakty z innymi podmiotami spetniajacymi kryteria filii zagranicz-
nych KTN. Zastosowanie drugiej z opisanych technik doboru proby ogranicza
mozliwo$¢ wykorzystania takiej metody badawczej, jak sondaze''. Odpowiednia
metoda badan w analizie problemow jako$ciowych moze by¢ natomiast wywiad
czgéciowo ustrukturyzowany. Zalety i wady proponowanej metodologii badan opi-
sano w tabeli 6.

5. Podsumowanie

Filie zagraniczne KTN sg interesujacym obiektem dociekan naukowych. W tym
celu konieczne jest opracowanie projektu badan obejmujacego m.in. ustalenie pro-
blemu badawczego, okreslenie populacji badanej, wybor metody badawczej i dobor
proby. Zatozeniem tej pracy bylo przedstawienie propozycji metodologii badan ja-
kosciowych w filiach zagranicznych KTN. W tym celu zdefiniowano pojecie filii
zagranicznej KTN i podmiotu, w sktad ktérego wchodzi. Pozwolito to na okreslenie
definicyjnych ram populacji badanej. Nastgpnie wskazano na ograniczenia zrodet
informacji o filiach zagranicznych KTN w Polsce i skutki tego stanu rzeczy dla
projektu badan witasnych. W efekcie zaproponowano koncepcj¢ badan jakoscio-
wych oparta na doborze nielosowym i technice wywiadu czg$ciowo ustrukturyzo-
wanego. Wskazano na korzysci i ograniczenia zwiazane z taka procedura badaw-
cza. Za glowna wadeg proponowanego podejscia mozna uzna¢ to, ze wyniki
uzyskane w ten sposob nie moga by¢ podstawa do uogdlnien na populacje badana.
Przyczyniaja si¢ jednak do poglebienia wiedzy zwiazanej z przedmiotem badan ja-
kosciowych.

" Wykorzystanie sondazy przy doborze celowym proby ogranicza mozliwo$¢ wnioskowania
o populacji badanej (zob. [Babbie 2008, s. 212]).
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METHODOLOGICAL ISSUES IN CONDUCTING RESEARCH
ON FOREIGN SUBSIDIARY OF TRANSNATIONAL
CORPORATIONS IN POLAND

Summary: Foreign subsidiaries of transnational corporations (TNCs) are interesting research
subject. To study them we need to construct a research project. Thus the aim of this thesis is
to show the own proposal of methodology in conducting qualitative study on TNCs’ foreign
subsidiaries in Poland. The thesis begins with the definition of foreign subsidiary of TNC. It
helps to term the borders of the population research. Then there is the description of available
source of data on foreign subsidiaries in Poland with a critic evaluation of them from the point
o view of conducting field research. Finally, it is proposed to study foreign subsidiaries in
qualitative manner based on non-probabilistic method of sample selection and semi-structured
interview as a research technique. The author points pros and cons of this type of research
project, too.
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