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Streszczenie: Programy e-learningowe moga pomdc edukatorom w podniesieniu atrakcyjnosci ksztalcenia i osig-
gnieciu pozadanych efektéw. Praktyki metodyczne stosowane w nauczaniu na odlegto$¢: instruktywizm, konstruk-
tywizm, konstrukcjonizm i konektywizm, wplywaja wydatnie na stymulowanie uczacych si¢ do autentycznej inte-
rakgji i komunikacji. Dotyczy to wszystkich przedmiotéw, w tym takze jezykdw obcych, a w szczegélnosci jezyka
angielskiego, gdyz to on wtasnie stat si¢ medium komunikacyjnym we wspoélczesnym $wiecie pracy. Zatem zaréwno
proste kursy e-learningowe wykorzystujace autentyczne materiaty dostepne online, jak i masowe otwarte kursy in-
ternetowe (MOOC) moga by¢ bogatym zrddlem réznego typu bodzcéw, stymulujacych autentyczng komunikacje
oraz interakcje na zajgciach tradycyjnych i blended learningowych. Przydatno$¢ wspomagania zaje¢ materialami
e-learningowymi zostanie zilustrowana przykladowymi zadaniami wykorzystywanymi na zajeciach jezykowych
oraz opiniami studentéw Politechniki Gdanskiej.

Stowa kluczowe: e-learning, konstruktywizm, techniczny jezyk angielski, zajecia wspomagane Internetem

1. Wprowadzenie

Mlodzi ludzie studiujacy nauki techniczne i inzynieryjne cz¢sto przejawiajg niech¢¢ do korzy-
stania z tradycyjnych form przekazywania wiedzy, takich jak wydrukowane na papierze ksigzki,
czasopisma i inne dokumenty zgromadzone w czytelniach i bibliotekach. Wynika to z faktu,
ze juz od najmlodszych lat przyzwyczajajg si¢ do uzywania wszechobecnych w zyciu codzien-
nym urzadzen elektronicznych, ktére zapewniajg im szybki wglad w ogélnie dostepna wiedze
(czesto bardzo profesjonalng), zgromadzona w przepastnych zasobach internetowych, oraz do
korzystania z r6znych mediéw komunikacyjnych, dzigki ktérym moga nieustannie wymienia¢
poglady z réwiesnikami i blyskawicznie uzyskiwa¢ od nich wszelkie informacje (zapisane
w roznych formatach). Dlatego tez nauczyciele akademiccy roznych przedmiotow szukajg
nowych sposobéw aktywizowania uczacych sie po to, by poprawic¢ skutecznos¢ nauczania na
oferowanych przez siebie zajeciach. Aby osiagna¢ taki cel, starajg si¢ wykorzysta¢ nowe techno-
logie internetowe, chetnie uzywane przez mlodych ludzi (Krajka, 2012). Wprowadzenie mate-
rialéw internetowych nie zawsze przynosi jednak pozadany skutek, bowiem to nie technologie
stanowig o wartosci dodanej, a sposob ich uzycia i zastosowane podejscie metodyczne.

Celem artykutu jest wykazanie, ze kursy jezykowe ukierunkowane na nauke jezyka specjali-
stycznego i opracowane z uwzglednieniem zasad konstruktywistycznych, konstrukcjonistycz-
nych oraz konektywistycznych moga stwarza¢ lepsze warunki do budowania autentycznych
interakcji, ktore bardziej stymulujg studentéw do nabycia réznych umiejetnosci jezykowych
i pozajezykowych. Wprowadzenie do zaje¢ tradycyjnych komponentu e-learningowego moze je
uatrakcyjni¢ szczegolnie wtedy, gdy zawiera on zadania oparte na materiatach autentycznych,
skorelowanych z wiedzg przedmiotows, nabywang przez uczacych si¢ na wyktadach i ¢wicze-
niach, na ktdére uczeszczaja na wlasnym wydziale. Hipotezy zaprezentowane w niniejszym
artykule oparte sg na obserwacji zachowan studentéw Politechniki Gdanskiej w czasie moich
zaje¢ z technicznego jezyka angielskiego oraz na analizie ankiet przeprowadzonych w czerwcu
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2015 roku wsrdd uczestnikow kursow, ktére prowadzitam w semestrze letnim roku akademic-
kiego 2014/2015.

2. Materialy edukacyjne do nauki jezyka

Najwigkszym wyzwaniem stajacym przed nauczycielami akademickimi nauczajacymi jezyka
angielskiego na uczelniach technicznych bylo zawsze przygotowanie materialéw edukacyjnych,
ktore w efektywny sposob umozliwiatyby studentom zwiekszenie kompetencji jezykowych, przy-
datnych zaréwno w czasie studidw, jak i w pozniejszej pracy. Ich wysiltki zmierzajace ku zapro-
jektowaniu ciekawego, angazujacego w wytezong prace kursu, nie zawsze konczyly sie sukcesem.
Gléwna trudno$¢ sprawialo zwykle znalezienie odpowiedniego materiatu edukacyjnego.

Dostepne na rynku podreczniki do nauki jezyka ogdlnego, adekwatne dla dorostych, zwykle
maja bardzo podobny uklad tematyczny jak ksigzki przeznaczone dla uczniéw szkoét gimnazjal-
nych i §rednich, a wiec zawierajg tresci edukacyjne, ktére sg jedynie modyfikacja tego, czego
mlodzi ludzie uczyli si¢ przez kilka lat. Ich atrakcyjno$¢ merytoryczna dla studentéw nauk
$cistych nie jest wigc zbyt wysoka. Z kolei podreczniki skupiajace si¢ na nauczaniu jezyka tech-
nicznego poruszaja tematy ogélne z réznych dziedzin techniki, na przyklad obok zagadnien
z mechaniki pojawiaja sie w nich teksty dotyczace platform wiertniczych, telefonii komdrkowej
oraz przyczyn katastrof budowlanych. Brakuje na rynku wydawniczym tytuléw przeznaczo-
nych dla studentéw poszczegélnych specjalnosci politechnicznych, znajdujacych sie na ré6znych
poziomach zaawansowania jezykowego. Jesli istnieja ksigzki adresowane na przykiad do elek-
trykow, to s3 to materialy jedynie na poziomach A1-Bl, skierowane do uczniéw technikéw
lub pracownikéw nizszego szczebla. Brakuje podrecznikéw omawiajacych zagadnienia bardziej
specjalistyczne dla studentéw uczelni wyzszych pragnacych zwigkszy¢ swoje kompetencje
jezykowe do poziomu B2, C1 lub C2.

Podreczniki do nauki jezyka specjalistycznego, na przyklad z zakresu informatyki, czesto
zawieraja zadania oparte na tekstach opisujacych przestarzale rozwigzania techniczne, ktére
stracily na aktualnosci z powodu dlugoséci procesu wydawniczego. Nawet jesli materialy te sg
ciekawym zbiorem uzy¢ jezyka angielskiego w kontekscie specjalistycznym, to ich atrakcyjnos¢
merytoryczna jest niewielka. Tylko nieliczni studenci odnosza si¢ z aprobata do uczenia si¢
jezyka z tekstow zawierajacych opisy nieuzywanych juz urzadzen i oprogramowan. Wiekszo$¢
uznaje takie materialy za nudne i malo stymulujace do pracy nad ksztalceniem umiejetno-
$ci jezykowych, czego $wiadectwem sa dyskusje prowadzone na zajeciach i opinie wyrazane
w ankietach.

Nauczyciele jezyka angielskiego nauczajacy studentéw nauk $cistych i inzynieryjnych staja
wigc przed zadaniem przygotowania dodatkowych materialéw edukacyjnych opartych na jak
najbardziej aktualnych tresciach, ktére zaciekawityby uczacych si¢ i zachecityby ich do pracy
nad rozwinieciem swoich kompetencji jezykowych. Znalezienie i opracowanie takich tekstow
nigdy nie jest tatwe. Chociaz kazda biblioteka uniwersytecka posiada periodyki naukowe
wydawane w jezyku angielskim, to jednak poziom merytoryczny zawartych w nich artykutéw
jest zbyt wysoki dla zdolnosci kognitywnych studentéw pierwszego, a nawet drugiego stopnia,
ktorych wiedza przedmiotowa jest zwykle niewystarczajaca do ich zrozumienia. Praca nad przy-
swojeniem zbyt trudnych merytorycznie opiséw zwykle nie skutkuje zwigkszeniem znajomosci
jezyka specjalistycznego.

Wedtug wielu edukatoréw bardziej zaawansowani studenci, ktorzy osiagneli przynajmniej
poziom Bl wedlug skali CEFR (Europejski System Opisu Ksztalcenia Jezykowego), powinni
mie¢ na wyzszych uczelniach mozliwo$¢ rozwijania umiejetnosci postugiwania sie jezykiem
specjalistycznym (Tasi¢, 2009; Belcher, 2009). Poziom bieglosci wedlug ESOK] stanowi oczy-
wiscie tylko punkt odniesienia dla nauczycieli projektujacych zajecia z jezyka specjalistycznego.
Gléwna role powinna odegrac analiza potrzeb zwigzanych z uzyciem jezyka obcego w kontek-
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scie zawodowym (Gajewska i Sowa, 2014, s. 125-126; Krajka, 2015). Nabycie przez uczacych si¢
juz w czasie studiow kompetencji jezykowych przydatnych po ich ukonczeniu przyczyni sie do
zwiekszenia ich atrakcyjnosci na rynku pracy. Zatem kursy jezykowe oferowane przez nauczy-
cieli akademickich powinny by¢ tak zaprojektowane, by ich uczestnicy mogli korzysta¢ z mate-
rialéw autentycznych, stymulujacych do prawdziwych interakcji i jak najbardziej zblizonych
do tych, w ktérych uczacy si¢ bedg bra¢ udzial w zyciu zawodowym (Wenzel, 2001, s. 83-108).
Zajecia takie powinny im takze pozwoli¢ na rozwiniecie szeregu umiejetnosci pozajezykowych,
takich jak myslenie analityczne, refleksyjne i krytyczne, umiejetnos¢ pracy w grupie, umiejet-
nos$¢ negocjacji, rozwigzywania problemow, a takze umiejetnos¢ prezentowania wynikéw badan
i analiz (Mimi, 2013; Vinod, 2013; Belcher, 2009).

3. Koncepcje metodyczne wykorzystywane w e-learningu

Tradycyjne podejscie instruktywistyczne, czesto spotykane w materiatach edukacyjnych opiera-
jacych si¢ na ideach behawiorystycznych (zgodnie z ktérymi nauczyciel jest mentorem przeka-
zujacym wiedze i umiejetnodci swoim uczniom), nie wydaje sie bardzo przydatne w skutecznym
nauczaniu jezyka specjalistycznego, takiego jak jezyk techniczny. Po pierwsze, filolog zwykle nie
posiada wyspecjalizowanej wiedzy przedmiotowej z dziedziny, z ktérej pochodzg teksty specja-
listyczne w jezyku obcym, a wigc nie moze by¢ ekspertem merytorycznym. Po drugie, nawet
jesli jego kompetencje techniczne sg wystarczajace, to zajecia instruktywistyczne, na ktérych
uczacy sie najpierw otrzymujg informacje teoretyczne, a pdzniej je aplikuja w ¢wiczeniach
gramatycznych i leksykalnych, sg zazwyczaj nudne i malo stymulujace dla studentéw uczelni
technicznych, ktérych priorytetem nie jest nauka jezyka obcego.

W przeciwienstwie do instruktywizmu, konstruktywizm oferuje studentom ciekawsze
i bardziej motywujace do réznego typu aktywnosci $rodowisko pracy (Mokwa-Tarnowska,
2015, s. 18-26; Kossakowska-Pisarek, 2009). Ktadzie on bowiem nacisk na uczenie sie oparte
na kooperacji oraz kolaboracji' i wspdlnym dochodzeniu do znaczen. W czasie konstruowania
wiedzy uczacy si¢ restrukturyzuje swoje modele mentalne, wzbogacajac je o nowa wiedze, ktdra
scala z juz posiadang (Piaget, 1969). Oznacza to, ze uczacy si¢, zdobywajac nowe doswiadczenia
i nowe umiejetnosci, dochodzi do wlasnego rozumienia poznawanych zjawisk.

Rolg nauczyciela w tak pojmowanym procesie edukacyjnym jest nadzorowanie go, a nie
kontrolowanie poprzez dostarczanie gotowych rozwigzan. Nauczyciel moze uczacym si¢ pomoc,
odpowiednio ukierunkowujac ich aktywnos¢, stymulujac ich zainteresowania oraz zachecajac
ich do prowadzenia wlasnych poszukiwan, do znalezienia wlasnych sposobéw konstruowania
znaczen, ktére pozwolg im doj$¢ do rozwigzania skomplikowanych probleméw. Nauczyciel to
osoba inicjujaca interakcje i przydzielajaca uczacym sie zadania oraz wyznaczajgca im obowiazki,
dzieki ktorym sa bardziej zmotywowani i bardziej angazuja sie¢ w proces edukacyjny.

Wspolne analizowanie problemdw poruszanych na kursie jest szczegdlnie efektywne
w przypadku studentéw stabszych i posiadajacych niewystarczajace kompetencje wejsciowe,
zaréwno jezykowe, jak i pozajezykowe, gdyz pomaga im stac si¢ uczniami bardziej niezalez-
nymi, potrafigcymi kierowaé swoim wlasnym procesem edukacyjnym. Ponadto, gdy uczacy sie
razem z nauczycielem nadzoruja swoje uczenie si¢ i pomagaja w nauczaniu innych, to czuja sie
wspotodpowiedzialni za przebieg zajeé, w ktorych biorg udzial (Reinfried, 2000). Z pasywnych
odbiorcéw stajg aktywnymi i autonomicznymi konstruktorami swojej wiedzy i umiejetnosci.

W przeciwienstwie do tradycyjnego podejscia do nauczania, ktére oparte jest na korzystaniu
ze specjalnie przygotowanych podrecznikéw, w klasie konstruktywistycznej korzysta si¢ z szero-
kiego wachlarza materialéw zrédlowych, tj. ksiazek, raportéw, sprawozdan, dokumentacji,

' W czasie zadan kooperacyjnych uczacy sie facza na koniec projektu efekty prac indywidualnych, a w czasie ko-
laboracyjnych wspoélnie pracuja na wszystkich etapach, rozwijajac i przetwarzajac przygotowane przez czlonkéow
zespolu materialy w celu osiggniecia pelnej synergii.
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studiéw przypadku, artykuléw oraz filmow, ktére pozwalaja na wielostronny oglad badanego
zagadnienia. Nauczyciel jezyka technicznego - i zarazem konstruktor kurséw — wprowadza
materialy, ktore zachecajg uczacych si¢ do analizowania faktow, danych, wynikéw badan, specy-
fikacji etc., po to, by w oparciu o nie sami mogli zbudowa¢ swoja wiedze. Uczacy si¢ pomagaja
mu w tym, wspottworzac aktywnosci edukacyjne dzieki swoim kompetencjom, doswiadczeniu
i znalezionym przez siebie materialom autentycznym.

Konstrukcjonizm w znacznie wiekszym stopniu niz konstruktywizm (z ktérego sie wywodzi)
podkresla indywidualnos$¢ ucznia (Mokwa-Tarnowska, 2015, s. 27-29). Dlatego twdrcy materia-
téw edukacyjnych powinni adresowac je do kazdego studenta z osobna. Jak wskazuja Ackermann
(2009), Papert i Harel (1991), konstrukcjonizm szczegdlnie mocno uwypukla istotne znaczenie,
jakie ma dla procesu edukacyjnego zachecanie studentéw do wyrazania swoich wlasnych
odczu¢ i pomystéw, a wigc wzmacnia ich autonomie. Nauczyciel nadzorujacy powinien tak
skonstruowac zajecia, aby kazdy student byt w stanie bez skrepowania wyrazi¢ swoje poglady
w obecnosci pozostatych uczestnikow zajec.

W czasie tworzenia nowych tekstow lub ¢wiczen, uczacy sie lacza rézne kompetencije
i aplikujg wiedze i umiejetnosci, ktdre zdobyli wczesniej. Produkujg albo budujg pewien byt,
ktéry moze by¢ wykorzystany przez innych, na przyklad w czasie pdzniejszych zadan koope-
racyjnych oraz kolaboracyjnych. Proces twérczy umozliwia im dzielenie si¢ znaczeniami, czyli
wiedzg i umiejetnosciami, co moze zapoczatkowac kolejng kreacje. Jesli wykonujg prace samo-
dzielng i zespolowy, ktora pobudza ich ciekawos¢, stworzg cos przydatnego dla innych.

W ostatnich latach pojawilo sie nieco inne spojrzenie na to, jak mlode pokolenie uczniéw,
szczegolnie ,,cyfrowych tubylcow”, uczy sie w stechnologizowanym s$wiecie (Siemens, 2005;
Downes, 2011). To nowe podejscie do rozumienia przebiegu procesu edukacyjnego zostalo
nazwane konektywizmem (Mokwa-Tarnowska, 2015, s. 29-31). W $wiecie polgczonym siecig
internetowa dokonuje si¢ ciagly transfer informacji dzigki coraz wiekszej liczbie polaczen
miedzy zrodtami wiedzy, z ktérych uczacy si¢ moze w kazdej chwili skorzystaé. Poniewaz
wiedza rozprzestrzenia si¢ wlasnie dzigki coraz bardziej rozbudowanemu systemowi potaczo-
nych serwerow i komputeréw osobistych, to konstruowanie i znajdowanie informacji poprzez
przemierzanie sieci jest uczeniem sie.

4. Zajecia z technicznego jezyka angielskiego wspomagane e-learningiem dla
studentow Politechniki Gdanskiej

Chociaz nauczanie tradycyjne nadal kréluje na uczelniach polskich i zagranicznych, to szeroko
rozumiany e-learning powoli zyskuje sobie coraz wiecej zwolennikéw zaréwno wsrod uczacych
sie, jak i nauczycieli, co jest widoczne w pojawiajacych si¢ analizach umiejetnosci jezyko-
wych zdobytych dzieki pracy w tym s$rodowisku (Kilickaya i Krajka, 2010; Katamarz, 2014).
Kursy w calosci online, blended lub z komponentem e-learningowym w pelni zintegrowa-
nym z nauczaniem w tradycyjnej klasie i wspomagajacym je, charakteryzujace si¢ wigkszym
lub mniejszym wsparciem ze strony nauczyciela, moga stworzy¢ nowe mozliwosci edukacyjne
(Krajka, 2012). Dzieki oferowanym afordancjom oraz narzedziom zachgcajg prowadzacych
i studentéw do wielu réznego typu interakcji. Umozliwiaja tez szerszy dostep do zrédel wiedzy
poprzez sie¢ polaczen internetowych pomiedzy niezliczonymi rodzajami zasobdw. Latwosé
uzyskania informacji pochodzacych z materialéw autentycznych, tj. dokumentéw, specyfika-
cji, artykuléw naukowych i popularnonaukowych oraz filméw dokumentalnych i szkolenio-
wych, sprzyja stworzeniu atrakcyjnych materialéw edukacyjnych, zawierajacych jezyk specjali-
styczny uzywany w sposob naturalny (Péljanowicz, Roszak, Kotodziejczak i Kowalewski, 2014;
Vici¢, 2011). Ponadto ciekawe konteksty, rzeczywiste problemy oraz aktualne dane i nowocze-
sne rozwigzania techniczne, na bazie ktérych edukatorzy moga przygotowac zadania, bardziej
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stymuluja studentow do poznawania i rozwijania jezyka specjalistycznego.

Centrum Jezykéw Obcych Politechniki Gdanskiej oferuje tradycyjne kursy jezyka angiel-
skiego, laczace nauczanie jezyka ogdlnego i specjalistycznego. Na zajeciach poswieconych
nauczaniu jezyka technicznego studenci majg okazj¢ korzysta¢ z materiatéw edukacyjnych
umieszczonych na uczelnianej platformie Moodle?, opracowanych przez wyktadowcow CJO na
podstawie réznych zrédet internetowych. Celem stworzenia zasobow i aktywnosci e-learningo-
wych byta po pierwsze che¢ umozliwienia studentom réznych specjalnosci uczenia sie jezyka
angielskiego specjalistycznego $cisle zwigzanego z ich kierunkiem studiéw. Po drugie, wspo-
maganie zaje¢ tradycyjnych e-learningiem bylo zdaniem nauczycieli, ktorzy stopniowo wpro-
wadzali coraz wiecej aktywnosci online, skuteczng probg stworzenia bardziej autentycznego
srodowiska uczenia si¢ jezyka technicznego, niz oferowane przez podreczniki. Celem pozajezy-
kowym bylo pokazanie studentom, jak moga korzysta¢ z materialéw e-learningowych w sposéb
efektywnie poszerzajacy wspomniane kompetencje, takie jak umiejetnos¢ myslenia analitycz-
nego, krytycznego i umiejetnos¢ wspotpracy oraz umiejetnosé korzystania z materialéw online.
Nabycie przez uczgcych si¢ takich kompetencji w czasie studiéw z pewnoscig poskutkuje zwiek-
szeniem ich zainteresowania naukg w tym srodowisku, co moze przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia
u nich checi doksztalcania sie przez cate zycie.

Zréznicowane interakcje, w ktére studenci wchodzg w czasie zajec jezykowych zaprojekto-
wanych zgodnie z koncepcjami konstruktywistycznymi, konstrukcjonistycznymi i konekty-
wistycznymi wspomagaja rozwoj réznych kompetencji miekkich. Stwarzajg tez dobra sposob-
nos¢, aby wprowadza¢ do programdéw nauczania studentéw nauk technicznych i inzynieryjnych
zagadnienia humanistyczne, ktdre poszerzajg ich swiadomos$¢ kulturows i miedzykulturows.

5. Materialy online wspomagajace nauczanie i uczenie si¢ technicznego jezyka
angielskiego

Wszystkie zadania omdéwione ponizej i zilustrowane przy pomocy zrzutéw z ekranu wprowa-
dzitam do swoich zaje¢ tradycyjnych; z wyjatkiem dwdch, pozostate opracowatam sama. Zapre-
zentowane materialy sa wyimkiem z bazy edukacyjnej budowanej przez Zespo6t E-learningowy
Centrum Jezykéw Obcych Politechniki Gdanskiej od stycznia 2014 i udostepnianej innym
lektorom z CJO. Przygotowane w ten sposob zasoby i aktywnosci edukacyjne sa wykorzysty-
wane na zajeciach poswieconych nauczaniu jezyka angielskiego technicznego dla grup B1, B1+,
B2, B2+ i Cl. Ich tre$¢ i kompozycja rézni sie w zaleznosci od poziomu jezykowego studentéw
i specjalnosci, ktore studiujg. Srodowisko e-learningowe wspomaga zajecia tradycyjne: studenci
wykonuja umieszczone na platformie Moodle zadania poza klasg lekcyjna, pracujac indywi-
dualnie lub w grupach, jak w przypadku wspéttworzenia wiki, ktorej tresci stanowig bodziec
do pdzniejszych dyskusji na zajeciach tradycyjnych. Czestotliwo$¢ wprowadzania komponentu
e-learningowego zalezy od poziomu studentdéw oraz semestru nauki jezyka angielskiego, a takze
od innowacyjnosci nauczyciela - im wyzszy semestr, tym wigcej pojawia si¢ w programie
nauczania materiatéw i aktywnosci dodatkowych, nieopartych na podreczniku. Ostatni semestr
poswiecony jest zawsze ksztalceniu jezyka i kompetencji $cisle przydatnych w pracy, a wiec
gléwnie na rozwijaniu umiejetnosci prezentacji zagadnien technicznych i wymianie pogladéw.

W czasie zajec z jezyka angielskiego przeprowadzonych w semestrze letnim roku akademic-
kiego 2014/2015 studenci robotyki na Politechnice Gdanskiej mieli na przyktad mozliwo$¢ zapo-
znania si¢ z pracami kolegéw z uczelni amerykanskich, takich jak University of Pennsylvania
(Rys. 1) oraz Barton College (Rys. 2). Filmy na kanale YouTube, do ktérych wstawiono linki
w zadaniach na platformie Moodle, zainicjowaly ciekawe dyskusje na temat urzadzen w nich

2 Wiele uwag praktycznych dotyczacych prowadzenia zaje¢ na platformie Moodle mozna znalez¢ w ksigzkach Eu-
genii Smyrnovej-Trybulskiej i Sebastiana Stacha (2012) oraz Iwony Mokwy-Tarnowskiej (2015).
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omoéwionych i mozliwosci stworzenia podobnych przez studentéw Politechniki Gdanskie;.
Angielskie terminy techniczne, ktére pojawily si¢ w materialach filmowych, zostaly przez
uczacych si¢ wykorzystane w autentycznej komunikacji stymulowanej przez ciekawo$¢ uczacych
sie i ich che¢ do poszerzenia posiadanej przez nich wiedzy merytorycznej. Jezyk angielski byt
medium komunikacyjnym, a nauczyciel jedynie monitorowat przebieg dyskusji.

Rysunek 1. Zadanie na platformie Moodle z linkiem do materiatu Zrédtowego znajdujacego si¢ pod adresem
http://www.youtube.com/watch?v=2UHCG4dLXOU

Rysunek 2. Zadanie na platformie Moodle z linkiem do materiatu Zrédtowego znajdujacego si¢ pod adresem
http://www.youtube.com/watch?v=AlyFqHZtr24
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Rys. 3 ilustruje zadanie oparte na wykladzie wyjasniajacym, na czym polega elektrycznosé
bezprzewodowa. Podobnie jak poprzednie zadania, zawiera najpierw pytania pomagajace
studentom zrozumie¢ prezentowane idee i pozna¢ terminy specjalistyczne oraz konteksty,
w ktdérych pojawiajg sie one w jezyku autentycznym. Kolejnym etapem wykorzystania prezento-
wanego materialu do celéw edukacyjnych byla dyskusja grupowa i projekt zespolowy przygoto-
wujacy aplikacje omawianych technologii.

Rysunek 3. Zadanie na platformie Moodle z linkiem do materiatu Zrédtowego znajdujacego si¢ pod adresem
http://www.ted.com/talks/eric giler demos wireless electricity

Na lektoracie z jezyka angielskiego studenci Wydzialu Mechanicznego mieli na przyklad
okazje dyskutowania o sposobach wykonywania testow sprawdzajacych jakos¢ uzytych mate-
rialéw, zaréwno konczacych si¢ uszkodzeniem badanej probki, jak i pokazujacych jedynie jej
wady (Rys. 4 i 5). Niektore z analiz pokazanych na filmie uczacy si¢ przeprowadzali wczesniej
na zajeciach prowadzonych na swoim wydziale. Przedstawione wyniki badan i niewykonywane
wczesniej testy wzbudzily ozywiong dyskusje.
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Rysunek 4. Zadanie na platformie Moodle wykonane przez Janine Badoche, z linkiem do materiatu zrédtowego
znajdujacego si¢ pod adresem http://www.youtube.com/watch?v=c366-CFb_LE

Rysunek 5. Zadanie na platformie Moodle wykonane przez Janine Badoche, z linkiem do materiatu zrédtowego
znajdujacego si¢ pod adresem http://www.youtube.com/watch?v=7fsmYyhzEmM

Rys. 6 to zrzut ekranu pokazujacy fragment wiki, bedacej efektem pracy jednego z zespotow
wylonionych na zajgciach dla 24-osobowej grupy studentéw specjalnosci elektronika i teleko-
munikacja. Opierajac si¢ na autentycznych materialach i informacjach zawartych w podrecz-
niku do nauki jezyka technicznego Technical English 4, uczacy sig, pracujac online poza klasg
lekcyjng, przygotowali specyfikacje zaprojektowanego przez siebie urzadzenia. Nast¢pnie
przedstawili je w czasie zaj¢¢ tradycyjnych, na ktorych poza dyskusja odbylo si¢ glosowanie na
najlepszy produkt i najciekawszg jego prezentacje.
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Rysunek 6. Zadanie na platformie Moodle, fragment pracy zespolowej polegajacej na tworzeniu specyfikacji

6. Wyniki ankiet

Na koniec semestru letniego 2014/2015 zostaly przeprowadzone ankiety wsrod studentow,
ktérzy na lektoratach z jezyka angielskiego uczyli si¢ z materialéw autentycznych, wykorzysta-
nych do skonstruowania modutéw edukacyjnych na uczelnianej platformie Moodle. Badanie
zawieralo zaréwno pytania zamkniete, jak i otwarte, pozwalajace studentom na przedstawie-
nie niesugerowanych przez autora opinii. Wzigtlo w nim udziat 276 z 288 studentéw réznych
specjalnosci uczeszczajacych na zajecia tradycyjne: 55 z 57 uczestnikéw zajec¢ z Wydziatu Archi-
tektury, 63 z 65 uczestnikow zaje¢ z Wydziatu Budownictwa Ladowego i Inzynierii Srodowi-
ska, 42 z 43 uczestnikéw zaje¢ z Wydzialu Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki, 23 z
24 uczestnikow zaje¢ z Wydzialu Elektrotechniki i Automatyki, 25 z 27 uczestnikéw zajec z
Wydziatu Fizyki Technicznej i Matematyki Stosowanej, 47 z 50 uczestnikéw zaje¢ z Wydzialu
Mechanicznego i 21 z 22 uczestnikow zaje¢ z Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii. Odsetek oséb
uczestniczacych w badaniu wyniést wiec 95,83%. Mozna przyjaé, ze ankietowani studenci
stanowili grupe jednorodna, bowiem wszyscy uczeszczali na zajgcia z jezyka specjalistycznego.
Liczba zadan z platformy Moodle i czestotliwo$¢ wlaczania ich do zaje¢ tradycyjnych zalezata
od poziomu zaawansowania studentéw. Uczacy sie o najwyzszych umiejetnosciach korzystali z
nich najczesciej — zostaly one wlaczone do pieciu z pigtnastu zajec tradycyjnych odbywajacych
sie w semestrze. Pig¢dziesieciu dwdch studentéw z badanej grupy korzystalo z moich materia-
téw umieszczanych w kursach platformy Moodle juz od pazdziernika 2013.

Zdecydowana wigkszos$¢ ankietowanych chciataby sie uczy¢ jezyka specjalistycznego z mate-
riatéw autentycznych zaczerpnietych z Internetu (Tabela 1). Jedynie 5,07% uwaza, ze podrecznik
do nauczania jezyka technicznego jest wystarczajacym zrédlem wiedzy o jezyku specjalistycz-
nym, ktéry bedzie przydatny na studiach i w pracy. Niektérzy badani wyjasnili, Ze nie wiedza,
jaki jezyk przyda im si¢ w przysziosci.
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Iwona Mokwa-Tarnowska, Rola komponentéw online we wspieraniu autentycznej..

Tabela 1. Zadania z podrecznika do nauki jezyka specjalistycznego a materialy e-learningowe oparte na autentycz-
nym uzyciu jezyka technicznego

5,07%
229 82,97%
33 11,96%

Tabela 2 pokazuje opinie studentéw na temat czgstotliwosci, z jaka ich zdaniem powinien
pojawia¢ sie¢ material dydaktyczny oparty na zrodtach internetowych w czasie lekeji tradycyj-
nych. Ponad 50% chciatoby uczy¢ sie z zadan e-learningowych tak jak do tej pory, tj. 3-4 razy
w semestrze. Jednak ponad 20% uwaza, Ze materialy online powinny by¢ uzywane znacznie
czgsciej, co najmniej raz w miesigcu.

Tabela 2 Czestotliwo$¢ zadan online opartych na materialach autentycznych

4,71%
58 21,01%
160 57,97%
38 13,77%
7 2.54%

Nie wszyscy studenci uzywali wiki do prac zespotowych wspomagajacych zajecia z jezyka
angielskiego, ktére prowadzone byty w tradycyjnej klasie. Jedynie dwie grupy, to jest 52 osoby,
korzystaly z materialéw e-learningowych, przygotowanych przy pomocy tego narzedzia (od
pazdziernika 2013) i to wlasnie oni w zespotach budowali wiki. Wypowiedzi zebrane w Tabelach
3 i 4 pokazuja, ze zdaniem wszystkich studentéw bioracych udzial w zajeciach wspomaganych
e-learningiem, srodowisko to nadaje si¢ do prowadzenia wspotpracy.

Tabela 3 Przydatno$¢ platformy Moodle do prowadzenia projektéw zespolowych

Tabela 4 Uzycie wiki do przygotowania specyfikacji

53,85%
24 46,15%
0%
0%

EduAkcja. Magazyn edukacji elektronicznej, nr 1 (11)/2016, str. 32


http://mostwiedzy.pl

A\ MOST

7. Wnioski

Bogate zrédlo réznego typu bodzcédw stymulujgcych autentyczng komunikacje na zajeciach trady-
cyjnych wspomaganych e-learningiem spowodowalo, ze studenci z wigkszym zainteresowaniem
zaangazowali si¢ w prace nad rozwijaniem swoich umiejetnosci jezykowych. Nie tylko bowiem
mieli okazje¢ prze¢wiczy¢ konstrukcje gramatyczne oraz wyrazenia leksykalne czesto pojawiajace
sie w tekstach technicznych z danej dziedziny, ale takze zdoby¢ dodatkowa wiedzg przedmiotowq
z zakresu zagadnien studiowanych u siebie na wydziale. Mozna wiec stwierdzi¢, ze wprowadze-
nie dodatkowego $rodowiska edukacyjnego, jakim byl komponent e-learningowy, przyczynito
sie do wzrostu satysfakeji studentéw. Elementem, ktéry na to wplynat, nie stal si¢ sam e-learning,
lecz autentyczne materialy stymulujgce autentyczng komunikacje, na bazie ktérych zbudowane
zostaly zasoby i aktywnosci online, umieszczone na uczelnianej platformie Moodle.

Wprowadzenie autentycznych materialéw zrédlowych zaczerpnietych z Internetu do trady-
cyjnego nauczania jezyka angielskiego spotkalo si¢ z duzym zaciekawieniem studentéw nauk
technicznych i inzynieryjnych, na co wskazujg ich wypowiedzi zawarte w ankietach. Poza tym,
badani studenci po raz pierwszy korzystali z materialéw e-learningowych umieszczonych
na platformie Moodle, ktére zostaly specjalnie dla nich zbudowane na bazie autentycznych
wykladow i filméw dokumentalnych, skorelowanych ze studiowanymi przez nich kierunkami.
Zadania te wykonywali poza klasa lekcyjna, a w trakcie nauczania tradycyjnego mieli okazje
ponownie je analizowa¢ w trakcie dyskusji przedmiotowych.

Ankietowani wysoko ocenili swoje umiejetnosci w zakresie uzywania jezyka technicznego,
zdobyte w ciggu uczeszczania na lektorat wspomagany e-learningiem. Wprowadzona innowacja
stworzyla warunki do rozwoju autentycznej komunikacji, ktéra pojawila si¢ dzigki zadaniom
zbudowanym na podstawie filméw pokazujacych rzeczywiste technologie i ich zastosowania.
Dyskusje inicjowane byly przez samych studentéw i sposéb ich prowadzenia zalezal od poja-
wiajgcych sie pytan i opinii oraz od tego, jakie informacje dodatkowe chcieli uzyska¢ uczacy
sie. Ich przebieg swiadczyt o pojawieniu si¢ na zajeciach jezykowych autentycznej komunikacji,
stymulowanej przez ciekawo$¢ poznawczg uczestnikow (Wenzel, 2001, s. 80-83). Zatem bylo to
ksztalcenie bardziej skoncentrowane na uczacych sie¢, w ktérym to oni wlasnie, a nie nauczyciel,
sprawowali kontrole nad procesem edukacyjnym. Mialo tu miejsce konstrukcjonistyczne zache-
canie studentéw do wyrazania swoich wtasnych odczué i pomystéw, co wydatnie wzmocnilo ich
autonomie.

Opinie wyrazone w ankietach §wiadczg o tym, ze wedlug studentéw zdecydowanie podniosta
sie atrakcyjno$¢ ksztalcenia jezykowego, zaoferowanego im przez Centrum Jezykéw Obcych
Politechniki Gdanskiej. Sztuczna interakcja wymuszana zwykle przez nauczyciela na bazie
uproszczonych informacji podanych w podreczniku do nauki jezyka technicznego, nie zawsze
zachecata studentéw do pracy nad rozwojem umiejetnosci jezykowych i tylko w niewielkim
stopniu motywowata ich do aktywnego udzialu w zajeciach. Bylo to widoczne w opiniach wyraza-
nych we wczesniejszych ankietach semestralnych. Jak wida¢, wprowadzenie komponentu e-lear-
ningowego wspomagajacego zajecia tradycyjne, dajacego studentom mozliwos¢ zapoznania si¢
z ciekawymi zagadnieniami technicznymi omawianymi po angielsku oraz wykreowania mate-
rialow, ktore postuzg innym do nauki i kolejnych dyskusji, spotkato si¢ z uznaniem uczestnikow
zaje¢. W ich przekonaniu wydatnie przyczynilo si¢ do zwigkszenia ich kompetencji jezykowych.

Dalszych badan wymaga ocena, w jakim stopniu tak skonstruowane wspomaganie zajec trady-
cyjnych e-learningiem przyczynia si¢ do rzeczywistego rozwoju poszczegdlnych umiejetnosci
jezykowych. Z pewnoscia inaczej bedzie sie on ksztaltowal w przypadku studentéw o nizszych
kompetencjach wejsciowych, niz u uzytkownikéow dos¢ biegle postugujacych si¢ jezykiem
obcym i majacych duze doswiadczenie w podnoszeniu swoich umiejetnosci. Waznym czynni-
kiem beda tez indywidualne predyspozycje uczacych sig, jak na przyktad che¢ do wypowiadania
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sie lub kontrola wlasnego procesu edukacyjnego, niezbedna w przypadku pracy online. Réznice
w opiniach dotyczace czgstotliwosci pojawiania si¢ zadan e-learningowych wspomagajacych
nauczanie tradycyjne moga by¢ spowodowane tym, w jaki sposéb studenci postrzegaja swoje
potrzeby jezykowe, na co wskazuje analiza potrzeb przeprowadzana przeze mnie na poczatku
semestru. Coraz wigcej studentéw chciatoby poprawi¢ znajomos$¢ gramatyki, sami bowiem
czuja, ze umiejetnosci wyniesione przez nich ze szkoly $redniej sg zdecydowanie niewystarcza-
jace do komunikowania si¢ z innymi pracownikami w zinternacjonalizowanych firmach.

Z przeprowadzonych ankiet wida¢, ze narzedzia dostepne na platformie Moodle moga zostaé
wykorzystane do przeprowadzania projektéw zespotowych i konektywistycznego zdobywa-
nia wiedzy. Wirtualna klasa, ktéra tworzy sie przy pomocy tego powszechnie teraz uzywanego
systemu do zarzadzania kursami, moze stac si¢ ptaszczyzna do wykonywania zadan polegajacych
na kooperacji i kolaboracji, a wiec zadan o charakterze konstruktywistycznym. Wykorzystanie
e-learningu i stworzenie sieci polfaczen, szczegélnie w przypadku studentéw mieszkajacych
w pewnej odleglosci od siebie, niemogacych z tego powodu bra¢ udziatu w spotkaniach projek-
towych, bedzie utatwiaé uczacym si¢ wykonanie wyznaczonych prac. Ponadto ich wyniki beda
mogly postuzy¢ do prowadzenia zajg¢ konstrukcjonistycznych, w czasie ktérych uczacy sie
stworzg baz¢ materiatéw do wykorzystania na kolejnych zajeciach jezykowych.

Mozliwos¢ tatwego kreowania konstruktywistycznego srodowiska do prowadzenia wspot-
pracy przy pomocy narzedzi Web 2.0, umozliwiajacych autentyczng komunikacje i interakcje
(Mokwa-Tarnowska, 2013) w czasie dyskusji i wspdttworzenie dokumentéw (Szulc, 2012),
zapewne przyczyni si¢ do czgstszego wykorzystania podejscia konstruktywistycznego, konstruk-
cjonistycznego i konektywistycznego w nauczaniu nie tylko technicznego jezyka angielskiego,
ale takze innych przedmiotéw. Zmiana paradygmatu z czysto instruktywistycznego na inny,
bardziej angazujacy studentéw i wymagajacy od nich wiecej inwencji i aktywnosci, zapewne
spowoduje wzrost zainteresowania uzywaniem nowocze$nie pojmowanego e-learningu
w ksztalceniu akademickim. Poza tym technologie Web 2.0, stuzace jako narzedzia do prowa-
dzenia zaje¢ grupowych, zarzadzania wiedza oraz do budowania znaczen, moga przyczynic sie
do uatrakcyjniania nauczania poprzez zastosowanie innych praktyk pedagogicznych. Swiadcza
o tym podjete proby wprowadzenia niektérych elementéw wspomnianych praktyk pedagogicz-
nych do zajec¢ z jezyka technicznego dla studentéw Politechniki Gdanskiej.
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Role of Online Components in Quality Assurance in Higher
Education - Supporting Authentic Communication in Techni-

cal English Learning at the Academic Level

Summary

Keywords: e-learning, constructivism, technical English, web-enhanced classes

E-learning programmes can help educators in assuring the quality of teaching and learning, and in achieving their
goals. The choice of pedagogical practice in online education, which ranges from instructivism, constructivism,
constructionism to connectivism, has a substantial role in stimulating authentic students’ communication and in-
teraction. This concerns all university courses, including foreign languages, but particularly English, because over
the years it has become the major medium of communication in work context. Thus, both simple e-learning courses
with authentic online materials and complex MOOCs can be a rich source of different stimuli initiating authentic
communication and interaction in a face-to-face environment, blended learning and web-enhanced learning. The
paper aims to analyse the impact of web-enhanced learning on teaching and learning technical English. The ideas
presented in the paper are supported by some exemplary tasks and opinions of the students of Gdansk University
of Technology who participated in web-enhanced classes.
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