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SEKTOR USLUG WE WSPOLCZESNEJ GOSPODARCE
W POLSCE I NA SWIECIE

Streszczenie: Sektor ustug odgrywa coraz wazniejszg role¢ w gospodarce swiatowej, a takze
w gospodarkach poszczegolnych krajow. Rowniez gospodarka polska ulega pod tym wzgle-
dem istotnym przeobrazeniom. Celem artykulu jest przedstawienie stanu i rozwoju sektora
ustug w ostatnich latach w Polsce na tle innych, wybranych krajéw na §wiecie. Scharaktery-
zowane zostaly najwazniejsze wskazniki obrazujace sektor ushug w Polsce, takie jak liczba
pracujacych czy udziat w wartosci dodanej brutto. Pokazano rowniez strukture polskiego sek-
tora ustug, a takze poroéwnano sytuacje z wybranymi krajami na $wiecie.

Stowa kluczowe: sektor ustug, rozwdj, gospodarka.

DOI: 10.15611/pn.2014.354.08

1. Wstep

Sektor ustug nabiera coraz wigkszego znaczenia w gospodarce polskiej, jest rOwniez
wiodgcym sektorem wielu gospodarek na swiecie. Wskazuje na to wigkszo$¢ analiz
statystycznych. Coraz czeSciej zauwaza si¢ takze, ze ustugi zaczynaja stanowié
o konkurencyjnos$ci gospodarek na arenie migdzynarodowej!. W sektorze ushug za-
trudniony jest coraz wigkszy odsetek sily roboczej. W 1950 r. byto to 18%, w 1990 .
31%, natomiast w 2007 r. juz ponad 42% og6hu zatrudnionych?. Nalezy jednak za-
znaczy¢, ze niektorzy ekonomisci nie podzielajg pogladu o dominacji sektora ustug
w gospodarkach wysoko rozwinietych. Przyktadowo Jan Owen Jansson twierdzi, iz
dane statystyczne dotyczace sektora ustug sa w rzeczywistosci o potowe nizsze
i utrzymuja si¢ na niezmienionym poziomie od ok. 30 lat>. Wedtug niego dominacja

' G. Wegrzyn, Rola sektora ustug we wspolczesnej ekspansji gospodarczej, http://www.instytut.
info/Vkonf/site/39.pdf.

2 G. Wegrzyn, Zatrudnienie a innowacyjnos¢ w sektorze ustugowym, [w:] World Employment
Report 2004-2005. Employment, Productivity and Poverty Reduction, International Labour Office, Ge-
neva 2005, [za:] J. Gluszynski, A. Kowalewska, T. Krynicki, J. Szut, Analiza trendow rozwojowych
sektora ustug rynkowych w 2010 roku, Podkarpackie Obserwatorium Rynku Pracy, Warszawa 2011.

3 1.O. Jansson, The myth of the service economy — an update, “Futures” 2009, no. 41, [za:]
J. Gluszynski i in., wyd. cyt.
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sektora ustug we wspotczesnych gospodarkach jest statystyczng iluzjg, ktora wynika
z definicji sektora ustugowego przyjmowanej przez urzgdy statystyczne®.

Trzeba przyznacé, ze rzeczywiscie roznice w przyjetym sposobie pomiaru sektora
ushug sg problemem, ktéry moze przyczynia¢ si¢ do odmiennosci w obrazie tego
sektora w badanych gospodarkach. Réznice metodologiczne w przypadku poszcze-
gblnych opracowan statystycznych sprawiaja, ze ich poréwnywanie nie zawsze jest
mozliwe.

Réwniez w tym opracowaniu niektdre wskazniki (np. udzial pracujacych w sek-
torze ustug) rdznig sie¢ w zaleznosci od przyjetej metodologii (np. sekcji zaliczanych
do sektora ustug; w statystyce miedzynarodowej nie sa wliczane niektore sekcje, co
powoduje zanizenie udziatu pracujacych w ustugach). Pomimo to, bioragc pod uwage
identycznie liczone indeksy w ramach jednego badania, mozna dokonywaé porow-
nan pomi¢dzy krajami w tym samym okresie. Niewatpliwie jednak analiza danych
statystycznych, dokonywanie na jej podstawie oceny i wnioskowanie wymaga
szczegoblnej uwagi, ostroznosci i rzetelnosci. Biorge pod uwage wyzej wymienione
okoliczno$ci, w niniejszym referacie korzystano wytacznie z jednego zrodia danych,
jakim byt Gtowny Urzad Statystyczny.

W opracowaniu przedstawiono zmiany zachodzace w krajowym sektorze ustug
w okresie 1995-2012, a takze $wiatowe tendencje rozwoju sektora ustug i sytuacje
Polski na tle wybranych krajow. Ze wzgledu na wybiorczo$¢ dostgpnych danych
poszczegblne analizy sa dokonywane w roznych okresach.

2. Ewolucja sektora ustug w Polsce w latach 1995-2012°

Podstawowymi miarami, ktére przyjeto do zilustrowania sektora ustug w Polsce, sa
warto$¢ dodana brutto® oraz liczba pracujacych. Wskazuja one na wielko$¢ tego sek-
tora, jego role w gospodarce i zmiany, jakie si¢ w nim dokonuja. Warto$¢ dodana
brutto w sektorze ustug w 2012 r. wyniosta 866 985 mlin zt (tab. 1). Zebrane dane
wskazuja, ze od roku 2000 wielko$¢ ta zanotowala znaczny wzrost: 0 482 318,9 min z1,
to jest 0 55,6%.

Trzeba jednoczesnie zauwazy¢, ze tak duzy wzrost wartosci dodanej brutto w
sektorze ustug towarzyszyt rownomiernej tendencji wzrostowej wartosci dodanej

* J. Gluszynski i in., wyd. cyt.

> Dane o liczbie pracujacych oraz wartosci dodanej brutto wedtug rodzajow dziatalnoéci podano
zgodnie z Migedzynarodowg Standardowa Klasyfikacja Rodzajéw Dziatalnosci Gospodarczej, wyd. 3
(ISIC Rev. 3) lub wyd. 4 (ISIC Rev. 4). Dane dla Polski podano wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatal-
nosci (PKD 2007/NACE Rev. 2). PKD 2007 odpowiada Nomenklaturze Dziatalnosci we Wspolnocie
Europejskiej NACE Rev.2. Z kolei ta opracowana zostata zgodnie z opracowana przez ONZ Miedzy-
narodowa Standardowa Klasyfikacja Rodzajéw Dziatalnosci ISIC Rev. 4 International Standard Indu-
strial Classification of all Economic Activities.

¢ Warto$¢ dodana brutto stanowi réznice migedzy produkcja globalng a zuzyciem posrednim (kosz-
tami) GUS.
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Tabela 1. Warto$¢ dodana brutto w sektorze ustug w Polsce w latach 2000-2012 (w mln zt; ceny stale)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

384666,7 | 431051,2 | 468023,6 | 486423,6 | 5079459 | 547808 | 593407,9 | 641912,2 | 692228,4 | 735965,2 | 779426,9 | 810412,3 | 866985,5

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

brutto w catej gospodarce, zard6wno liczonej w cenach biezacych, jak i statych
(rys. 1). Wazne wigc, zeby przyjrze¢ si¢ wartosciom wskazujagcym na miejsce ustug
i ich udziat w gospodarce.

1600000
1400000
1200000
1000000
800000 -
600000 _
400000 =
200000
0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
=== Warto$¢ dodana brutto ogétem (ceny stale) ushugi razem (ceny state)

Rys. 1. Warto$¢ dodana brutto w Polsce w latach 2000-2012 (w mln z; ceny state)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Analiza wielkosci charakteryzujgcych udzial warto$ci dodanej brutto w sektorze
ustug w wartosci dodanej ogdtem w latach 1995-2012 wskazuje, ze zanotowany
wzrost nie byl rownomierny (rys. 2). Przez siedem lat (do 2002 r.) udzial ustug
w gospodarce stale rost, od poziomu 56% do 64%. Rok 2002 byt szczytowym mo-
mentem, od ktorego udziat sektora ushug utrzymuje si¢ na dosy¢ stabilnym pozio-
mie, 62-64%, ulegajac w poszczegdlnych latach jedynie nieznacznym wahaniom.
Tak wiec w badanym okresie mozna zaobserwowac dos¢ znaczny (o 9 p.p.) wzrost
udziatu sektora ustug w wartosci dodanej brutto. Jednak w ostatnich latach mamy do
czynienia ze stabilnym poziomem i jedynie niewielkimi wahaniami.

Dynamika wzrostu udzialu wartosci dodanej brutto w ustugach ksztaltowata sig
bardzo r6znie. Po poczatkowym spadku tempa wzrostu mozna odnotowac, ze od
roku 2003 wzrost udziatu sektora ustug w wartosci dodanej ogétem waha si¢ w prze-
dziale 4-8% 1 ma prawdopodobnie zwigzek z wahaniami koniunktury (rys. 3).

Drugim miernikiem, ktory postuzyt do analizy sektora ushug w Polsce, jest licz-
ba pracujgcych. W 2012 r. zatrudnionych w sektorze ushug byto ok. 8,5 mln 0s6b
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.
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Rys. 3. Dynamika warto$ci dodanej brutto w sektorze ustug w Polsce w latach 2001-2012
(ceny state; rok poprzedni = 100)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.
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Rys. 4. Pracujacy w Polsce w latach 1995-2012 (w tys. 0s6b)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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(rys. 4), co stanowi 58% pracujacych ogoétem (rys. 5). Wielkosci te w sektorze ustug
utrzymujg si¢ w okresie ostatnich pigciu lat na stabilnym poziomie. Najwigksza,
znaczng zmiang, podobnie jak poprzednio, mozna tu zaobserwowaé w porownaniu
z okresem sprzed transformacji gospodarczej, czyli z rokiem 1995. Nastapit tu
wzrost 0 2281 tys. 0sob pracujacych w ustugach. Stanowi to zmiane¢ udzialu pracu-
jacych w sektorze ustug o ok. 15 p.p. (z 42% w 1995 . do 58% w 2012 r.). Tendencje
te zostaty pokazane na ponizszym rysunku.

70
60

"
o _e—

30
20
10

0

————————>

1995 2000 2005 2008 2009 2010 2011 2012

==¢=Udzial pracujacych w ustugach w liczbie pracujacych ogétem

Rys. 5. Udziat pracujacych w ustugach w liczbie pracujacych ogoétem w Polsce w latach 1995-2012
(W %)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Mozna wigc stwierdzi¢, ze rosngce wartosci liczby pracujacych czy wartosci
dodanej brutto w sektorze ustug towarzysza i sg odzwierciedleniem rozwoju calej
gospodarki w Polsce. Jednak rola sektora ustug, jego udziat w rozwoju gospodar-
czym utrzymuje si¢ na dos¢ wysokim, stabilnym poziomie co najmniej od kilku,
kilkunastu lat.

3. Struktura sektora ustug w Polsce w latach 1995-2012

Analizujac ewolucje sektora ustug, warto przyjrzec¢ si¢ takze zmianom w jego struk-
turze. W tym celu podzielono ustugi na dwie podstawowe grupy: ushugi rynkowe
i nierynkowe. Przyjeto, ze do sektora ustug naleza sekcje od G do T (PKD 2007),
przy czym sekcje O, P, Q uznano za ustugi nierynkowe, pozostate za rynkowe.

Stanowczo mozna stwierdzi€, ze w strukturze warto$ci dodanej brutto sektora
ustug najwigksze znaczenie majg ustugi rynkowe, ktorych udzial w sektorze ustug
wynosi obecnie blisko 80%. Na podstawie zebranych danych réwnie jednoznacznie
mozna stwierdzi¢, ze za wzrost wartosci dodanej brutto w ustugach, odnotowany
w warto$ciach realnych, odpowiedzialna jest wlasnie grupa ushug rynkowych, ktéra
w badanym okresie odnotowata wyrazny wzrost: z 304 796 mln zt w 2000 r. do
685 425 mln zt w roku 2012 (0 55,5%; rys. 6).
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Rys. 6. Warto$¢ dodana brutto w sektorze ushug w Polsce w latach 2000-2012 (w mln zl; ceny stale)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Jednoczesnie trzeba zauwazy¢, ze struktura sektora ustug w badanym okresie nie
zmienita si¢ znaczaco. Udziat ustug rynkowych w sektorze ustug wzrost z 75% do
79%, przy jednoczesnym spadku udziatu ustug nierynkowych (rys. 7). Zatem udziat
wartosci dodanej brutto ustug rynkowych w 2012 r. w calym sektorze ustug wzrdst
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Rys. 7. Udziat warto$ci dodanej brutto w sektorze ustug w wartosci dodanej ogdétem w Polsce
w latach 2000-2012 (w %)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.


http://mostwiedzy.pl

/\/\ MOST WIEDZY Pobrano z mostwiedzy.pl

Al

Sektor ustug we wspotczesnej gospodarce w Polsce i na $wiecie 89

jedynie 0 4 p.p. w pordwnaniu z rokiem 1995. Zjawisku temu towarzyszyt jednoczes-
ny spadek udzialu warto$ci dodanej brutto ustug nierynkowych w sektorze ustug
(réwniez o 4 p.p.).

W grupie ustug rynkowych najwigekszy udzial ma handel i naprawa pojazdow
samochodowych. Ustugi te stanowig 38% wszystkich ustug rynkowych. Na drugim
miejscu plasuje si¢ transport 1 gospodarka magazynowa (12%), nastgpnie obstuga
nieruchomosci (11%), dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (10%), dzia-
falnos¢ finansowa 1 ubezpieczeniowa (9%). Pozostale ustugi maja kilkuprocentowy
udziat w ustugach rynkowych (rys. 8).

1%

2% ® Handel; naprawa pojazdéw samochodowych
® Transport i gospodarka magazynowa

m Zakwaterowanie i gastronomia

u Informacja i komunikacja

u Dzialalno$¢ finansowa i 1 ubezpieczeniowa

= Obstuga rynku nieruchomosci

w Dzialalnos¢ profesjonalna, naukowa i techni

= Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja
u Pozostala dziatalnos¢ ushugowa

Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow
2% oraz wytwarzajace produkty na wlasne potrzeby

Rys. 8. Struktura ushug rynkowych w Polsce w roku 2012

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Rys. 9. Struktura sektora ustug pod wzglgdem liczby pracujacych w latach 1995-2012 w Polsce (w %)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.
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Mozna jednocze$nie stwierdzi¢, ze przedstawiona struktura ustug rynkowych od
roku 2000 nie ulegta wickszym zmianom. Zanotowane wahania ksztattuja si¢ na
poziomie 1 p.p.

Analiza struktury sektora ustug pod wzgledem liczby pracujacych w nich oséb
rowniez wyglada dosy¢ stabilnie i nie podlegata wiekszym wahaniom na przestrzeni
badanych lat. Udziat ustug rynkowych w ustugach ogétem zwickszyt si¢ o 2 p.p.
(2 64% w 1995 1. do 66% w 2012 r.), przy jednoczesnym identycznym spadku udzia-
hu ustug nierynkowych w tym samym okresie. Tendencje te przedstawiono na ry-
sunku 9.

4. Sektor ustug w Polsce na tle innych krajow

Jak wskazano wczesniej, udziat warto$ci dodanej brutto w sektorze ustug w 2010 r.
w Polsce wynosit prawie 65% warto$ci brutto ogotem. Wielko$¢ ta jest nizsza od
sredniej krajow Unii Europejskiej, dla ktorej wyniosta ona w tym samym roku 74%.
Roznica jest dosy¢ spora i wynosi ok. 9 p.p. Nizszy udziat sektora ustug w Polsce
rekompensowany jest przez sektor przemystu i budownictwa, ktorego udzial jest
wigkszy (32%) niz $rednia krajow europejskich (25%). Przedstawione to zostato na
ponizszym rysunku.
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Rys. 10. Struktura warto$ci dodanej brutto w Polsce i UE w 2010 r. (ceny biezace; w %)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Pomimo tak wysokiej Sredniej wartosci europejskiej odnoszacej si¢ do sektora
ushug zauwazy¢ mozna wyrazne rdznice pomi¢dzy poszczegdlnymi krajami (réw-
niez poza UE): tymi, w ktorych ustugi s mocno rozwiniete, a tymi, w ktorych sektor
ten zajmuje mniej znaczace miejsce. Do krajow, w ktorych udziat wartosci dodane;j
w ustugach jest najwigkszy, naleza: Grecja (80,2%), Francja (79,2%), USA (78,8%),
Wielka Brytania (78,7%), Dania (77,1%), Portugalia (74,4%), Wtochy (73,8%),
Szwajcaria (72,3%), Japonia (71,8%), Hiszpania (71,3%; rys. 11). Mniegjsze znacze-
nie w gospodarce maja ustugi w takich krajach, jak: Chiny (43%), Rumunia (51,8%),


http://mostwiedzy.pl

/\/\\ MOST WIEDZY Pobrano z mostwiedzy.pl

-
7 -
ga——

Sektor ustug we wspotczesnej gospodarce w Polsce i na $wiecie 91

Norwegia (56,3%), Rosja (58,7%), Czechy (60,1%). Najwieksza grupe stanowia
kraje, w ktorych warto$¢ dodana brutto w ustugach zajmuje 60-70% warto$ci doda-
nej ogdtem (np. Austria, Chorwacja, Litwa, Lotwa, Niemcy, Wegry). Do nich nalezy
réwniez Polska.
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Rys. 11. Udziat wartosci dodanej w ustugach w wartosci dodanej ogdtem w 2012 r. (%)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Analiza udziatu pracujacych w poszczegolnych sektorach wskazuje na podobne
whnioski, jednak réznica pomigdzy wielko$ciami w Polsce i UE jest nieco wigksza.
Udziat pracujagcych w uslugach w 2012 r. w Polsce wynosit 57,2%, podczas gdy
srednia w UE w tym samym roku to 72,1% (ok. 15 p.p. wigcej). Tendencje te ilustru-
je ponizszy rysunek.
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Rys. 12. Pracujacy (przecigtna w 2012 r.) wedtug rodzajow dziatalno$ci w Polsce i UE (w %)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Rys. 13. Udziat pracujacych w ushugach w liczbie pracujacych ogotem w roku 2012 (w %)
Zrodto: jak wrys. 1.

Ciekawa sytuacja rysuje si¢ po analizie udziatu pracujagcych w ustugach w po-
szczegolnych krajach. Otéz okazuje sie, ze pomimo réznic w udziale sektora ushug
w warto$ci dodanej udziat pracujacych w tym sektorze w poszczegélnych krajach
plasuje si¢ na bardzo podobnym poziomie. Najwyzsze wartosci mozna zanotowac
w takich krajach, jak Lotwa (28%), Litwa (27%) czy Grecja (26%). W pozostatych
panstwach wielkosci te ksztattujg si¢ w przedziale 20-25% (rys. 13). Niestety, z po-
wodu réznicy w stosowanej metodzie’ nie mozna wyciggac zbyt pochopnych wnios-
kéw, gdyz po dokonaniu petnych obliczen mogloby sie okazac, ze réznice w zatrud-
nieniu istniejg 1 wynikajg z liczby pracujacych w nieuwzglednionych sekcjach,
a wiec ze struktury zatrudnienia w poszczegdlnych sekcjach sektora ustug.

5. Podsumowanie

Po dokonaniu analizy danych statystycznych dotyczacych tendencji sektora ustug
w Polsce 1 wybranych krajach w latach 1995-2012 mozna stwierdzi¢, ze:

1. Udziat sektora ustug w wartos$ci dodanej brutto w Polsce wynosit w 2012 r.
65%, jednocze$nie udziat pracujacych w tym sektorze plasowal si¢ na poziomie
58%.

2. W porownaniu z rokiem 1995 badane warto$ci znacznie wzrosty, jednak od
kilkunastu lat utrzymuja si¢ na podobnym poziomie, ulegajac jedynie nieznacznym

7 Podane dane dotycza liczby pracujacych wedtug rodzajow dziatalno$ci na podstawie miedzyna-
rodowej standardowej klasyfikacji rodzajow dziatalnosci isic rev. 4 International Standard Industrial
Classification of all Economic Activities (pkd 2007/nace rev. 2), zgodnie z ktéra do sektora ushug zali-
czono sekcje: handel; naprawa pojazdéw samochodowych (G), transport i gospodarka magazynowa
(H), dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K), obstuga rynku nieruchomosci (L).


http://mostwiedzy.pl

Pobrano z mostwiedzy.pl

AN\ MOST

Sektor ustug we wspotczesnej gospodarce w Polsce i na §wiecie 93

wahaniom; udziat sektora ustug w gospodarce narodowej jest stabilny pomimo
wzrostu wielkosci nominalnych.

3. Dominujaca role w sektorze ustug w Polsce petnig ustugi rynkowe, ktorych
udziat w warto$ci dodanej brutto wynosi 80%; w$rdd nich najwieksza grupe stanowi
handel i naprawa pojazdéw samochodowych (38%).

4. Struktura sektora ustug (uwzgledniajgca ushugi rynkowe i nierynkowe) utrzy-
muje si¢ bez znaczacych zmian od roku 1995.

5. Udziat sektora ustug (zarowno wartosci dodanej brutto, jak i liczby pracuja-
cych) w polskiej gospodarce jest nizszy od Sredniej europejskie;.

6. Do krajow o najwigkszym udziale sektora ustug w wartosci dodanej brutto
nalezg: Grecja (80,2%), Francja (79,2%), USA (78,8%) oraz Wielka Brytania (78,7%).

7. Wsrod krajow o najmniejszym udziale sektora ustug w wartosci dodanej brut-
to znajduja sie: Chiny (43%), Rumunia (51,8%), Norwegia (56,3%), Rosja (58,7% ).

W badanym okresie Polska gospodarka ulegla duzym przeobrazeniom, rola sek-
tora ustug znacznie zwigkszyla sie¢ zarowno pod wzgledem udziatlu w tworzeniu
PKB, jak i liczby zatrudnionych. Ciggle jednak istnieje spory dystans pomiedzy zna-
czeniem sektora ustug w Polsce i krajach, ktérych gospodarki zaliczane sg do wyso-
ko rozwinigtych.
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SERVICES SECTOR IN THE CONTEMPORARY ECONOMY
IN POLAND AND IN THE WORLD

Summary: The services sector plays an increasingly important role in the global economy
and in the economies of individual countries. Polish economy is undergoing transformation as
well. The purpose of this paper is to present the state and development of the services sector
in recent years in Poland against other selected countries in the world. The most important
indicators of Polish services sector (such as the number of employees, or the participation in
gross value added) were characterized. The structure of the Polish services sector was also
shown. The situation was compared to selected countries.

Keywords: services sector, development, economy.
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