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Streszczenie

Problematyka poruszajaca relacj¢ planowania w matych przedsi¢biorstwach do wy-
nikdw przez nie osigganych doczekata si¢ wielu badan, ktorych wyniki sa niejednoznacz-
ne. Niejednoznaczno$¢ ta w duzym stopniu jest spowodowana wykorzystywaniem réznych
miar tych zalezno$ci. Przeprowadzone na Pomorzu badania panelowe wskazaty jednoznacz-
nie na brak zwigzkéw migdzy planowaniem a wynikiem funkcjonowania przedsigbiorstwa
mierzonego wzrostem zatrudnienia.

Stowa kluczowe: planowanie, sektor MSP, zmiany zatrudnienia

Wprowadzenie

Ostatni kryzys w gospodarce spowodowat zardwno spowolnienie wzrostu
w wielu krajach europejskich, jak i wzrost bezrobocia. W sytuacjach kryzysu sektor
matych i §rednich przedsiebiorstw z jednej strony absorbuje nadwyzki sity roboczej,
przez tworzenie nowych firm, a tym samym miejsc pracy przez osoby jej poszuku-
jace, z drugiej strony takze te nadwyzke tworzy przez zwalnianie pracownikow.
Nie wyklucza si¢ jednak wzrostu liczby pracownikow w przedsigbiorstwach, ktore
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nawet w okresie spowolnienia gospodarczego, zwickszaja swoja aktywnos$¢. Wzrost
zatrudnienia w przedsigbiorstwie nie jest jednak celem przedsigbiorcy samym w so-
bie, jest jedynie krokiem do zwickszenia produkcji i tym samym do wzrostu samego
przedsiebiorstwa. Przedsiebiorcy nie sa dlatego sktonni wspiera¢ spowalniajaca go-
spodarke, a swoje decyzje o wzroscie zatrudnienia lub tez jego zmniejszeniu, podej-
muja na podstawie wlasnych celow i obranej strategii. Analiza sektora MSP wska-
zuje jednak, ze przedsigbiorcy w tym sektorze funkcjonujacy, nie zawsze kierujg si¢
obranymi strategiami, nie planujg swoich dziatan, a decyzje zarzadcze podejmujg na
podstawie sytuacji zewngtrznej. Ostatnie doswiadczenia duzych korporacji, ktdre pod
wpltywem spowolnienia gospodarek musialy gwattownie weryfikowac swoje plany
wskazuja, ze by¢ moze taka ,,strategia” bez strategii i planow lepiej pasuje do wspot-
czesnych gospodarek, szczegdlnie w przypadku tych najmniejszych podmiotow.
Badania panelowe prowadzone w ramach Pomorskiego Obserwatorium Gos-
podarczego, pozwolity na przesledzenie stopnia realizacji planow dotyczacych za-
trudnienia w przedsigbiorstwach matych i srednich na Pomorzu w latach 2009-2012.

1. Planowanie w teorii i praktyce matych i Srednich przedsiebiorstw

Wpisujac w wyszukiwarke internetowa frazg: planning — performance re-
lationship pojawia si¢ wiele artykutow naukowych, opublikowanych w ostatnich
czterdziestu latach, z ktorych tytulow wynika, ze jednoznaczno$ci na temat tej re-
lacji nie ma, a temat jest caty czas aktualny i podejmowany przez badaczy. Liczba
znakow zapytania ro$nie wraz z nowymi zatamaniami gospodarek, ktorych nawet
wielcy gracze rynkowi nie byli w stanie przewidzie¢, chociaz z pewnoscia opraco-
wali, zgodnie ze sztukg zarzadzania, plany strategiczne dla swoich jednostek. Wat-
pliwosci na temat relacji migdzy strategicznym planowaniem a osiggnigciami, po-
jawiaty sie jednak juz zanim doszto do spektakularnych zataman gospodarczych'.
Przeglad pismiennictwa z lat osiemdziesigtych i dziewieédziesigtych XX wieku,
dokonany przez Gibsona i Cassara®, wskazuje na problemy z ustaleniem relacji

' G.E. Greenley, Does strategic planning improve company performance?, ,Long Range Plan-
ning” 1986, vol. 19, nr 2, s. 101-109; B. Gibson, G. Cassar, Planning behavior variables in small
firms, ,,Journal of Small Business Management” 2002, nr 40 (3).

2 B. Gibson, G. Cassar, Longitudinal analysis of relationships between planning and performance
in small firms, ,,Small Business Economics” 2005, nr 25.
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planowanie—wynik. Wynikajg one migdzy innymi z wielo$ci stosowanych podejs¢
i definicji, dotyczacych planowania (planowanie strategiczne vs. planowanie) oraz
wyniku (finansowy, liczba pracownikéw czy tez po prostu przetrwanie).

Dowodem na brak jednoznaczno$ci jest przeglad 271 streszczen i 55 artykutow
opublikowanych w latach 2001-2008, w czasopismach umieszczonych w bazach
danych Emerald, EBSCO 1 ScienceDirect, przeprowadzony przez Thome’a i in-
nych, w ktorych opisywano wpltyw planowania operacyjnego na wyniki firmy?.
Ciekawym spostrzezeniem opatrzone sg wyniki badan Raucha i Frese’a?, z ktorych
wynika, ze przedsigbiorcy funkcjonujacy w nieprzyjaznym i niepewnym otocze-
niu, osiagaja wyzsze efekty planujagc. W otoczeniu przyjaznym i przewidywalnym
planowanie natomiast w mniejszym stopniu przyczynia si¢ do sukcesu. Do nieco
odmiennych wnioskéw doszli Lumpkin i Dess® dowodzac, ze planowanie sprzy-
ja malym przedsigbiorstwom tylko w poczatkowych fazach ich funkcjonowania,
a wraz z osiaganiem dojrzatosci jest jedynie przeszkoda, tym wigksza, im bardziej
dynamiczne jest otoczenie — co przeczy przytoczonym powyzej wynikom badan
Raucha i Frese’a. Pojawiajg si¢ takze badania wskazujace na wyzszo$¢ planowania
nieformalnego nad formalnym w matych przedsigbiorstwach®. Moze to ttumaczy¢,
ze plany formalne w matych firmach sg czesto tworzone na ,,zamowienie” instytucji
zewnetrznej 1 niekoniecznie odzwierciedlajg rzeczywiste dane firmy, podczas gdy
tworzone na potrzeby przedsigbiorstwa plany nieformalne sa tworzone rzetelnie.

Z kolei australijskie badania panelowe, przeprowadzone na 2956 malych
przedsiebiorcach w latach 1995—-1998 przyniosty nieoczekiwane dla teoretykow za-
rzadzania wyniki, wskazujace, ze to lepsze wyniki firmy (np. mierzone wzrostem
zatrudnienia) poprzedzajg planowanie niz na odwrdt’. Innymi stowy, przedsiebiorcy

3 A. Thomé, L. Scavarda, N. Fernandez, A. Scavarda, Sales and operations planning and the firm
performance, ,International Journal of Productivity and Performance Management” 2012, vol. 61 (4).

4 A. Rauch, M. Frese, A contingency approach to small scale business success: a longitudinal
study on the effects of environmental hostility and uncertainty on the relationship of planning and
success, w: Frontiers of entrepreneurship research, red. P. Reynolds, W. Bygrave, N. Carter, S. Ma-
nigart, C. Mason, G. Meyer, K. Shaver, Babson Park, Babson College 1998, s. 190-200.

> G.T. Lumpkin, G. Dess, Simplicity as a strategy-making process: the effects of stage of organi-
zational development and environment on performance, ,,Academy of Management Journal” 1995,
vol. 38 (5).

¢ C.B. Shrader, C. Mulford, V. Blackburn, Strategic and operational planning, uncertainty, and
performance in small firms, ,,Journal of Small Business Management” 1989, nr 27 (October).

7 B. Gibson, G. Cassar, Planning behavior...
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dziatajacy na mata skale zaczynaja planowa¢ wtedy, gdy ich firmy zaczynaja
wzrastac.

Przeprowadzona przez Brinckmanna, Grichnika i Kaps¢ metanaliza 46 wy-
nikow badan wsrod matlych i §rednich przedsiebiorstw wskazuje, ze planowanie
ma wigksze znaczenie dla firm ustabilizowanych niz nowo powstatych®. Wedtug
autorow, pozytywny wpltyw planowania na wyniki firmy jest tym wyzszy, im niz-
sza sktonno$¢ do unikania ryzyka w kulturze kraju, w ktorym firma funkcjonuje.
Aspekty kulturowe i roznice migdzy krajami, zostaty takze udowodnione w bada-
niach Hofmana, ktéry na podstawie miedzynarodowych badan przeprowadzonych
na 75 firmach, dowiddt silniejszych zwigzkéw miedzy planowaniem a wynikami
firm w krajach o kulturze nordyckiej i anglosaskiej niz w krajach o kulturze nie-
mieckiej’. Kolejnym watkiem pojawiajagcym si¢ w literaturze na temat relacji plano-
wania i funkcjonowania firm jest innowacyjnos$¢, ktora, jak dowodzg badania, jest
uzalezniona od planowania formalnego'°.

Ten krotki przeglad pismiennictwa, wskazuje na wiele niejednoznacznos$ci
w relacji planowanie—wyniki funkcjonowania matych przedsigbiorstw. Zdecydo-
wanie mniej watpliwosci budza wyniki badan w korporacjach i duzych firmach,
w ktorych planowanie strategiczne wplywa pozytywnie na wyniki finansowe dzia-
talnosci, a wrecz jest niezbedne, by firma mogta si¢ rozwija¢''. Ta rézna rola plano-
wania w firmach, w zalezno$ci od wielko$ci, wynika¢ moze z tego, ze planowanie
w matej firmie nie jest jedynym czynnikiem wptywajacym na funkcjonowanie i po-
dejmowanie decyzji. Funkcjonowanie takiej firmy w duzym stopniu jest uzalez-
nione od osoby jej wiasciciela, podejmujacego decyzje kierujac si¢ czesto celami
pozaekonomicznymi, ktore moga si¢ zmienia¢ w zalezno$ci od sytuacji rodzinnej/
osobistej'?. Ponadto planowanie w matych i srednich przedsigbiorstwach jest czgsto

8 J. Brinckmann, D. Grichnik, D. Kapsa, Should entrepreneurs plan or just storm the castle?
A meta-analysis on contextual factors impacting the business planning—performance relationship in
small firms, ,,Journal of Business Venturing” 2010, vol. 25 (1).

 R. Hoffman, The strategic planning process and performance relationship: does culture matter?,
,Journal of Business Strategies”, 2007, vol. 24 (1).

10 C. Dibrella, J.B. Craig, D.O. Neubaum, Linking the formal strategic planning process, planning

flexibility, and innovativeness to firm performance, ,,Journal of Business Research” 2014, vol. 67 (9).

' Tamze.

12 J.E. Wasilczuk, Wzrost matych i Srednich przedsigbiorstw — aspekty teoretyczne i badania em-
piryczne, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej, Gdansk, 2005, s. 78—80.
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wymuszone i wynika z instytucjonalnych wymogéw, a tworzone plany nie majg
charakteru planow wspierajacych zarzadzanie. Plany takie zwieraja elementy wy-
magane przez dang instytucje i nie stanowia rzetelnych opracowan, co powoduje, ze
ich rola w rozwoju firmy jest niezauwazalna'.

2. Metodyka badan

Badania prowadzone wsrod matych i srednich przedsiebiorstw nie naleza do
fatwych, przedsiebiorcy niechetnie odpowiadaja na kwestionariusze przesytane im
przez badaczy. Nieche¢ wzrasta przy pytaniach drazliwych, dotyczacych np. finan-
sow 1, jak wynika z doniesien na temat badan w Europie, nie dotyczy to tylko pol-
skich przedsiebiorcéw. Te uwarunkowania ograniczaja mozliwo$¢ wyboru miary
wyniku przedsigbiorstwa do miar niefinansowych, czyli np. wielkosci zatrudnienia
i jego zmian. Badanie zmian zatrudnienia z kolei, wymaga wyboru odpowiedniej
metody badawczej. Badacze najczgsciej odwotuja si¢ do pamigci badanych przed-
sigbiorcow, pytajac ich o histori¢ zmian zatrudnienia. Opisane ponizej badanie byto
badaniem panelowym, przeprowadzanym co dwa, trzy lata na tej samej probie ba-
dawczej. Zaleta takiego badania jest mozliwo$¢ przesledzenia wycinka historii fir-
my na podstawie rzeczywistych danych, zebranych w danym roku, bez koniecznosci
odwolywania si¢ do ulomnej pamieci ludzkiej. Badania panelowe pozwalajg takze
uchwyci¢ tak ulotne zmienne, jak odczucia i stosunek badanych do danych zjawisk
w danym momencie, co ma bardzo duze znaczenie w wypadku prowadzenia badan
wsérod matych i srednich przedsigbiorstw, w ktorych czesto zmienne te odgrywaja
istotng role w funkcjonowaniu firmy. Wada badan panelowych jest zmiennos$¢ licz-
by podmiotdéw uczestniczacych w badaniach, nie ma bowiem gwarancji, ze przed-
sigbiorcy, ktorzy wzigli udziat w pierwszym badaniu bgda dalej na rynku funkcjo-
nowali, beda chcieli rozmawiac z ankieterami, lub bedg mieli na to czas.

Projekt Pomorskie Obserwatorium Gospodarcze (POG) ma charakter badan
panelowych, zainicjowanych w 2006 roku. Przebadano 2132 przedsigbiorstw z wo-
jewodztwa pomorskiego, nalezacych do grupy matych i srednich. W 2008 roku uda-
lo si¢ przebadaé 36,3% wyjsciowej proby (772 przedsigbiorstw), w kolejnym 2009

13 J. Brinckmann, D. Grichnik, D. Kapsa, Should entrepreneurs plan or just storm the castle?
A meta-analysis on contextual factors impacting the business planning—performance relationship in
small firms, ,,Journal of Business Venturing” 2010, vol. 25 (1).
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roku — 44% (982) i w 2012 roku — 31% (695 przedsigbiorstw). Opisang ponizej ana-
lize zmian zatrudnienia oraz plany jakie przedsiebiorcy deklarowali w tym zakresie
oparto na wynikach badan z 2009 oraz 2012 roku. W obu tych badaniach uczest-
niczyto 441 firm, ktore po raz pierwszy byly ankietowanie w 2006 roku. W kazde;j
edycji Pomorskiego Obserwatorium Gospodarczego, w czesci dotyczacej matych
i $rednich przedsigbiorstw, narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankietowy,
przeprowadzany metoda wywiadu bezposredniego z wlascicielem przedsigbiorstwa
lub z osoba bioraca aktywny udziat w procesie zarzadzania firma.

Plany przedsiebiorstwa byly badane w kilku aspektach — jako plany dotyczace
zatrudnienia (wzrost, stabilizacja, spadek), plany dotyczace sprzedazy (wzrost, stabi-
lizacja, spadek) oraz planowanie jako element zarzadzania przedsigbiorstwem (plany
formalne vs. nieformalne, krotko vs. dtugookresowe). W artykule wykorzystano odpo-
wiedzi na pytanie dotyczace planow na najblizsze dwa lata w obszarze zatrudnienia.

3. Plany a rzeczywisty wzrost zatrudnienia w pomorskich MSP

Zmiany w zatrudnieniu pomi¢dzy rokiem 2009 (POG III) a 2012 (POG IV)
byty mozliwe do zaobserwowania jedynie dla 418 przedsiebiorstw, ktore podaty
liczbe pracownikow w obu badaniach. W 2009 roku firmy te zatrudniaty 17 504
pracownikow. Trzy lata pozniej liczba pracownikéw wzrosta zaledwie o jedng oso-
be. Nie znaczy to jednak, ze w tym okresie nie nastgpowaly istotne zmiany w za-
trudnieniu w poszczeg6lnych firmach. Na ten efekt netto (+1) ztozyta si¢ likwidacja
3032 miejsc pracy w 224 firmach i przyrost miejsc pracy o 3033 w 164 firmach. Tak
zwany obrot miejsc pracy, czyli suma ubytkdéw i przyrostow miejsc pracy w rela-
cji do poczatkowego stanu zatrudnienia, wyniost 35%. Sredni ubytek miejsc pracy
w przedsiebiorstwach, ktore zredukowaty zatrudnienie wynidst 13,5 etatu. Jednak
najwigcej firm (108) zmniejszyto zatrudnienie w przedziale od jednego do pieciu
etatow. Bardzo znaczng redukcje, powyzej 50 etatow w firmie, zaobserwowano
w 13 przypadkach. Sredni przyrost miejsc pracy w firmach, ktore zwigkszyly liczbe
pracownikow byt wiekszy i wyniost 18,5 etatu. Najwieksze wzrosty zatrudnienia,
powyzej 50 etatow w kazdym przypadku, zanotowano w 32 przedsigbiorstwach.

4 P. Dominiak, J.E. Wasilczuk, K. Zigba, N. Daszkiewicz, A. Sobiechowska-Ziegert, Sektor MSP
na Pomorzu w warunkach spowolnienia tempa wzrostu gospodarczego, Agencja Rozwoju Pomorza
SA, Gdansk 2013.
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Analiza zmian zatrudnienia w latach 2009-2012 oraz planéw jakie w tym za-
kresie mieli przedsiebiorcy wskazuje na bardzo duzg rozbieznos$¢ tych drugich od
rzeczywistosci. Jedynie 17% przedsigbiorcow zrealizowalo plany: 5% zaplanowato
spadek i rzeczywiscie zmniejszyto zatrudnienie, 5% nie planowato zmian, a 7%
planowalo wzrost 1 go osiggneto (tab. 1). Najwigcej niezrealizowanych planéw doty-
czylo tych przedsigbiorcow, ktorzy nie planowali Zadnych zmian, tymczasem 39%
zmniejszylo zatrudnienie, a 27% je zwigkszylo.

Tabela 1. Zmiany zatrudnienia w latach 2009-2012,
a plany dotyczace zatrudnienia w 2009 roku (%)

8 .. Plany dotyczace zatrudnienia w 2009 roku

=) Zatrudnienie o~ - - Suma
o) .g . zmniejszenie | bez zmian | wzrost brak odp.
g3 S |spadlo 5 39 6 1 51
<R g |bezzmian 0 5 1 0 7
Q
gz § wzrosto 2 27 7 1 37
F e brak odp. 0 3 1 0 5

N Suma koncowa 8 74 16 2 100

Zrodlo: P. Dominiak, J.E. Wasilczuk, K. Zigba, N. Daszkiewicz, A. Sobiechowska-Ziegert,
Sektor MSP na Pomorzu w warunkach spowolnienia tempa wzrostu gospodarczego,
Agencja Rozwoju Pomorza SA, Gdansk 2013.

8% przedsiebiorstw planowato zmniejszenie zatrudnienia, w rzeczywistosci
51% tego dokonato. R6znica migdzy planami wzrostu zatrudnienia a wzrostem za-
trudnienia jest bardziej korzystna dla gospodarki, plany wzrostowe firm to 16%,
rzeczywisty wzrost to 37%, jednak z punktu widzenia trathosci planéw oznacza
brak ich realizacji w kolejnych 21%.

Tak duza rozbieznos¢ miedzy planami dotyczacymi zatrudnienia a rzeczywi-
stg ich realizacja w wypadku przedsigbiorstw, ktére nie nalezg do firm mlodych
(powstaty przed 2006 r.) nalezy uznac za zaskakujace. Po pierwsze sg to firmy usta-
bilizowane na rynku, po drugie wtasciciele/menedzerowie nabrali juz doswiadcze-
nia, pozwalajacego na racjonalne zarzadzanie firma.

Poszukujac wyttumaczenia tak duzej rozpigto$ci migdzy planami a ich reali-
zacja, przeanalizowano ten zwigzek w zaleznosci od wielkos$ci przedsigbiorstwa.
Okazalo sig, ze w grupie firmy mikro i matych (ktorych w badaniu byto 318) udziat
niezrealizowanych planéw dotyczacych zatrudnienia byl doktadnie taki sam jak
w grupie firm $rednich (w badaniu reprezentowanych przez 100 przedsigbiorstw).
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Nalezy takze zwroci¢ uwage na bardzo duzy udziat przedsigbiorcow, ktorzy
nie planowali zadnych zmian w zatrudnieniu (74%). Moze to oznacza¢ brak jakich-
kolwiek przemyslen na temat przysztosci, a odpowiedz ,,brak zmian” jest najprost-
sza jaka mozna udzieli¢ ankieterowi.

Pomimo braku realizacji planow z 2009 roku, przedsigbiorcy w 2012 roku
swoje plany dotyczace zatrudnienia niewiele skorygowali i w 60% je podtrzymali
(tab. 2). Ponownie takze wskazali glownie na brak zmian w zatrudnieniu (71%),
chociaz bylo to o trzy punkty procentowe mniej wskazan niz w 2009 roku. O trzy
punkty procentowe zwigkszylta si¢ natomiast liczba firm, ktore chcg zwigkszy¢ za-
trudnienie w kolejnym roku (2009 — 16%; 2012 — 19%)).

Tabela 2. Przewidywania dotyczace zmian w zatrudnieniu (%)

Plany dot. zatrudnienia . 2009
spadek bez zmian wzrost brak odp. suma
spadek 2 6 1 0 8
~ bez zmian 5 54 10 2 71
§ wzrost 1 13 4 0 19
brak odp. 0 1 0 0 2
suma 8 74 16 2 100

Zrodto: P. Dominiak, J.E. Wasilczuk, K. Zigba, N. Daszkiewicz, A. Sobiechowska-Ziegert,
Sektor MSP na Pomorzu w warunkach spowolnienia tempa wzrostu gospodarczego,
Agencja Rozwoju Pomorza SA, Gdansk 2013.

Warto jednak podkresli¢, ze w zwigzku z udowodnieniem braku zwigzku mie-
dzy planami dotyczacymi wzrostu zatrudnienia a ich realizacja, niewielkie réznice
planéw z roku 2009 i z roku 2012, w rzeczywistosci nie pozwalajg na predykcje
zmian zatrudnienia w 2015 roku.

Postawiono sobie takze pytanie, na ile rzeczywiste zmiany zatrudnienia
w latach 2009-2012, wptynety na ksztattowanie si¢ planéw w 2012 roku. W grupie
przedsigbiorcow, ktérzy odnotowali spadek zatrudnienia, przewazajg (tak jak i w po-
zostatych dwoch) plany nie zaktadajace dalszych zmian (rys. 1). Jednoczesnie 20%
tych przedsigbiorcow chcialoby zwigkszy¢ zatrudnienie, a 11% dalej je zmniejszac.
W grupie natomiast przedsigbiorcow, ktorzy odnotowali wzrost zatrudnienia, dalsze
jego zwiekszanie planuje 18%, czyli nieznacznie mniej niz w grupie powyzej opisa-
nej. Jednoczesnie 5% planuje obnizenie zatrudnienia. W wypadku przedsigbiorcow,
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ktorzy nie odnotowali zmian w zatrudnieniu, a takich bylo najmniej w badanej
grupie, plany dotyczace zmniejszenia, jak i zwiekszenia zatrudnienia roztozyty si¢
réwno po 10%, a ich dopetnieniem, tak jak w pozostatych przypadkach, byt przede
wszystkich planowany brak zmian.

Rysunek 1. Plany dotyczace zmian zatrudnienia w zalezno$ci od rzeczywistych jego zmian
w latach 2009-2012

80 77 76

Spadek Brak zmian Wzrost
zatrudnienia zatrudnienia
O Planowane zmnigjszenie O Bez zmian
@ Planowane zwigkszenie B Brak odpowiedzi

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan.

Zaréwno przedsiebiorey, ktorzy odnotowali spadki w zatrudnieniu, jak i ci, kto-
rzy je zwigkszyli, planuja zwigkszanie zatrudnienia, niemal w takim samym stopniu
(20% vs. 18%). Wigksza roznica w rozktadach planéw pojawia si¢ przy planowanym
zmniejszeniu zatrudnienia. Przedsigbiorcy, u ktoérych zatrudnienie spadto, planuja
dalszy jego spadek w wigkszym stopniu niz u przedsiebiorcow, u ktorych zatrudnienie
wzrosto. Nie mozna jednak wyciagnac jednoznacznych wnioskéw z opisanych powy-
zej zaleznos$ci, mozna probowaé ttumaczy¢ ten drugi wynik tym, ze przedsigbiorcy,
ktorzy juz odnotowali spadki, z wigkszym pesymizmem patrzg w przysztos¢. Taki
wniosek $wiadczylby jednak o zupelnym podporzadkowaniu planéow czynnikom
subiektywnym, a nie rzeczywistym analizom prowadzonym w przedsigbiorstwach.

Podsumowanie

Whioski z badan prowadzonych od wielu lat na $wiecie wskazuja na ztozo-
no$¢ relacji miedzy planowaniem a wynikami osigganym przez przedsigbiorstwa,
co w duzym stopniu wynika ze stosowania roznych miar zar6wno planowania, jak
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i wynikow. Jezeli spojrze¢ jednak na problem funkcjonowania podmiotéw naleza-
cych do MSP szerzej, mozna powiedziec, ze jest ono w duzym stopniu podporzad-
kowane doraznym celom stawianym przez samych przedsi¢biorcow. Wtasnie takie
podejscie powinno by¢ podstawa do analizy przeprowadzonych w ramach POG
badan, dotyczacych realizacji planow zwiazanych z zatrudnianiem w przedsi¢bior-
stwach. Z opisanych badan mozna wyciagna¢ wniosek, ze przedsiebiorcy w rze-
czywistosci nie przywiazuja wielkiej wagi do planowania, wskazywane przez nich
plany nie mialy zapewne charakteru formalnego, a wskazane spodziewane zmiany,
stanowily jedynie zbior przypuszczen. Swiadczy o tym nie tylko brak realizacji
tych plandw, ale takze przewaga wskazan na wariant bezpieczny — ,,brak zmian”.
Jest to wigc sygnatl, ze przedsiebiorcy starajg si¢ reagowac na zmieniajaca si¢ sytu-
acje w sposob elastyczny, co w czasach turbulentnych powinno by¢ poczytane za
odpowiednig forme¢ zarzadzania (chociaz opisane powyzej badania nie sg w tym
obszarze jednoznaczne). Pytanie postawione w tytule artykutu (§wiadome planowa-
nie czy przypadek), sktania do udzielenia odpowiedzi — przypadek, ale wynikajacy
z turbulentno$ci otoczenia.

Niewatpliwie problematyka zwigzana z planowaniem w mniejszych podmio-
tach jest cieckawym obszarem badawczym, w ktorym jest jeszcze wiele do zrobienia.
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EMPLOYMENT GROWTH IN POMERANIAN FIRMS
- MATTER OF CONSCIOUS PLANNING OR COINCIDENCE

Abstract

Relationship between planning in small enterprises is widely described in the litera-
ture, however the results of the researches conducted in last 30 years are inconclusive. Their
ambiguity is largely a result of the different measurements used by researchers. Conducted
in Pomerania region clearly indicated a lack of links between planning and operation of the
enterprise.
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