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WSTEP

Wyszukiwarka Google to najbardziej rozpoznawany produkt Google i
najczesciej uzywany silnik wyszukiwania na swiecie. Google jako organizacja zostata
zarejestrowana w 1998, jednak jej podstawg byt zaprojektowany przez Larryego
Page i Sergeya Brinna silnik wyszukiwania zwany BackRub, ktory we wrze$niu 1997
roku zostat zaimplementowany w domenie google.com, wtedy tez zmieniono nazwe

wyszukiwarki."

Wyszukiwarka Google szybko stato sie najpopularniejszg strong w internecie,
pozwalajgc uzytkownikom na szybkie odnajdywanie precyzyjnych informacji na
niemal kazdy temat. Wraz z rozpoczeciem funkcjonowania Google we wrzesniu 1997
roku nieoficjalnie zaczeto moéwi¢ o Optymalizacji Stron pod Silniki Wyszukiwania
(Search Engine Optimization)®>. W 2000 roku z ustugi wyszukiwania w Google
skorzystano 22 000 milionéw razy. Przedsiebiorcy posiadajgcy strony internetowe
orientujg sie, ze obecnos¢ na najwyzszych pozycjach w wynikach wyszukiwania
potrafi przyciggng¢ duze ilosci uzytkownikdw szukajgcych produktow, ustug, czy

opinii.

W roku 2012 ilo$¢é odpytan wyszukiwarki Google wzrosta do 1 873 910 min.?

Na dzieh dzisiejszy w Stanach Zjednoczonych, najbardziej rozwinietym rynku
Silnikébw Wyszukiwania, Google zajmuje pierwsze miejsce, majac 67 % udziatow.
Kolejne s3 silniki wyszukiwania - Microsoftu i Yahoo!, majgc odpowiednio po 17,9 % i
11,3 % rynku®. Czyni to z wyszukiwarki Google najwieksze medium dostarczajgce

uzytkownikow stronom internetowym.

Osiagniecie najwyzszych pozycji witryn w wynikach wyszukiwania Google stato sie

kluczowe dla wielu webmasteréw i wiascicieli stron internetowych, co w krotkim

" Nasza historia w szczegobtach, http://www.google.com/about/company/history/, [2014.02.20].

2p. Sullivan, Who invented the term Search Engine Optimization ?,

2p. Sullivan, Who invented the term Search Engine Optimization ?,
http://forums.searchenginewatch.com/showpost.php?p=2119&postcount=10, [2014.02.19].

3 Google Annual Search Statistics, http://www.statisticbrain.com/google-searches/, [2014.02.20].

*S. Adamo, comScore Releases July 2013 U.S. Search Engine Rankings,
http://www.comscore.com/Insights/Press_Releases/2013/8/comScore_Releases_July 2013 _U.S._Search_Engin
e_Rankings, [2013.10.15].
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czasie doprowadzito do naduzy¢ i czesto nieetycznych dziatan. Dziatania te
powszechnie okresSla sie mianem Web-Spamu. By przeciwdziata¢ naduzyciom
zwigzanym z Web-Spamem, w 2005 roku w Dublinie powotano komérke Online
Testing Evaluation, obecnie znang jako Search Quality Evaluation®, zadaniem ktérej
jest zapewnianie jak najwyzszej jakosci wynikow wyszukiwania w wyszukiwarce

Google poprzez odnajdowanie i usuwanie spamu.

Celem niniejszej pracy jest analiza dziatan historycznie podejmowanych przez
Google, majacych na celu walke z webspamem, oraz ustalenie wplywu tych
dzialan na pozycjonowanie stron w wyszukiwarce Google przy jednoczesnym

okresleniu kierunku w jakim rozwija¢ sie bedzie pozycjonowanie.

Powodem podjecia tematu ,pozycjonowania w wyszukiwarce Google w kontekscie
walki z Web-Spamem” jest che¢ do retrospektywnego spojrzenia na zmiany w
algorytmie oceniajgcym, poznanie mechanizmow karania stron manipulujgcych
wynikami wyszukiwania Google oraz okreslenie kierunku dalszych dziatan Google w

walce ze spamem.

W pierwszej czesci pracy przedstawiona zostanie istota pozycjonowania -—
umieszczenie pozycjonowania w catosci dziatan marketingowych, nastgpi omowienie
gtébwnych narzedzi marketingu w wyszukiwarkach internetowych, wyjasnione
zostanie to, czym jest pozycjonowanie, przedstawione zostang dwa gtdwne
podejscia do pozycjonowania — etyczne i nieetyczne, oraz podejme prébe
identyfikacji przyczyny walki Google z web-spamem.

W drugiej czesci pracy dokonam retrospektywnego spojrzenia na zmiany
wprowadzone przez Google w ocenianiu stron internetowych na przestrzeni ostatnich
14 lat.

Praca zakonczy sie podsumowaniem, pozwalajgcym na okreslenie kierunku

dalszego rozwoju pozycjonowania stron w wyszukiwarce Google.

°K. Szymanski, Kiedy zatozono SQT ?, http://productforums.google.com/d/msg/webmaster-
pl/JBmWpsFvisA/vyBEEVkIKYod, [2013.09.20].
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ROZDZIAL |. CHARAKTERYSTYKA POZYCJONOWANIA STRON W
WYSZUKIWARKACH INTERNETOWYCH

1. Wyszukiwarki internetowe jako narzedzie marketingu

Philip Kotler jako marketing defiuniuje ,sztuke i nauke dobierania rynkéw
docelowych, docierania, zatrzymywania i powiekszania ilosci klientow, poprzez
tworzenie, komunikowanie i dostarczanie wyjgtkowej wartosci dla klienta™. W
obrebie tej definicji marketing w wyszukiwarkach internetowych pozwala na szybkie
docieranie do nowych potencjalnych klientow, a przez to powiekszanie bazy
konsumenckie;j.

Jedna z koncepcji marketingu — mix marketing — wyznacza cztery podstawowe
narzedzia jakimi powinni postugiwacC sie marketerzy — produkt, cene, promocje i
dystrybucje’.

Produkt, rozumiany jako ,cos co zaspokaja potrzeby konsumenta. Oczywiscie

konsumenci moga nie byé $wiadomi istneinia swojej potrzeby®

. Autorzy ksiazki
Business for Higher Awards, zwracajg uwage na potrzebe spojrzenia na produkt z
perspektywy klienta — ,Czy konsumeci postrzegajg komputer osobisty jako zestaw
elektronicznych komponentéw w plastikowym opakowaniu, z monitorem i klawiaturg?
Czy tez raczej potrzegajg go jako srodek przez ktéry mogg wymieniac sie e-mailami
ze znajomymi i rodzing na catym Swiecie, by¢ na biezgco z finansami za pomocg
bankowosci elektronicznej, oraz sprawdza¢ ktére hotele majg wolne pokoje w

»9

poszczegolne dni”. Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze ,produkt jest oceniany przez

pryzmat korzyéci jakie daje”'°.

Cena ,jest miarg wartosci bedgcej czescig wymiany, jednak kalkulacje podejmowane
przez konsumenta w procesie decyzyjnym o kupnie danego przedmiotu w danej
cenie sg zalezne od wielu finansowych i innych czynnikéw. Podczas kupna nowego

samochodu cena ma znaczenie, ale pod uwage brane sg réwniez mozliwosci

® p. Kotler, Marketing Insights from A to Z, 80 concepts every manager needs to know, John Wiley & Sons,
Hoboken, New Jersey 2003, str Xlll

D. Needham, R. Dransfield, M. Coles, R. Harris, M. Rawlinson, Business For Higher Awards, Heinemann
Educational Publishers, Oxford 1999, Str. 44

¥ ibidem

? ibidem

' ibidem
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wymiany, sposoby finansowania zakupu, znizki, czy dostepnos¢ akcesoridow w
okreslonej cenie”'".

Promocja — ,Konsumenci muszg zosta¢ uswiadomieni o istnieniu produktu i
przedsiebiorstwa prowadzgcego sprzedaz. Promocja to czes¢ marketingu mix, ktora
dostarcza informacji wszystkim stronom, poczynajgc od sprzedawcéw hurtowych,
detalicznych, obecnych i potencjalnych klientéw, po grupy nacisku. Podnoszenie
Swiadomosci pomaga nie tylko przesuwa¢ produkt z potek, ale rowniez
przeprowadzaé go przez cykl zycia produktu, czy segmenty dyfuzji.”"?

Dystrybucja — ,kanaty dystrybucji sg tgcznikiem pomiedzy producentami a
konumentami, lub uzytkownikami przemystowymi. Kanat dystrybucyjny sktada sie z
pojedynczych osdb, oraz organizacji ktore wytwarzajg produkty i ustugi dla
koncowych odbiorcéw. Dystrybucja jest istotng czescig udostepniania konsumentom
dobr w oczekiwanym miejscu, czasie, oraz formie. Sortowanie, przechowywanie i
transport produtkéw to tylko kilka z funkcji ktére nadajg produktowi wartoSci

dodanej.”*

Wymienione powyzej narzedzia mix marketingu pozwalajg doktadnie okresli¢ miejsce
marketingu w wyszukiwarkach internetowych w catosci dziatan marketingowych.

Z jednej strony wyszukiwarki internetowe powinny by¢ identyfikowane jako czesc¢
narzedzia promocji — prowadzenie kampanii promocyjnych w wyszukiwarkach
internetowych niewatpliwie wptywa na zwigekszenie swiadomosci o produkcie i
organizacji ws$rod wszystkich grup odbiorcéw, poprzez podnoszenie poziomu
widocznosci  produktéw i producentow w wynikach wyszukiwania. Wieksza
widocznos¢ informacji i produktach i producentach w wynikach wyszukiwania
oznacza dotarcie z komunikatem promocyjnym do wiekszej ilosci obecnych, jaki i
potencjalnych konsumentow.

Jednoczes$nie wyszukiwarki internetowe sg tez czescig narzedzia dystrybucji w
marketingu mix. Za pomocg wyszukiwarek internetowych, poszczegolne grupy
odbiorcow sg w stanie szybciej dociera¢ do informacji o sprzedawcach oferujgcych
poszczegolne produkty i ustugi, dokonywa¢ poréwnan cen u poszczegolnych

"'D. Needham, R. Dransfield, M. Coles, R. Harris, M. Rawlinson, Business For Higher Awards, Heinemann
Educational Publishers, Oxford 1999, Str. 54
2 D. Needham, R. Dransfield, M. Coles, R. Harris, M. Rawlinson, Business For Higher Awards, Heinemann
Educational Publishers, Oxford 1999, Str. 58
Y D. Needham, R. Dransfield, M. Coles, R. Harris, M. Rawlinson, Business For Higher Awards, Heinemann
Educational Publishers, Oxford 1999, Str. 50
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dystrybutorow, a nawet odnajdowacC produkty i ustugi u swoich sprawdzonych
dostawcow, skracajgc w ten sposob kanat zakupowy.

Nalezy rowniez zwréci¢ uwage na punkty styku konsumenta z wyszukiwarkami
internetowymi podczas procesu zakupowego.

Przeprowadzone w 2012 roku przez Google i Shopper Sciences badanie,
sprawdzajgce sciezki zakupowe 3 000 nabywcow w réoznych segmentach rynku, jak
pakowane dobra konsumenckie, technologia, finanse, czy motoryzacja, wykazato
istnienie 3 000 catkowicie réznych $ciezek zakupowych', co oznacza brak istnienia
jednej konkretnej sSciezki zakupowej. Kazdy konsument dokonuje decyzji
zakupowych w swoim wtasnym tempie, w swoéj wiasny sposob, jednak wiekszos¢
konsumentow przechodzi przez pewne wspolne punkty styku.

Najwiekszy punkt styku dla kazdej z analizowanych kategorii stanowito wyszukiwanie

informacji w wyszukiwarce internetowe;j'.

Zespdt Google i Shoppers Science prowadzacy badania nad tzw. Zerowym
Momentem Prawdy podkresla, ze ,podroz konsumenta wyglada juz nie jak kanat
zakupowy, a bardziej jak mapa lotu (por. rys. 1 — przyp. aut.). Konsumenci
przeskakujg do tytu i przodu, w miare zdobywania informacji — znowu i znowu — nie w

miastach, ale we wszystkich informacyjnych punktach styku na ich drodze”'®,

" Google, ZMOT Handbook, Ways to win shoppers at the Zero Moment Of Truth,

http://ssl.gstatic.com/think/docs/2012-zmot-handbook research-studies.pdf, [2014.03.01]
"% ibidem
' ibidem
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Rysunek 1. Wielokanatowa podr6z konsumenta

Zrédto: ZMOT Ways to Win Shoppers at the Zero Moment of Truth Handbook (2012),
http://www.thinkwithgoogle.com/research-studies/2012-zmot-handbook.html, [2014.03.01]

.Bez wzgledu na to, w ktérym momencie konsumenci rozpoczynajg proces
zakupowy, przynajmniej raz korzystajg z wyszukiwarki jednak zazwyczak korzystajg
z niej wiele razy.

Odkrycie to byto zaskoczeniem dla Shopper Sciences, a oto dlaczego: po raz
pierwszy w historii, wyszukiwanie ( w wyszukiwarce internetowej — przyp. aut.)
przegonito rodzine i znajomych jako najcze$ciej uzywane zrodto informaciji.
Wyszukiwanie tgczy mape lotu w catos¢. Jest to miejsce gdzie rozpoczynajg sie
badania przed zakupem, oraz miejsce ktére ciggle popycha konsumentow w

kierunku konwersji”'’.

2. Gléwne narzedzia marketingu w wyszukiwarkach internetowych
Dwa gtéwne narzedzia marketingu w wyszukiwarkach internetowych to :
* pfatne kampanie linkdw sponsorowanych w wyszukiwarkach internetowych

* pozycjonowanie i optymalizacja stron dla wyszukiwarek internetowych.

Oba narzedzia pozwalajg na prowadzenie kampanii w wyszukiwarkach

internetowych niezaleznie od siebie.

17 ibidem
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Narzedzie ktére pozwala na dokladne planowanie i kontrolowanie dziatan
marketingowych przez reklamodawcéw to ptatne kampanie linkow sponsorowanych.

Dzieki temu narzedziu reklamodawcy mogg planowa¢ kampanie w odniesieniu do
lokalizacji swojej grupy docelowej, pory emisji reklam, samodzielnie kontrolowac
komunikat reklamy, dokfadnie planowa¢ wydatki na reklame, a naliczenie optaty za
reklame nastepuje dopiero po kliknieciu w reklame przez uzytkownika dokonujgcego

wyszukiwania.

Przyktadem platformy umozliwiajgcej prowadzenie kampanii w wyszukiwarce
internetowej jest program AdWords firmy Google.
Wyniki wyszukiwania dla kampanii linkdw sponsorowanych wyswietlane sg w ptatne;

czesci wynikéw wyszukiwania (por. rys. 2)

Drugim narzedziem marketingu w  wyszukiwarkach internetowych jest
pozycjonowanie i optymalizacja stron internetowych. Narzedzie to odréznia sie
znaczgco od kampanii linkbw sponsorowanych, gtownie dlatego, ze wyszukiwarki
internetowe same wybierajg w jakiej kolejnosci wyswietlajg strony internetowe, oraz
same decydujg jaki komunikat reklamowy jest pokazywany uzytkownikowi
poszukujgcemu informacji. Jednoczesnie reklamodawca nie moze decydowaC w
jakich porach i lokalizacjach wyswietla sie jego strona. Utrudnione jest rowniez
budowanie doktadnego budzetu na pozycjonowanie.

Pomimo duzej nieprzewidywalnosci, jednak to pozycjonowanie i optymalizacja stron
internetowych jest narzedziem pozwalajgcym dotrze¢ do najwiekszej czesci
uzytkownikow wyszukiwarek internetowych. Wedtug opublikowanego w 2012 roku
badania przeprowadzonego przez instytut Nielsena, 94% Kkliknie¢ w wynikach
wyszukiwania dotyczy naturalnych (organicznych) wynikéw wyszukiwania, na ktore
wplyw ma pozycjonowanie i optymalizacja (por. rys. 2), zas tylko 6% kliknie¢

dotyczyto linkéw sponsorowanych'®.

Duze zaufanie konsumentow do organicznych wynikow wyszukiwania jest

bezposrednim powodem dla ktérego wtasciciele stron internetowych coraz czesciej

8. Goodwin, Organic vs. Paid Search Results: Organic Wins 94% of Time,
http://searchenginewatch.com/article/2200730/Organic-vs.-Paid-Search-Results-Organic-Wins-94-of-Time
[2014.03.01]
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decydujg sie na wigczenie pozycjonowania i optymalizacji stron do swoich strategii
marketingowych.

Rysunek 2. Wyniki wyszukiwania Google

Google Cx o |

Roklamy zwizzano 2 I ©

wwwwwwwwww

Wyniki wyszukiwania dla
kampanii linkéw ptatnych
(pozycje 1-3)

Wyniki
wyszukiwania
dla kampanii
linkéw ptatnych
(pozycje 4-10)

Organiczne wyniki
wyszukiwania

Zrédto: Google.com / Opracowanie wiasne

3. Istota pozycjonowania

Pomimo iz pozycjonowanie wcale nie jest nowym zagadnieniem, do dzis nie

doczekato sie jednoznacznej definiciji.

Redaktorzy Search Engine Land wyjasniajg, ze ,SEO (pozycjonowanie) — oznacza

,Optymalizacje dla Silnikbw Wyszukiwania.” Jest to proces pozyskiwania ruchu z
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,bezptatnych” (inaczej ,organicznych”, czy ,naturalnych”) wynikéw wyszukiwania.
Wszystkie gtowne silniki wyszukiwania, takie jak Google, Yahoo!, czy Bing majg takie
wyniki, gdzie zaréwno strony internetowe, jak i inne tresci bedgce na przykfad
filmem, czy lokalnymi wynikami wyszukiwania, sg pokazywane i uporzgdkowywane w
zaleznosci od tego, co dany silnik wyszukiwania uwaza za najbardziej istotne dla

uzytkownika.”'®

Oficjalna strona Google nie wspomina o pozycjonowaniu jako takim, opisuje
natomiast czym zajmujg sie specjalisci lub firmy oferujgce ustuge pozycjonowania:
,<Analiza tresci lub struktury witryny

Porady techniczne na temat projektowania witryn, na przyktad dotyczace
przechowywania na serwerze, przekierowan, stron btedéw, wykorzystania
jezyka JavaScript

« Projektowanie tresci

« Zarzadzanie kampaniami rozwoju firmy online

- Badanie stow kluczowych

« Szkolenia SEO

« Ekspertyzy dotyczgce konkretnych rynkéw lub obszaréw geograficznych.”20
Google podaje réwniez przyktady w jaki sposdb mozna dobrze zoptymalizowaé
strone internetowa, tak by roboty indeksujgce szybko pobieraty treS¢ i wyswietlaty jg
w Google.”’

4. Dzialanie wyszukiwarki Google

Dziatanie wyszukiwarki Google oparte jest na przeszukiwaniu i pobieraniu informacji
z indeksu stron Google. Sposob tworzenia samego indeksu opiera sie na pobieraniu
informacji — zbieraniu danych do indeksu oraz na porzgdkowaniu danych wedtug

" What Is SEO / Search Engine Optimization?, http://searchengineland.com/guide/what-is-seo, [2014.02.20].
20 Optymalizacja witryn pod katem wyszukiwarek (SEQ),
https://support.google.com/webmasters/answer/35291?hl=pl, [2014.02.20].

2 Jednostronicowy podrecznik optymalizacji pod katem wyszukiwarki Google,
https://storage.googleapis.com/support-kms-prod/SNP_3027140_pl_v2, [2014.02.20].
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wielu kryteridw — indeksowaniu. Ze wzgledu na duze znaczenie znajomosci podstaw

tych procesow dla dalszej czesci pracy, ponizej opisze po krotce oba.

4.1.Pobieranie danych

Odnajdowanie nowych stron internetowych odbywa sie na jeden z trzech

sposobow.

Wiasciciel nowopowstatej strony internetowej, by znalez¢ sie w indeksie

Google musi spetni¢ jeden z trzech opisanych ponizej wymogow:

a) umiesci¢ odnosnik do swojej witryny na innej stronie, ktéra jest juz
dostepna w indeksie Google %

b) zweryfikowaé swojg strone w Narzedziach dla Webmasteréw Google®, a
nastepnie przesta¢ z ich pomocg mape witryny w formacie .xml do bazy
danych Google.?

c) przesta¢ za pomocg specjalnego formularza dostepnego na stronie Google

adres swojej strony internetowej %°.

W kazdym z wyzej wymienionych przypadkow kluczowy jest program odnajdujgcy
tre§¢, zwany Googlebotem. Zadaniem Googlebota jest odwiedzenie strony
internetowej, utworzenie listy wszystkich odnosnikéw znajdujgcych sie na stronie,

a nastepnie wejscie na kazdg z tych stron.

Caty proces jest powtarzany w sposob ciggly, tak by mozliwie jak najszybciej
odnalez¢ nowg tres¢, zarowno wewnatrz strony internetowej, jak i poza nig, w

innych witrynach.?

2 Crawling & Indexing, http:.//www.google.com/insidesearch/howsearchworks/crawling-indexing.htmi,
[2014.02.20].

% Dodawanie witryny, https://support.google.com/webmasters/answer/34592?hl=pl&ref_topic=1724121,
[2014.02.20].

24 Mapy witryn — informacje, https://support.google.com/webmasters/answer/1561842?hil=pl, [2014.02.20].

% Narzedzia dla Webmasteréw - indeksowanie adresu URL, https://www.google.com/webmasters/tools/submit-
url, [2014.02.20].

2 Crawling & Indexing, http:.//www.google.com/insidesearch/howsearchworks/crawling-indexing.htmi,
[2014.02.20].
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Po zakohczonym odnajdowaniu tresci, Googlebot tworzy liste adreséw stron
internetowych, ktore znalazt oraz znajdujgcg sie na tych stronach tres¢, a

nastepnie przesyta te dane do weryfikacji wewnatrz indeksu Google.

4.2.Indeksowanie witryn
Podczas indeksowania algorytmy Google w pierwszej kolejnosci usuwajg duplikaty
pobranych danych. Jezeli na stronie juz istniejgcej w indeksie Google nie dokonano
zadnych zmian, dane wejsciowe od Googlebota sg pomijane.

W przypadku witryn nowych oraz takich, na ktérych dokonano zmian, réwniez tylko w

wygladzie, nastepuje ponowna analiza.

W pierwszej kolejnosci dokonywana jest analiza semiotyczna, podczas ktorej
analizuje sie jakie stowa znajdujg sie na stronie, nastepuje okreslenie tematyki
analizowanej strony, a w przypadku artykutdbw homonimicznych — nastepuje
okreslenie, o ktérym homonimie jest tres¢. Efektem koncowym jest okreslenie fraz

kluczowych, ktore opisujg tres¢ na stronie.

W dalszej kolejnosci sprawdzana jest czestotliwos¢ wystepowania frazy kluczowej

oraz miejsca, w ktérych fraza wystepuje.

Tak przeanalizowane dane sg nastepnie oceniane w indeksie na ponad 200 réznych
czynnikéw?’, na podstawie ktérych tworzony jest Graf Wiedzy?®

4.3.Ocenianie stron
Ocenianie stron i ustalanie rankingdbw rozpoczyna sie juz na etapie
indeksowania witryn, jednak najistotniejsza czeS¢ oceniania strony dzieje sie
witasnie na tym etapie. Kluczowe jest tutaj zrozumienie funkcjonowania
PageRanku, ktéry nadal jest bazg systemu rankingowego stron. W drugiej
kolejnosci, gdy strona ma juz swoj PageRank, nastepuje dalsza ocena strony

" How Search Works?, http://www.youtube.com/watch?v=BNHR6IQJGZs, [2014.02.20].
% Graf wiedzy, http://www.google.com/insidesearch/features/search/knowledge.html, [2014.02.20].
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pod katem czynnikbw optymalizacyjnych w obrebie strony oraz w jej

otoczeniu.

2.3.1. Page Rank

Page Rank jest bazowym algorytmem wyszukiwarki Google oceniajgcym
jakosc¢ stron internetowych. Sam model PageRanku zostat opracowany w 1997
roku i byt szkieletem éwczesnej wyszukiwarki BackRub®. Kiedy BackRub zmienit
nazwe na Google, PageRank zostat bazowym elementem oceniajgcym
przydatnosc i wiarygodnosc¢ witryn dla poszczegoinych zapytan.

W opracowaniu algorytmu zaczerpnieto zasady panujgce w Swiecie literatury
akademickiej. Im bardziej strona jest wartosciowa, tym wiecej sie o niej pisze i
nawigzuje poprzez linki. Daje to poglad jak wysoko jakos$ciowg tres¢ posiada
dana strona, oraz czy informacje na niej zawarte mogg by¢ uznane za
wiarygodne. Algorytm PageRank poszerza jednak ten model o przyznawanie
odnosnikom ze stabszych stron mniejszej wartosci, a odnosnikom ze stron

bardziej zaufanych — wiekszej (por. rys. 3).%°

By zmniejszy¢ mozliwos¢ kumulowania PageRanku i manipulowania nim,
algorytm zostat réwniez wyposazony w Mechanizm Surfera, ktory odejmuje czes¢

mocy przekazywanej odno$nikiem.®’

2. Page, Method for node ranking in a linked database, http://www.google.com/patents?vid=6285999,
[2014.02.20].

%'s. Brin, L. Page, The Anatomy of a Large-Scale Hypertextual Web Search Engine, Stanford University,
kwiecienr 1998

3 L.Page, S. Brin, R. Motwani, T. Winograd, The PageRank Citation Ranking: Bringing Order to the Web,
Stanford InfoLab, January 1998.
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Rysunek 3. Wersja uproszczona sposobu obliczania PageRank
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Zrédto: L.Page, S. Brin, R. Motwani, T. Winograd, The PageRank Citation Ranking: Bringing
Order to the Web, Stanford InfoLab, Styczen 1998.
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2.3.2. Ocenianie stron pod katem czynnikéw znajdujgcych sie w obrebie
strony internetowej

Strony ktére Googlebot pobrat w czasie fazy pobierania danych i przeanalizowat pod

katem wiarygodnosci i wystepowania fraz kluczowych sg rowniez oceniane w trzech

innych kategoriach — tresci, kodowania i architektury.* Na przestrzeni czasu jednak

zmienia sie znaczenie, ilo$¢ oraz waga poszczegolnych czynnikow rankingowych.

5. Podejscia do pozycjonowania

5.1. Etyczne pozycjonowanie
Pozycjonowanie etyczne (potocznie White Hat), to : ,Uzywanie strategii, technik i
taktyk, ktore skupiajg sie na poprawie doswiadczen ludzkiego odbiorcy, a nie na
wyszukiwarce, dodatkowo poprawa ta nastepuje w zgodzie z wytycznymi i politykg
danej wyszukiwarki. Przyktadowe techniki etycznego pozycjonowania uwzgledniajg
uzywanie fraz kluczowych, analizy fraz kluczowych, analizy linkdw, pozyskiwanie

linkdw i poprawianie ich popularnosci oraz pisanie tresci dla ludzkiego odbiorcy.

32 The Periodic Table Of SEO Success Factors, http://searchengineland.com/seotable, [2014.02.20].
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Etyczne pozycjonowanie jest zazwyczaj uzywane przez tych, ktorzy zamierzajg

zrobi¢ dtugoterminowg inwestycjg w swojg strone internetowg™>.

Google nie podaje jednoznacznie definicji nieetycznego pozycjonowania, jednak
udostepnia “Wytyczne dla webmasteréw”*, bedace jasnym okresleniem, ktére z
technik sg postrzegane jako nieetyczne oraz jakie dziatania mogg by¢ postrzegane

za etyczne.

5.2.Nieetyczne pozycjonowanie

Nieetyczne pozycjonowanie (potocznie Black Hat), to : ,Uzywanie agresywnych
strategii, technik i taktyk pozycjonowania, ktére skupiajg sie gtownie na przyjaznosci
botowi wyszukiwarki, a nie na ludzkim uzytkowniku. Strony takie zwykle nie
przestrzegajg wskazowek jakosciowych, czy polityki silnikdw wyszukiwania. Kilka
przyktadéw nieetycznych technik pozycjonowania to upychanie stow kluczowych,
niewidoczna dla uzytkownika treS¢, czy strony przejsciowe. Pozycjonowanie
nieetyczne jest najczesciej uzywane przez tych, ktorzy oczekujg raczej szybkiego
zwrotu z inwestycji w strone internetowg, niz chcg w nig inwestowa¢ w dtugim
okresie. Nieetyczne pozycjonowanie moze skutkowa¢ w usunieciu strony
internetowej z wynikéw wyszukiwania danego silnika wyszukiwania.”®

Strony stosujgce nieetyczne techniki pozycjonowania sg przez Google okreslanie

mianem webspamu®.

6. Zjawisko Web-spamu

W upublicznionej dokumentacji wewnetrznej Google mozna przeczytac, ze :
~Webspam to termin uzywany w odniesieniu do stron, ktore zostaty stworzone przez
webmasterow w celu oszukania silnikow wyszukiwarek i przyciggniecia
uzytkownikow. W tych wytycznych czasem webspam nazywamy “spamem”,
natomiast webmasteréw stosujgcych zwodnicze techniki okreslamy mianem

“Spameréw””37

% White Hat SEO, http://www.webopedia.com/TERM/W/White_Hat_SEO.html, [2014.02.20].

3 Wskazowki dla webmasterow, https://support.google.com/webmasters/answer/35769?hl=pl#1, [2014.02.20].
% Black Hat SEO, http:.//www.webopedia.com/TERM/B/Black_Hat SEOQO.html, [2014.02.20].

% Walka ze spamem, https://www.google.com/insidesearch/howsearchworks/fighting-spam.html, [2014.02.20].
%7 Search Quality Rating Guidelines Version 1.0, 2 Listopad 2012 .

18


http://mostwiedzy.pl

Wedtug Google, techniki stosowane przez spamerow to gtdwnie: ,,

Maskowanie i/lub podstepne przekierowania - wyglada na to, ze witryna
korzysta z maskowania (uzytkownicy widzg inne tresci niz wyszukiwarki) lub
przekierowuje uzytkownikdéw na inng strone niz pokazywana robotowi Google.
Witryna zaatakowana przez hakera - ktos mégt wtamac sie na niektére strony
w tej witrynie i umiesci¢ na nich spamerskie tresci lub linki. Wtasciciel witryny
powinien od razu podjg¢ dziatania, by oczysci¢ strony i usungC luki w
zabezpieczeniach.

Ukryty tekst i/lub upychanie stow kluczowych - niektére strony mogg zawierac
ukryty tekst i/lub upchane stowa kluczowe.

Zaparkowane domeny - zaparkowane domeny to witryny zastepcze z
niewielkg iloscig unikalnej tresci, wiec Google zwykle nie umieszcza ich w
wynikach wyszukiwania.

Czysty spam - wyglada na to, ze witryna korzysta z agresywnych technik
spamerskich, takich jak automatyczne generowanie bezsensownego tekstu,
maskowanie czy pobieranie tresci z innych stron i/lub notorycznie albo
powaznie narusza wskazowki Google dla webmasterow.

Darmowe zaspamowane serwisy hostingowe i serwisy DDNS - witryna jest
udostepniana w darmowej ustudze hostingowej lub przez dostawce ustugi
dynamicznego DNS ze znacznym odsetkiem tresci spamerskich.

Tresc¢ o niewielkiej lub zadnej wartosci - wyglada na to, ze witryna sktada sie
ze stron o niskiej jakosci lub matej ilosci tresci, ktore sg nieprzydatne dla
uzytkownikdw (np. ubogie w tres¢ strony stowarzyszone, przejsciowe,
utworzone wedtug szablonu czy zawierajgce automatycznie wygenerowang
lub skopiowang tres¢).

Nienaturalne linki z witryn - wykryliSmy wzorzec nienaturalnych, sztucznych,
mylgcych lub manipulacyjnych linkbw wychodzacych z witryny. Moze to byc¢
wynik sprzedawania linkbw przekazujgcych PageRank Ilub udziatu w
programach wymiany linkow.

Nienaturalne linki do witryny - wykryliSmy wzorzec nienaturalnych, sztucznych,
mylgcych lub manipulacyjnych linkow prowadzgcych do witryny. Moze to byc¢
wynik kupowania linkdw przekazujgcych PageRank lub udziatu w programach

wymiany linkow.
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* Spam tworzony przez uzytkownikéw - wyglgda na to, ze witryna zawiera spam
tworzony przez uzytkownikow. Problematyczne tresci mogg wystepowacC na

forum, w ksiedze gosci lub profilach uzytkownikéw.”*®

7. Powody walki Google z webspamem

Gtownym produktem organizacji Google jest bezptatna ustuga wyszukwania.
Wyszukiwarka Google dostepna jest w wiekszosci narodowych domen Swiata,
bezptatnie dla wszystkich uzytkownikbw. W samych Stanach Zjednoczonych,
wyszukiwarka skupia 67% rynku wyszukiwan®®, co bez watpienia czyni z

wyszukiwarki najwieksze medium reklamowe na Swiecie.

Utrzymywanie wysokiej jakosci wynikbw wyszukiwania jest jednym z najwyzszych
priorytetow Google, jezeli organizacja chce dalej utrzymywacé pozycje lidera oraz

trzymac wysoki standard, z jakim jest obecnie kojarzona.

Z jednej strony Google poprzez usuwanie webspamu z indeksu wyszukiwania
podnosi jakos¢ samego indeksu, a przez to poprawia doswiadczenia uzytkownika
dokonujgcego wyszukiwania. Z drugiej strony 2 161 530 000 000 (ponad 2 biliony)
wyszukiwan w 2013 roku*® oraz dynamicznie rosngca ilos¢ tresci tworzonej przez
uzytkownikéw, ktéra juz w 2008 roku wynosita 20 Petabajtéow dziennie*' - jest to
odpowiednik 20 971 520 Gigabajtéw, powodujg ciggty wzrost zapotrzebowania na
przestrzen dyskowg w internecie. Dla poréwnania, w sierpniu 2012 roku portal
Facebook notowat dzienny przyrost ilosci tresci generowanej przez uzytkownikow na

poziomie 500 Terabajtéw*? (odpowiednik 20 480 Gigabajtéw)

By zaspokoi¢ ciggle rosngce zapotrzebowanie na przestrzen dyskowg dla swoich
ustug, Google tworzy specjalne Centra Danych.

% Walka ze spamem, https://www.google.com/insidesearch/howsearchworks/fighting-spam.html, [2014.02.20].

% s. Adamo, comScore Releases July 2013 U.S. Search Engine Rankings,
http://www.comscore.com/Insights/Press_Releases/2013/8/comScore_Releases_July 2013 _U.S._Search_Engin
e_Rankings, [2013.10.15].

40 Google Annual Search Statistics, http://www.statisticbrain.com/google-searches/, [2014.02.20].

“! E. Schonfeld, Google Processing 20,000 Terabytes A Day, And Growing,
http://techcrunch.com/2008/01/09/google-processing-20000-terabytes-a-day-and-growing/, [2014.02.20].

*2'S. McGlaun, Facebook data grows by over 500 TB daily, http://www.slashgear.com/facebook-data-grows-by-
over-500-tb-daily-23243691/, [2014.02.20].
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Szacuje sie, ze wszystkie centra danych na swiecie zuzywajg ok 1,5% Swiatowego
zapotrzebowania na energie elektryczng®.

Wydajnosc¢ centrow danych mierzy sie wskaznikiem Efektywnosci Zuzycia Energii.
Wartos¢ wskaznika wynoszgca 2 oznacza, ze na kazdy watt mocy pobieranej przez
maszyny, zuzywany jest kolejny watt energii na dystrybucje energii i chtodzenie.

Wartos¢ wskaznika bliska 1,0 oznacza, ze prawie cata energia zuzywana jest na
obliczenia.

Centra danych Google sg najbardziej wydajnymi centrami danych na Swiecie, o
wskazniku Efektywnosci Zuzycia Energii na poziomie 1,12, podczas gdy globalna

$rednia dla najwiekszych centrow danych $wiata oscyluje w przedziale 1,8 — 1,89.%

W obliczu tak duzych kosztow, logiczne jest podejmowanie dziatan majgcych na celu
wyeliminowanie jak najwiekszej ilosci stron o tresciach naruszajgcych
bezpieczenstwo uzytkownikow oraz nieprzydatnych z punktu widzenia uzytkownika,

a przez to wptywanie na obnizenie kosztéw przetwarzania danych.

Tylko dzieki algorytmowi Panda, Google udato sie usung¢ z indeksu lub
zdewaluowac¢ na tyle znaczgcg czes¢ indeksu wyszukiwania, ze zmianie ulegto

blisko 12% wszystkich zapytan kierowanych do wyszukiwarki Google.*

Jak wida¢ Google walczgc z webspamem osigga dwa cele — jednoczesnie obniza
koszt przetwarzania danych w swoim indeksie oraz w znaczgcy sposob podnosi

poziom doswiadczen i jakosci zwigzanych z uzywaniem ustugi wyszukiwania.

“s. Levy, Google Throws Open Doors to Its Top-Secret Data Center,
http://www.wired.com/wiredenterprise/2012/10/ff-inside-google-data-center/all/, [2014.02.20].

“M. Stansberry, J. Kudritzki, Uptime Institute 2012 Data Center Industry Survey, http://uptimeinstitute.com/2012-
survey-results, [2014.02.20].

5 Nasza historia w szczegobtach, http://www.google.com/about/company/history/, [2014.02.20].
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RODZIAL 1. ZMIANY WPLYWAJACE NA POZYJONOWANIE STRON
INTERNETOWYCH W WYSZUKIWARCE GOOGLE

1. Rok 2000 — Toolbar PageRank

Wyniki przyznawania ocen stronom byty tajne — im mniej os6b znato
mechanizm PageRanku, tym bardziej prawdopodobne byto otrzymywanie
miarodajnych wynikow, jednak w 2000 roku Google udostepnito wiascicielom stron
internetowych dodatek do przeglgdarki — Toolbar PageRank46. Gdy tylko narzedzie
ujrzato Swiattlo dzienne, okazato sie jak duzy wptyw na pozycje stron w wynikach
wyszukiwania ma PageRank. Mozna rowniez przyjgc, ze od tej chwili mozemy mowic

0 pozycjonowaniu.

Pasek Toolbar PageRank byt przetomowym pomystem. Narzedzie pozwalato
uzytkownikom przeszukiwa¢ strony, ktore nie mialy wilasnych wyszukiwarek,
wyszukac¢ podobne strony, czy — co najwazniejsze dla wtascicieli stron internetowych

— okresli¢ wiarygodnosc strony oraz pokazac jej PageRank.

Ze wzgledu na ciggle zmieniajgca sie ilos¢ odnos$nikdw do poszczegdinych
witryn oraz ich jakosci, wskaznik PageRank byt raz w miesigcu aktualizowany dla
wszystkich stron. Dzien po aktualizacji wskaznikow wyniki wyszukiwania zmieniaty

sie pokazujgc od pierwszej pozycji w dot, ktdra strona zdobyta najwiecej odnosnikow.

Przez wzglad na zawirowania, jakie pojawiaty sie po comiesiecznej aktualizacji

PageRanku, wtasciciele stron internetowych nazwali aktualizacje ,Tancem Google”.

4 Google Launches The Google Toolbar, http://googlepress.blogspot.com/2000/12/google-launches-google-
toolbar.html, [2014.02.20].
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1.1.Wplyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie
12 Grudnia 1991 roku, w Stanach Zjednoczonych powstat pierwszy serwer sieciowy.
Zawartoscig serwera byto 300 000 dokumentéw dotyczgcych badan z dziedziny
fizyki, sam serwer zainstalowany byt natomiast w Centrum Liniowego Akceleratora
Stanforda®’.
Sam internet jako sieC publiczna powstat dopiero w 1993 roku, natomiast jego
rozpowszechnienie datuje sie juz na rok 1994,

Kiedy w 1996 roku Sergey Brinn i Lary Page rozpoczynali prace nad wyszukiwarkag
(wtedy nazwang BackRub), szybko doszli do wniosku, ze ,Internet tworzy nowe
wyzwania dla przetwarzania informaciji. llos¢ informacji w internecie gwattownie
rosnie, tak samo jak liczba nowych, niedoswiadczonych w sztuce wyszukiwania w

internecie uzytkownikow.

Ludzie przegladajg internet za pomoca grafu linkdw, czesto zaczynajgc w
wysokojakosciowych, zarzgdzanych przez ludzi indeksach, takich jak ,Yahoo!® lub w
silnikach wyszukiwania. Zarzgdzane przez ludzi indeksy pokrywajg efektywnie
popularne tematy, jednak sg bardzo subiektywne oraz drogie w utworzeniu i
utrzymaniu, powolne w ulepszaniu i nie sg w stanie pokry¢ wszystkich tematow.
Automatyczne silniki wyszukiwania, ktére polegajg na dopasowaniu stow

kluczowych zazwyczaj zwracajg za duzo niskojakosciowych wynikéw wyszukiwania.

Sprawa ma sig jeszcze gorzej, poniewaz niektérzy reklamodawcy prébujg
przyciggnac¢ zainteresowanie ludzi poprzez proby majgce na celu oszukanie lub
,spamowanie” zautomatyzowanych wynikéw wyszukiwania“*.

U zrédta wyszukiwarki BackRub, a od 1997 roku, Google, od samego poczgtku stoi
algorytm PageRank, jednak do roku 2000 webmasterzy nie posiadali zadnego

narzedzia, ktére okreslatoby, czy ich domeny rozwijajg sie w dobrym kierunku, czy

7c. Severance, Internet and Web Pioneers: Paul Kunz, http://www.youtube.com/watch?v=I0gqP2yoKwc,
[2014.02.20].

. Severance, Internet and Web Pioneers: Robert Cailliau, http://www.youtube.com/watch?v=x2GyILq59rl,
[2014.02.20].

9. Page, PageRank: Bringing Order to the Web, http://web.archive.org/web/19990203095850/http.//www-
diglib.stanford.edu/cgi-bin/WP/get/SIDL-WP-1997-0072, [2014.02.20].
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zostajg w tyle za konkurencjg. Zmienito sie to jednak wraz z udostepnieniem
narzedzia Toolbar PageRank.

2. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2003
2.1. Aktualizacja Cassandra

W 2003 roku Google wypuscito dwie duzo zmieniajgce aktualizacje do
swojego algorytmu oceniajgcego strony. Pierwsza z poprawek — Cassandra, zaczeta
oceniac¢ jakos¢ linkdw pod innymi aspektami niz skad dokad odnosnik prowadzi.
Pozycje wielu serwiséw linkowanych z tzw. farm linkdw lub ze strony bedacej w
posiadaniu wiasciciela pozycjonowanego serwisu zaczety spada¢. Cassandra karata
rowniez strony, na ktorych znajdowaty sie linki ukryte przed normalnymi

uzytkownikami, a tworzone tylko na potrzeby pozycjonowania.>

2.2. Aktualizacja Fritz
Druga z poprawek - Fritz — byla zmiang podejscia do odswiezania indeksu
Google. Od czasu wprowadzenia w zycie poprawek zakonczyly sie comiesieczne
aktualizacje wynikdw wyszukiwania, a ich miejsce zajety codzienne aktualizacje.
W czasie, gdy indeks gtowny byt przeliczany, internautom wyswietlana byta wersja
robocza — bedgca wynikiem tgczenia w czasie rzeczywistym danych z indeksu
gtéwnego i zapasowego. Od tego momentu wyniki pracy pozycjoneréow mozna byto

obserwowaé nawet z tygodnia na tydzien."’

2.3. Aktualizacja Floryda
Pod koniec 2003 roku, Google wtgczyto na swoich serwerach jeszcze jeden algorytm
— Floryde. Byt to pierwszy algorytm, ktory miat za zadanie odnajdowanie stron
stosujgcych zaawansowane techniki webspamowe i karanie ich poprzez obnizenie
pozycji lub usuniecie z wynikéw wyszukiwania®. Poczatkowo aktualizacja byta
nazywana karg za przeoptymalizowanie serwisu, gdyz wiekszos¢ pozycjonowanych
w tamtym okresie serwisOw ucierpiata w skutek tej aktualizacji. Po pewnym czasie

okazato sie jednak, ze Google przelicza linki w nowy sposob, odnajduje tresci

%0 Google update Cassandra is here, http://econsultancy.com/pl/forums/other-topics/google-update-cassandra-is-
here, [10.09.2013].

s, Levy, Exclusive: How Google’s Algorithm Rules the Web,
http://www.wired.com/magazine/2010/02/ff_google_algorithm/all/1, [2014.02.20].

%2 p. Sullivan, What Happened To My Site On Google?, http://searchenginewatch.com/article/2066309/What-
Happened-To-My-Site-On-Google, [2014.02.20].
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spamerskie majgce za zadanie manipulowanie przeptywem PageRanku oraz
dewaluuije je.

Danny Sullivan, redaktor Search Engine Watch podsumowujgc zmiany, jakie
wprowadzita Floryda pisze:

~Jezeli masz absolutng Swiadomos¢ tego, ze robisz cos, co jest na krawedzi spamu —
niewidoczny tekst, ukryte linki lub inne rzeczy, przed ktérymi przestrzega Google —
tak, zmienitbym to. Poza tym, bytbym rowniez ostrozny z dostosowywaniem rzeczy,
ktore wierzysz, ze Google i inny silniki wyszukiwania biorg pod uwage przy ustalaniu
pozycji.”

Aktualizacja Floryda byta pierwszg aktualizacjg, ktéra na az tak masowg skale

spowodowata spadki w pozycjach w wynikach wyszukiwania.53

2.4. Wptyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie

Do roku 2003 najwazniejsza dla pozycji w indeksie ( poza iloscig jakichkolwiek
linkdbw ) byta optymalizacja strony — im czesciej stowo, na ktére pozycjoner chciat
pozycjonowac strone internetowg pojawiato sie w tekscie lub kodzie, tym lepigj
strona radzita sobie w wyszukiwarce. Prowadzito to do styuacji, w ktorych w ramach
znacznika <meta type="Keywords’> i <meta type="description”> spamerzy
zamieszczali jak najwiekszg ilos¢ stow kluczowych, niekoniecznie zwigzanych z
tematem strony. Czestg praktykg byto rowniez ukrywanie przed uzytkownikiem tresci,
np. poprzez pisanie czcionkg w kolorze identycznym z ttem strony. W tym okresie
uzytkownicy wyszukiwarki Google bardzo czesto trafiali na strony o tematyce

hazardowej, czy strony erotyczne.

Pierwsze wzmianki o nieuzywaniu w kalkulowaniu wynikdw wyszukiwania
znacznika ,keywords” pojawity sie juz w 2001 roku, jednak Matt Cutts, gtowny
inzynier Google ds. walki z webspamem zauwaza, ze Google stopniowo ograniczato
wptyw znacznika ,keywords” na kalkulowanie pozycji, a nie wytgczyto go w jednym

momencie®.

5 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2003, [2014.02.20].
54 Google does not use the keywords meta tag in web ranking, http://www.youtube.com/watch?v=jK7IPbnmvVU,
[2014.02.20].
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Google wprowadzajgc w 2003 roku poprawke Cassandra dato webmasterom
pierwszy sygnat, ze w diugiej perspektywie czasu bedzie stawia¢ na podnoszenie
doswiadczen uzytkownikdw ptyngce z korzystania z wyszukiwarki i jednoczesnie
karane bedg wszystkie praktyki majgce na celu zmylenie uzytkownika lub robota
Google.

Pod koniec roku wgrana zostata pierwsza aktualizacja (Floryda), ktéra na
masowg skale zaczeta obniza¢ wyniki i usuwac¢ z indeksu Google strony stosujgce
techniki spamerskie, jak np. ukrywanie tresci przed uzytkownikiem,
przeoptymalizowanie znacznikow <meta>, czy linkowanie wtasnych domen

z bezwartosciowych stron.

3. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2004
3.1. Aktualizacja Austin

Tanie metody pozycjonowania z konca lat 90, jak upychanie stow kluczowych
w metatagach, pozyskiwanie odnosnikéw na farmach linkbw — stronach z dtugimi
listami odsytaczy do zewnetrznych serwisow internetowych, czy ukrywanie tekstu i
odnosnikéw — zaczety szkodzi¢ witrynom juz pod koniec 2003 roku, jednak pomimo
duzej ilosci ukaranych stron, dalej w wynikach wyszukiwania pozostawaty nisze, w
ktorych algorytm nie zmienit zbyt wiele. Aktualizacja ,,Austin” algorytmu oceniajgcego
miata za zadanie dokonczy¢ ewaluacje tych wynikow wyszukiwania, ktére zostaty
pominiete przy okazji aktualizacji Floryda. Austin bylo swojego rodzaju
uzupetnieniem Florydy®°.

3.2. Aktualizacja Brandy
Kolejna aktualizacja algorytmu oceniajgcego — Brandy przyniosta wiele zmian. Po raz
pierwszy zaczeto zwraca¢ uwage na tresci kotwiczne oraz wprowadzono koncepcje
sgsiedztwa linkdw. Od tego momentu wazne stato sie rowniez by linkowac¢ ze stron
znajdujgcych sie w otoczeniu innych dobrych stron®®. Ostatnig zmiang bylo Utajone

Indeksowanie Semantyczne.

% The latest on update Austin (Google’s January update), http://www.searchenginejournal.com/the-latest-on-
update-austin-googles-january-update/237/, [2014.02.20].
% E, Bailyn, B. Bailyn, Outsmarting Google®, Que Publishing, Indianapolis 2011, str. 41.
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3.3.Wplyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie
Aktualizacje algorytméw oceniajgcych wprowadzone w 2004 roku nie zmienity duzo
w pozycjonowaniu w 2004 roku, jednak bardzo mocno wptynety na pozniejsze

zmiany w metodach pozycjonowania.

Pierwsza z aktualizacji — Austin byta tak naprawde poprawiong wersjg aktualizacji
Floryda.

Rewolucjg natomiast byta aktualizacja Brandy. Od tego momentu w ustalaniu pozyciji
na dang fraze zaczeto bra¢ pod uwage réwniez tres¢ jakg linkowano do strony, co z

czasem stato sie jednym z gtéwnych czynnikdw rankingowych.

Dzieki temu do strony wystarczyto doda¢ odpowiednio duzg ilos¢ odnosnikéw
linkujgcych na dang fraze, a strona sama sie pozycjonowata na gornych pozycjach.

Czesto prowadzito to do naduzy¢, jak np. wypozycjonowanie na pierwszym miejscu
oficjalnej strony George W. Busha, prezydenta Standéw Zjednoczonych na fraze

,zatosna porazka” w amerykanskich wynikach wyszukiwania®’.

Warto réwniez zauwazyc¢, ze wszystkie linki publikowane w sieci przekazujg w tym
momencie PageRank, wiec by wypozycjonowa¢ swojg strone na okreslong fraze,
wystarczy napisa¢ prosty skrypt, ktory automatycznie dodaje np. komentarze na
blogach, wpisy w ksiedze gosci i dodatkowo wszedzie zostawia link do

pozycjonowanej strony.

Wiasciciele stron internetowych, ktorzy na biezgco analizujg poczynania Google
zauwazajg rowniez, ze w bardzo tatwy sposdb mozna pozycjonowaé swoje strony
poprzez wymienianie sie linkami z innymi stronami, bardzo czesto niepowigzanymi

tematycznie.

Dzieki Utajonemu Indeksowaniu Semantycznemu Google zaczeto lepiej rozumiec i

kojarzy¢ synonimy. Mechanizm ten przeniost analizy stéw kluczowych na wyzszy

p, Langridge, The 11 most infamous Google Bombs in history, http://www.screamingfrog.co.uk/google-bombs/,
[2014.02.20].
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poziom. Dziatanie to stato sie bazg do utrudniania zycia web-spameréw, gdyz coraz
czestszg technikg spamerskg stato sie synonimizowanie tresci, polegajace na
umieszczaniu na wielu stronach tekstow o tym samym znaczeniu, ale przy uzyciu
réznych stéw, co bardzo czesto prowadzito do publikowania ciezkich do zrozumienia

przez cztowieka, a pisanych pod roboty wyszukiwarek tresci.

Synonimizowanie artykutow polega na napisaniu w specjalnej skfadni pewnego
tekstu (por. rys. 4). Nastepnie mechanizm wybiera z kazdej napotkanej klamry {}
jedno losowe wyrazenie. Dzieki temu z jednego tekstu mozna wygenerowac setki

unikatowych opisow.

Utajone Indeksowanie Semantyczne stato sie bazg do zrozumienia sposobu
dziatania spamerdéw i budowy kolejnych algorytmow odnajdujgcych w internecie tres¢

majgcyg za zadanie manipulacje wynikami wyszukiwania.

Rysunek 4 - Przyktad synonimizacji tekstu

Here is your Ready-to-Spin Article:

{Ten wpis|Ten artykut} {oczywiscie|wbrew pozorom} nie jest {unikatowylunikalny}.\

Here is your Spun Article:

Ten artykut oczywiscie nie jest unikalny.

zrédto: http://bestfreespinner.com/spin.php

4. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2005
4.1.Wprowadzenie atrybutu nofollow
W styczniu 2005 roku trzech najwigekszych dostawcéw silnikow wyszukiwania
— Google, Yahoo! i Microsoft postanowito zgodnie wprowadzi¢ atrybutyzacje

,hofollow” w celu walczenia z rosngcym zjawiskiem web-spamu. Dodanie tego
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atrybutu do linka powoduje automatyczne wykluczenie go z grafu linkow
wptywajgcych na pozycje strony w wynikach wyszukiwaniasa. Od tego momentu
przenoszenie PageRank pomiedzy stronami staje sie o wiele trudniejsze. Wiekszos$¢
blogéw i stron posiadajgcych komentarze, czy popularne wowczas ksiegi gosci
dodaje atrybut nofollow do wszystkich linkow wychodzacych, ktore zostaty utworzone

przez odwiedzajgcych serwis.

4.2. Aktualizacja Jagger
Kolejna aktualizacja — Jagger®®, zostaje wdrozona na przestrzeni 3 miesiecy,
pomiedzy wrzesniem a listopadem 2005. Aktualizacja celuje przede wszystkim w
odnalezienie i wykluczenie wptywu na ranking stron uzywajgcych do pozycjonowania

sie linkdw wzajemnych, farm linkéw oraz linkdw sponsorowanych.

4.3. Wptyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie
Rok 2005 dla pozycjonowania w Google to z pewnoscig rok walki z linkami.
Coraz wiekszym problemem stawato sie masowe dodawanie linkow w
komentarzach, czy bardzo popularnych wtedy ksiegach gosci. Bardzo szybko
rozwijajg sie kolejne programy do spamowania, jak np. SEO Elite, Link Proctor,
Axandra, czy PR Prowler, pomagajgce w automatyzacji procesu dodawania linkéw

do zewnetrznych stron.

W momencie coraz wiekszego zalewania internetu bezwarto$ciowg, sztuczng
treScig, najwieksze wyszukiwarki swiata, tj. Google, Bing i Yahoo! decydujg sie na
wprowadzenie atrybutu linkdw nofollow. Atrybut ten informuje wyszukiwarke, ze
dodany link prowadzi do miejsca, ktérego autor nie jest pewny i nie ma zaufania,
wiec linki takie nie sg brane pod uwage w procesie oceniania stron w wynikach
wyszukiwania. Dla Google jest to milowy krok w rozwijaniu coraz jasniej wytaniajgce;j
sie wizji tworzenia wyszukiwarki bazujgcej na opinii tzw. kreatorow sieci, czyli

webmasterow.

%p. Sullivan, Google, Yahoo, MSN Unite On Support For Nofollow Attribute For Links,
http://searchenginewatch.com/article/2062985/Google-Yahoo-MSN-Unite-On-Support-For-Nofollow-Attribute-For-
Links, [2014.02.20].

59 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2005, [2014.02.20].
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Przy okazji nadawania wiekszego znaczenia tworcom tresci w
pozycjonowaniu, od razu dewaluowane sg réwniez mozliwosci tatwego
pozycjonowania, jak np. wymienianie sie linkami z innymi stronami ( strona A linkuje
do strony B oraz strona B linkuje do strony A), czy tez kupowanie artykutéw, wpisow
lub innych form reklamy, w ktérych stosuje sie linkowanie i pobiera za nie optaty.

Google tym samym daje spamerom do zrozumienia, ze kluczem do wyzszych
pozycji w wynikach wyszukiwania nie jest kupowanie linkdbw, a zdobywanie ich w
,naturalny” sposob, poprzez tworzenie ciekawych tresci, ktorymi inni webmasterzy

chetnie sie podzielg ze swoimi czytelnikami na swoich stronach.

Dziatanie takie sktania zaréwno spameréw, jak i webmasterow stosujgcych
etyczne podejscie do pozycjonowania do tworzenia wielu stron i namawianiu innych
wiascicieli stron do wymieniania sie linkami miedzy swoimi stronami (w
uproszczonym modelu jeden pozycjoner posiada strone A i B, drugi pozycjoner
posiada strone C, linkowanie miedzy stronami wyglada tu nastepujgco : strona C
linkuje do strony A, natomiast strona B linkuje do strony C). Prowadzi to bardzo
czesto do powstawania wielkich sieci witryn, w ktorych strony linkujg do siebie
nawzajem, tworzgc wielopoziomowe zaplecze pozycjonerskie — stabsze strony
linkujg do troche lepszych, ktore z kolei linkujg strony bedgce przedmiotem

pozycjonowania.

Bardzo popularne stajg sie rowniez tzw. Systemy Wymiany Linkoéw, gdzie
spamerzy dodajg swoje strony jako platformy publicystyczne, na ktérych inni
pozycjonerzy umieszczajg linki do swoich domen, tworzgc w ten sposob bardzo

rozlegty graf linkéw rozlokowany na tysigcach domen.

Dziatania takie oczywiscie sg dalej postrzegane jako spamerskie, gdyz za
okreslong kwote mozna zakupi¢ link na wybranej stronie oraz uczestnicy Systemu
Wymiany Linkéw prowadzg zamknietg wymiane linkdbw miedzy sobg (jest to
zmodyfikowana wersja linkowania wzajemnego), co stoi w sprzecznosci z filozofig
pozycjonowania jako naturalnego, nieodptatnego pozyskiwania linkbw nie
manipulujgcych przeptywem PageRank do wysokojakosciowej tresci.
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Do roku 2007 Google pozostawia pozycjonowanie bez zmian, nie wdrazane
sg zadne nowe aktualizacje, ktore w zauwazalny sposéb zmienityby pozycjonowanie.
Przez prawie 2 lata nierozwijania algorytméw oceniajgcych i weryfikujacych strony
oraz w $wietle rozwoju systemu wymiany linkbw, zaczynajg powstawaé rodzaje
blogdw przeznaczone specjalnie na umieszczanie bezwarto$ciowej, spamerskiej
tresci. Powstaje tez niezliczona ilos¢ katalogow internetowych, ktorych celem jest na
pozor strukturyzowanie danych w internecie, jednak w rzeczywistosci manipulowanie

PageRankiem poprzez sprzedawanie linkéw.

Pomimo wielu algorytméw majgcych za zadanie walczenie z webspamem,
Google przestaje sobie radzi¢ z narastajgcy iloscig spamerskich tresci, o czym juz w
2006 roku zaczynajg sygnalizowaé blogerzy®.

5. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2007

5.1.Udoskonalenie analizy struktury linkéw
Na poczgtku 2007 roku Google aktualizuje sposob oceniania i rankowania stron
internetowych®'. Aktualizacja polega na wigczeniu do rankowania strony tre$ci danej
strony. Jezeli na stronie nie ma fraz potgczonych z trescig linkdw prowadzgcych do
danej strony, to strona ta nie moze pojawiacC sie na w wynikach wyszukiwania na

dang fraze.

Aktualizacja ta tak naprawde nie przyniosta duzych zmian w wynikach wyszukiwania,
wykluczyta jednak mozliwo$¢ pozycjonowania stron na okreslone frazy samymi
linkami, co bardzo czesto prowadzito do naduzyé, jak opisane wczesniej
wypozycjonowanie w google.com strony George W. Busha na fraze ,zatosna
porazka™?, czy tez zajmowanie pierwszego miesjca w wynikach wyszukiwania

google.it dla frazy ,bufon” Silvio Berlusconiego.

0 As Blogs Grow, So Does Spam, http://www.informationweek.com/as-blogs-grow-so-does-spam/d/d-
id/10424467?, [2014.02.20].

R Moulton, K. Carattini, A quick word about Googlebombs,
http://googlewebmastercentral.blogspot.com/2007/01/quick-word-about-googlebombs.html, [2014.02.20].

) Sullivan, Google Kills Bush’s Miserable Failure Search & Other Google Bombs,
http://searchengineland.com/google-kills-bushs-miserable-failure-search-other-google-bombs-10363#comment-
778, [2014.02.20].
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6. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2010
6.1. Aktualizacja May Day

Do maja 2010 roku dziat Search Quality Evaluation zajety byt bardziej palgcym
problemem, jakim byt naglty przyrost ilosci stron zaatakowanych przez hakerow. Do
2010 roku zespdt zajmowat sie usprawnianiem metod wykrywania ataku hakerskiego
na strone i komunikacjg z webmasterami.®® Od ostatniej aktualizacji majgcej wyrazny
wptyw na pozycjonowanie stron tamigcych ,Wytyczne dla webmasteréw Google”
minely prawie 3 lata. Aktualizacja May Day® miata za zadanie usungé z wynikéw
wyszukiwania Google strony tworzone sztucznie, w sposob automatyczny, majgce
pozycjonowac sie na hasta z tzw. ,dtugiego ogona”, czyli stowa kluczowe o niskim

wolumenie miesiecznych wyszukan.

6.2.Zmiana Systemu Indeksowania na Caffeine
W czerwcu 2010 roku miata miejsce jeszcze jedna wazna zmiana. Po ponad
10 miesigcach testéw i optymalizacji, Google wdraza Caffeine®, bedace aktualizacjg
sposobu zbierania i przetwarzania danych. Zmiana ta podyktowana byta rewolucjg
multimedialng, ktéra miata miejsce w internecie. Wraz z rozwojem stron i technologii
internetowych, zmienity sie potrzeby internautéw — istotne stato sie, by informacje,
ktore dopiero co zostaty opublikowane byty widoczne dla poszukujgcych jak

najszybcie;.

Inzynier oprogramowania w Google, Carrie Grimes potrzebe zmian opisat w
nastepujacy sposob: ,Kiedy wyszukujesz w Google, nie przeszukujesz sieci. Zamiast
tego przeszukujesz indeks stron Google, ktory, podobnie jak indeks z tytu ksigzki,
pomaga Ci znalez¢ doktadnie pasujgcg informacje (...). Dlaczego wiec stworzyliSmy
nowy system indeksujgcy? Tres¢ w internecie rozkwita. Jest to wzrost nie tylko w
wielkosci i cyfrach, wraz z nadejSciem filmow, zdje¢, aktualnosci i informacji
serwowanych w czasie rzeczywistym, przecietny serwis internetowy jest bogatszy i

bardziej uniwersalny. Dodatkowo oczekiwania osob uzywajacych wyszukiwarki sg

& m. Cutts, How Search Works website, http://www.youtube.com/watch?v=MoW60fuHn64, [2014.02.20].

% M. Cutts, Can you give us an update on rankings for long-tail searches?,
http://www.youtube.com/watch?v=WJ6CtBmalQM, [2014.02.20].

% C. Grimes, Our new search index: Caffeine, http://googleblog.blogspot.com/2010/06/our-new-search-index-
caffeine.html, [2014.02.20].
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wyzsze niz kiedys. Poszukujgcy chcg znajdowacC najswiezsze wiadomosci, a

wydawcy oczekujg natychmiastowego serwowania tresci, ktére publikujg”®®.

Stara wersja systemu indeksujgcego nazywana ,Big Daddy™®’ dziatata na zasadzie
przeszukiwania ogromnej bazy danych, ztozonej z wielu warstw, aktualizowanych w
roznych odstepach czasu. ,Warstwa bazowa odswiezata sie raz na kilka tygodni. By
odswiezyC stary indeks, musieliSmy przeanalizowa¢ catg zawartos¢ internetu, co
oznaczato znaczne opéznienie pomiedzy momentem kiedy znalezliSmy informacje, a

mogliSmy jg udostepnic.

W przypadku Caffeine analizujemy internet w matych porcjach i aktualizujemy nasz
indeks w trybie ciggtym, globalnie. Kiedy znajdujemy nowe strony Ilub nowe
informacje na juz zaindeksowanych stronach, mozemy bezposrednio dodac je do
indeksu”. Zastgpienie scisle ustrukturyzowanych danych z systemu ,Big Daddy”
przez Caffeine pozwolito serwowac¢ wyniki wyszukiwania swiezsze o 50% wzgledem

starego systemu.®®

Wraz ze zmiang sposobu indeksowania tresci szybko pojawity sie nowe problemy.

W rozmowie zreporterem Wired, Amit Singhal, jeden z gtbwnych projektantow
nowego systemu stwierdzit:

,Nasz indeks rést nadspodziewanie szybko, a dodatkowo odnajdywalisSmy nowe
strony w jeszcze szybszym tempie. Kiedy to sie stato, dostaliSmy duzg ilos¢ dobrej,
Swiezej tresci oraz troche tej gorszej. Problemem okazat sie juz nie losowy betkot,
z ktérym zespot walczgcy z webspamem dobrze sobie radzit, ale co$ bardziej jak

pisana proza. Niestety przekaz byt dos¢ plytki“®®.

% C. Grimes, Our new search index: Caffeine, http://googleblog.blogspot.com/2010/06/our-new-search-index-
caffeine.htmi, [2014.02.20].

7 M. Cutts, Indexing timeline, http://www.mattcutts.com/blog/indexing-timeline/, [2014.02.20].

% C. Grimes, Our new search index: Caffeine, http://googleblog.blogspot.com/2010/06/our-new-search-index-
caffeine.htmi, [2014.02.20].

s, Levy, A. Singal, M. Cutts, TED 2011: The ‘Panda’ That Hates Farms: A Q&A With Google’s Top Search
Engineers, http://www.wired.com/business/2011/03/the-panda-that-hates-farms/, [2014.02.20].
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Matt Cutts, lider zespotu walczgcego ze spamem uzupetnit: ,,Pytanie (spamerow —
przyp. aut.) brzmiato: jakie jest minimum, ktére musze zrobi¢ by moja tres$¢ nie

zostata uznana za spam“’°.

W rosngcym w coraz szybszym tempie indeksie stron, wazne stato sie wiec
znalezienie sposobu na automatyczne wykrywanie i usuwanie z indeksu stron, ktére
budujg swojg pozycje w wyszukiwarce poprzez stosowanie spamerskich technik.
Nadato to zupetnie nowy kierunek pracy zespotowi do walki ze spamem oraz stato
sie powodem powstawania nowych algorytmow karzacych automatycznie strony
stosujgce techniki pozycjonowania stojgce w sprzecznosci z Jakosciowymi

Wytycznymi Google dla Webmasterow.

6.3.Wplyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie
Przez blisko 5 lat nieaktualizowania algorytmow wyszukujgcych i karzgcych
webspam, duzo kwestii w pozycjonowaniu ewoluowato — spamerzy zaczeli kopiowac
strony istniejgce juz gdzies indziej w sieci, powstato duzo stron bez wartosciowej
tresci (np. spisy numeréw telefondw bez danych abonentéw), powstato rowniez wiele

systemow wymiany linkow.

Strony, ktére byty usuwane z wynikéw wyszukiwania przez aktualizacje May
Day taczyta niskiej jakosci tres¢ lub nawet jej brak. Dzis aktualizacje May Day mozna

uznawac za prekursora wdrozonego rok pozniej algorytmu ,Panda”.

Bardzo duzym krokiem do przodu, ktéry réwniez mocno wptyngt na
pozycjonowanie byta zmiana silnika wyszukiwania na nowy system — Caffeine.
Dzieki temu silnikowi indeksowanie tresci mozliwe byto nawet w kilka chwil po jej
utworzeniu, a ocenianie stron zaczeto odbywac sie w trybie ciggtym, gdzie zmiany
obserwowac¢ mozna w zaleznosci od czynnikéw takich jak: lokalizacja, przeglgdarka
internetowa, pora dnia, czy strony, ktore uzytkownik wczesniej odwiedzit. Tymi
Srodkami Google spowodowato mocne utrudnienie pracy spamerom i jednoczesnie
wzrost pozytywnych doswiadczen uzytkownikéw przez coraz lepsze dopasowywanie

treSci do poszczegodlnych uzytkownikow.

"s. Levy, A. Singal, M. Cutts, TED 2011: The ‘Panda’ That Hates Farms: A Q&A With Google’s Top Search
Engineers, http://www.wired.com/business/2011/03/the-panda-that-hates-farms/, [2014.02.20].
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7. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2011
7.1.Algorytm Panda
W lutym 2011 roku wdrozony zostaje algorytm o nazwie Panda’’. Jest to algorytm,
ktory:
a) wyszukuje tresci pisane dla robotéw indeksujgcych,
b) karze strony uzywajgce niskojakosciowe i matowartosciowe tresci do
manipulacji wynikami wyszukiwania,
c) karze strony kradngce tres¢ z innych stron, a takze strony ktdre nie sg
przydatne dla uzytkownikow’?.
Aktualizacja Panda wptyneta na prawie 12%" $wiatowych wynikow wyszukiwania w
Google.Liczba ta jest tym wigeksza, ze miedzy 16% a 20% zapytan wpisywanych

codziennie w Google jest zadawanych po raz pierwszy’*.

Strony uzywajgce niskiej jakosci tresci SEO do budowania swoich pozyciji,
kradngce tres¢ z innych stron lub naruszajgce éwczesne Wytyczne Jakosciowe dla
Webmasterow zostalty ukarane poprzez obnizenie ich pozcji w wynikach
wyszukiwania lub tez catkowicie usuniete z indeksu Google. Algorytm ten ma tak
wysokg skuteczno$¢ w odnajdywaniu spamerskiej tresci, ze od tego momentu
pozycjonerzy zaczynajg bardzo ostroznie podchodzi¢ do tworzenia i umieszczania na
zewnetrznych stronach niskiej jakosci tresci majgcej na celu manipulacje wynikami

wyszukiwania Google.

8. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2012
8.1.Algorytm Pingwin
14 miesiecy po wprowadzeniu algorytmu Panda, w kwietniu 2012 roku,
wdrozony zostaje kolejny algorytm o nazwie Pingwin™. Do tego czasu algorytm
Panda zostat zaktualizowany 12 razy.

ms. Levy, A. Singal, M. Cutts, TED 2011: The ‘Panda’ That Hates Farms: A Q&A With Google’s Top Search
Engineers, http://www.wired.com/business/2011/03/the-panda-that-hates-farms/, [2014.02.20].

ZA. Singal, M. Cutts, Finding more high-quality sites in search, http://googleblog.blogspot.com/2011/02/finding-
more-high-quality-sites-in.html, [2014.02.20].

" ibidem

. Mitchell, How Google Search Really Works,
http://readwrite.com/2012/02/29/interview_changing_engines_mid-flight_qa_with_goog, [2014.02.20].
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Pingwin to algorytm ktory ma za zadanie odnajdywac strony naruszajgce
Wytyczne Jakosciowe Google dla Webmasterow, gtéwnie przez stosowanie linkow
zaburzajgcych naturalny przeptyw PageRank, a tym samym manipulujgcych
wynikami wyszukiwania. W efekcie koncowym ma on obniza¢ pozycje stron
stosujgcych te techniki.

Google informuje, ze zmiana wejdzie w zycie we wszystkich jezykach naraz
oraz ze dosiegnie ok. 3% anglojezycznych fraz, a w krajach stosujgcych wiecej
zakazanych przez Google technik pozycjonowania, np. w Polsce — nawet 5%
zapytan’.

Do konca 2012 roku Google aktualizuje algorytm Pingwin jeszcze dwukrotnie,
natomiast Pande 9 razy’’.

8.2.Sciste dopasowanie domen
27 wrzesnia 2012 roku Google wigcza jeszcze jeden algorytm — EMD’® majacy za
zadanie szczegodtowg weryfikacje domen bedacych frazami kluczowymi.
W oswiadczeniu na swoim Twitterze, Matt Cutts stwierdza, ze zmiany te dotkng
pozycje ok. 0,6% anglojezycznych wyszukan na terenie Stanéw Zjednoczonych.”

8.3.Wplyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie

Szybko okazuje sie, ze Pingwin to algorytm, ktorego gtéwnym celem jest
identyfikowanie stron sprzedajgcych linki, takich jak katalogi stron, czy blogi i karanie
spadkami widocznosci w wynikach wyszukiwania stron linkowanych z tych miejsc,
podczas gdy Panda skupia sie wokdt identyfikowania bezwartosciowych,
niezaufanych stron, z niskiej jakosci trescig , stosujgcych zwodnicze metody

pozyskiwania ruchu, jak np. maskowanie.

8 M. Cutts, Another step to reward high-quality sites, http://insidesearch.blogspot.com/2012/04/another-step-to-
reward-high-quality.html, [2014.02.20].

7® ibidem

7 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2012, [2014.02.20].

8 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2013, [2014.02.20].

“poy. Meyers, Google's EMD Algo Update - Early Data, http://moz.com/blog/googles-emd-algo-update-early-

data, [2014.02.20].
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Dodatkowo w wyniku wprowadzenia aktualizacji karzgcej domeny o nazwach scisle

dopasowanych do pozycjonowanych fraz kluczowych duza ilos¢ stron, wg serwisu

moz.com, nawet 10%, traci swoje pozycje w wynikach wyszukiwania.®

W artykule na oficjalnym blogu Google dla Webmasterow, Amit Singal, jeden z

gtébwnych inzynieréw odpowiedzialnych za wdrozenie algorytmu Panda, informuje o

tym co decyduje, czy dana strona moze by¢ uznawana za rzetelne zrodto informacji:

,Ponizej znajdujg sie niektére z pytan mogace stuzyC ocenieniu ,jakosci”

strony czy artykutu. Sg to pytania tego rodzaju, jakie stawialibySmy sobie, gdybysmy

byli algorytmami probujgcymi zweryfikowac jakos¢. Nalezy o tym myslec€ jak o probie

dekodowania tego, co myslimy, ze chciat osiggng¢ uzytkownik. (...):

Czy zaufatbys informacjom zawartym w tym artykule?

Czy artykut jest napisany przez eksperta, czy entuzjaste, ktory dobrze zna
temat, czy jest to raczej ptytki tekst?

Czy strona posiada klonujgce, naktadajgce sie na siebie lub nieistotne artykuty
na ten sam Ilub podobny temat, z delikatnie ré6znymi wariacjami stow
kluczowych?

Czy czutbys sie bezpiecznie podajgc na tej stronie dane swojej karty
kredytowej?

Czy ten artykut posiada btedy ortograficzne, stylistyczne, jezykowe Ilub
jakiekolwiek inne ?

Czy tematy artykutow sg wybierane na bazie zainteresowan uzytkownikéw,
czy tez prob odgadniecia co bedzie sie dobrze pozycjonowato ?

Czy strona posiada oryginalne tresci, informacje, raporty, badania lub analizy
?

Czy strona dostarcza odpowiednig wartos¢ w poréwnaniu do innych stron ?

W jakim stopniu dokonywana jest kontrola jakosci zawartosci strony ?

Czy artykut opisuje temat w sposob wyczerpujacy ?

Czy strona jest rozpoznawanym i powszechnie uznanym zrédtem

watrosciowej tresci w swoim obszarze?

80 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2012, [2014.02.20].

37


http://mostwiedzy.pl

Czy tresc jest tworzona na skale masowg lub jej tworzenie jest zlecane duzej
ilosci zewnetrznych tworcow oraz, czy treS¢ jest rozprzestrzeniana w duzej
sieci potgczonych stron, w taki sposéb, ze pojedyncze strony sg
zaniedbywane ?

Czy artykut zostat dobrze zredagowany, czy wyglgda na pisany pospiesznie i
niechlujnie ?

W przypadku fraz medycznych, czy zaufatbys wynikom pochodzgcym z takiej
strony ?

Czy uznajesz tg strone za zrodfo rzetelnej wiedzy, kiedy jest przedstawiana z
nazwy ?

Czy artykut daje petny, czy ogdlny opis tematu ?

Czy artyut zawiera dogtebne analizy lub informacje wykraczajgce poza
oczywistosci ?

Czy dodatbys tg strone do ,ulubionych” w przegladarce lub podzielit sie nig za
pomocg medidw spotecznosciowych?

Czy artykut posiada nadmierng iloS¢ reklam, ktore rozpraszajg uwage i
przeszkadzajg w czytaniu gtdbwnej tresci ?

Czy jakos¢ tego tekstu jest na tyle wysoka, ze mogtby sie pojawi¢ w
drukowanym czasopismie, encyklopedii czy ksigzce?

Czy artykuly sg krotkie, niewyczerpujgce tematu lub w inny sposob
pozbawione pomocnych tresci ?

Czy strony sg tworzone z duzg troskg i przywigzaniem do szczegoétow, czy tez
zaniedbuje sie je?

Czy uzytkownicy skarzyliby sie gdyby dostawali wyniki z tej strony?”®".

. Zmiany w pozycjonowaniu w roku 2013

9.1. Algorytm Pingwin, wersja 2.0

22 maja 2013 Google zaktualizowato po raz czwarty algorytm Pingwin®. Do tej pory

aktualizacje byly zwigzane z matymi poprawkami w algorytmie i wprowadzano je ,na

sztywno”, co wigzato sie z tym, ze kazda kolejna aktualizacja algorytmu bytfa jedynie

odswiezeniem danych, jednak czwarta wersja Pingwina (Pingwin 2.0) to duza zmiana

8 A Singal, More guidance on building high-quality sites,
http://googlewebmastercentral.blogspot.com/2011/05/more-guidance-on-building-high-quality.html, [2014.02.20].
82 Google Algorithm Change History, http://moz.com/google-algorithm-change#2013, [2014.02.20].
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w samej strukturze algorytmu, co obrazuje ponizsze zestawienie ukazujgce wptyw
poszczegolnych wersji algorytmu Pingwin na anglojezyczne wyniki wyszukiwania.

* Pingwin 1 (24 kwietnia 2012) — zmienia wyniki ok. 3.1% zapytan,

* Pingwin 2 (26 maja 2012) — zmienia wyniki mniej niz 0,1% zapytan,

* Pinwgin 3 (5 pazdziernika 2012) — zmienia wyniki ok. 0,3% zapytan,

* Pingwin 4 (2.0) (22 maja 2013) — zmienia wyniki 2,3% zapytan®®.

Jak wida¢ z poréwnania, najnowsza wersja algorytmu Pingwin to znaczna
modyfikacja w catosci algorytmu. Matt Cutts na swoim blogu ogtosit réwniez, ze ma
mozliwos¢ zwiekszania bagdz redukowania dziatania algorytmu w zaleznosci od tego,

jak bardzo dany rynek jest zasmiecony webspamem.3*

9.2. Poprawka ,,chwiléwka”

W potowie roku 2013 Google ogtosito, ze pracuje nad wdrozeniem poprawki majgce;
na celu poprawe jakosci wynikéw wyszukiwania wsréd fraz, ktdre z natury sg bardziej
zaspamowane niz reszta®. Jako przyktady obszarow z takimi frazami zostaty podane
zapytania z dziedziny pornografii, lekéw, czy wiasnie pozyczek ,chwildwek”.2

Aktualizacja ta zostata wgrana na catym Swiecie, a jej skutki byty odczuwalne w
zaleznosci od poziomu zaspamowania rynku, dla przyktadu — w Stanach
Zjednoczonych zmianie w widoczny sposob ulegto 0,3% zapytan, natomiast w

bardziej zaspamowanej Turcji zmiane ulegty 4% zapytan®’.

9.3.Wplyw zmian w wyszukiwarce Google na pozycjonowanie
Rok 2013 to dalsza walka Google z webspamem. Aktualizacji ulega algorytm
Pingwin, odnajdujgcy tzw. nienaturalne linki, czyli takie, ktore zostaty kupione lub

zdobyte w inny sposob, w celu manipulacji wynikow wyszukiwania. Dzieki tej zmianie

&p Schwartz, Penguin 4, With Penguin 2.0 Generation Spam-Fighting, Is Now Live,
http://searchengineland.com/penguin-4-with-penguin-2-0-generation-spam-fighting-is-now-live-160544,
[2014.02.20].

8 M. cutts, Penguin 2.0 rolled out today, http://www.mattcutts.com/blog/penguin-2-0-rolled-out-today/,
[2014.02.20].

% B. Schwartz, Google Payday Loan Algorithm: Google Search Algorithm Update To Target Spammy Queries,
http://searchengineland.com/google-pay-day-loan-algorithm-google-search-algorithm-update-to-target-spammy-
queries-162941, [2014.02.20].

% B. Schwartz, Google: The Spammy Queries To Get Less Spammy, http.//www.seroundtable.com/google-less-
spam-16792.html, [2014.02.20].

8 B. Schwartz, Google Payday Loan Algorithm: Google Search Algorithm Update To Target Spammy Queries,
http://searchengineland.com/google-pay-day-loan-algorithm-google-search-algorithm-update-to-target-spammy-
queries-162941, [2014.02.20].
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Google moze teraz tatwiej i szybciej dostosowywaé odnajdowanie i dewaluacje
webspamu.

Duzym zaréwno krokiem do przodu, jak i wyzwaniem, byto przeanalizowanie
sposobow pzycjonowania w bardziej zaspamowanych kategoriach i utworzenie
algorytmu obnizajgcego pozycje stron korzystajgcych w duzym stopniu ze
spamerskich technik pozycjonowania.

Pod koniec roku Matt Cutts w panelu dyskusyjnym z Jeffem Jarvisem i Leo Laporte

"8 oraz ze

zakomunikowat, Zze Google chce ,ztama¢ ducha walki spameréw
,<algorytmy Google sg zaprojektowane w taki sposob by frustrowaé spamerow.
Najpierw webmasterzy dostajg wskazéwke przez delikatne spadki, ze ich domena za

tydzien — dwa zacznie spada¢ w wynikach wyszukiwania, po czym spada.”®®

10.Podsumowanie zmian w pozycjonowaniu w latach 2000 - 2014
Od samego poczatku istnienia Google twércom wyszukiwarki — Sergeyowi Brinnowi i
Larryemu Pageowi, przyswiecata idea tworzenia zautomatyzowanego narzedzia

pozwalajgcego wyszukiwac uzytkownikom wartosciowe informacje na kazdy temat.

Od samego poczatku najwyzszy priorytet byt nadawany serwowaniu uzytkownikom
wiarygodnych oraz jak najlepiej dopasowanych do zapytania wynikow wyszukiwania.

Na bazie tego zatozenia powstat pierwszy algorytm oceniajgcy indeks stron Google —
Page Rank.

Wraz ze wzrostem w swiadomosci wiascicieli serwiséw internetowych, iz wyzsza
pozycja w wyszukiwarce oznacza wiekszy ruch na stronie, a co za tym idzie —

— wiekszy przychod, czy to z reklam, czy sprzedazy bezposredniej.

Wraz z rozwojem technologii internetowych zmianie ulegata struktura i sposob
przetwarzania danych przez Google, co pozycjonerzy bardzo czesto wykorzystywali,
by manipulujgc algorytmem oceniajgcym strony przyciagngé do swoich stron

uzytkownikow.

8. Laporte, J. Jarvis, M. Cutts, This Week in Google 227, http://twit.tv/show/this-week-in-google/227,
[2014.02.20].
8 ibidem
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Walczac z nadmierng iloscig web-spamu Google nie tylko podnosi doswiadczenia
zwigzane z korzystaniem z wyszukiwarki przez uzytkownikéw, ale rowniez obniza

koszty ponoszone na tworzenie i utrzymywanie indeksu.

Walka toczona z webspamem w celu obnizenia kosztow odbywa sie gtdbwnie poprzez
ciggte udoskonalanie algorytmu oceniajgcego i préby usuwania bezwarto$ciowych
lub manipulujgcych wynikami wyszukiwania stron internetowych poprzez zmiany

algorytmiczne.

Analizujgc dotychczasowe zmiany w algorytmie oceniajgcym mozna dostrzec pewng
zalezno$¢ — do momentu wgrania do algorytmu oceniajgcego poprawki Brandy,
(2004 rok), Google byto bardzo mocno skupione na odnajdywaniu technik
manipulujgcych przeptywem PageRanku, skupionych raczej wokoét tresci strony —
aktualizacja Cassandra (rok 2003) karata tzw. farmy linkdw, strony na ktérych
umieszczano tysigce odnosnikow, aktualizacja Floryda ( rok 2003) karata spamerskg
tresC i przeoptymalizowane serwisy ( np. upychajgce stowa kluczowe).

W 2004 roku Google wprowadza do algorytmu oceniajgcego aktualizacje Brandy.
Jest to aktualizacja, od ktorej w pozycjonowaniu poza posiadaniem dowolnego
rodzaju linkbw zaczyna sie liczy¢ rowniez tres¢, jakg link prowadzi do strony oraz
otoczenie, w jakim stoi strona, z ktérej dokonuje sie linkowania.

Po aktualizacji Brandy w pozycjonowaniu w Google mowi sie o trzech filarach
pozycjonowania: tworzeniu dobrej tresci, zdobywaniu dobrych (nie kupowanych)
linkéw oraz optymalizacji stron®. Réwniez od tego czasu Google przyktada o wiele
wiekszg wage do odnajdowania stron, ktore kupujg i sprzedajg linki manipulujgc w
ten sposob wynikami wyszkukiwania.

By przeciwdziata¢ manipulacji przeptywu PageRank pomiedzy stronami, Google
wprowadza kolejne zmiany w swoich algorytmach oceniajgcych — w 2005 roku
wykluczeniu ulegajg strony stosujgce linkowanie wzajemne, w 2010 roku z indeksu
usuwane sg strony tworzone w sposob automatyczny. Rok pozniej wprowadzany jest
algorytm Panda wyszukujgcy strony z bardzo ptytkg tresScig, bardzo czesto
synonimizowana, ktorej gtbwnym celem jest stworzenie duzej ilosci tresci wokot linka,

tak by na pierwszy rzut oka strona wygladata dobrze. W 2012 roku wdrozony zostaje

% Drupal tutorial: Master Drupal in 7 hours with Symphony, Hour 5: SEQO,
http://www.symphonythemes.com/master-drupal-in-7-hours/hour-5-seo, [2014.02.22].
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algorytm Pingwin, ktorego zadaniem jest identyfikowanie stron pozycjonujgcych sie z
wykorzystaniem ptatnych, niskojakosciowych i matowartosciowych linkow.

Jednak usuwanie stron manipulujgcych wynikami wyszukiwania to nie jedyne
dziatanie podejmowane przez Google w ramach walki z webspamem.

Google bardzo skutecznie wdraza nowe wersje stron z wynikami wyszukiwania,
personalizuje wyniki serwowane poszczegolnym uzytkownikom bazujgc na czasie,
lokalizacji, czy historii wczeséniejszych wyszukiwarn i odwiedzonych stron®'.

Coraz gtebsza personalizacja wynikdw wyszukiwania moze znaczgco obnizy¢ ilos¢
wejs¢ na strony o niskiej jakosci poprzez wyswietlanie uzytkownikowi jako
pierwszych stron, na ktore najczesciej wchodzi. Dziatanie takie bardzo mocno
podnosi doswiadczenia uzytkownika zwigzane z wyszukiwaniem informacji poprzez

serwowanie bardziej dopasowanych do konkretnego uzytkownika tresci.

Obserwujgc pozycjonowanie z tych dwoch perspektyw coraz trudniej jest patrze¢ na
pozycjonowanie stron internetowych jako podnoszenie pozycji domen w ramach
konkretnych zapytan kierowanych do wyszukiwarki Google.

Personalizacja wynikow wyszukiwania mocno dywersyfikuje wyniki wyszukiwania w
zaleznosci od uzytkownika, dlatego konieczne wydaje sie przedefiniowanie
pozycjonowania.

Przemystaw Sztal z firmy Performance Media uwaza, ze ,Pozycjonowanie stron
internetowych to wszystkie dziatania (zarbwno wewnatrz strony internetowej, jak i
poza nig), ktére zmierzajg do poprawy widocznosci strony internetowej w naturalnych
wynikach wyszukiwania zwracanych przez wyszukiwarki internetowe®.

Z kolei Sebastian Jakubiec z redakcji serwisu websem.pl doprecyzowuje, ze
pozycjonowanie to ,poprawa/zwiekszanie widocznosci witryny internetowej w
wynikach  wyszukiwania, uwzgledniajgce analize najkorzystniejszych  stéw
kluczowych, opracowanie strategii dziatania oraz jej realizacje“, przy czym przez
widocznos$¢ nalezy rozumieC sumaryczng czestotliwos¢ wystepowania domeny w
wynikach wyszukiwania Google.

Autor pracy uwaza jednak, ze nalezy rozgraniczy¢ tutaj pozycjonowanie rozumiane

jako podnoszenie widocznosci strony internetowej w wynikach wyszukiwania,

" A. Rosenthal, Why Google’s Search Results Vary From Person to Person, http://microarts.com/inbound/why-
googles-search-results-vary-from-person-to-person/, [2014.02.22].
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gtébwnie poprzez pozyskiwanie linkdw oraz pozycjonowanie rozumiane jako catos¢
prac majgcych na celu optymalizacje serwisu, tworzenie wartosciowych tresci, a

takze pozyskiwanie linkow.

Kluczowym pozostaje okreslenie kierunku, w jakim rozwija sie pozycjonowanie, a

przez to walka z webspamem.

W grudniu 2013 roku Yandex — konkurent Google na rynku rosyjskim, ogtosit, ze z
poczgtkiem roku 2014 przestaje bra¢ pod uwage linki przy obliczaniu pozycji
poszczegdlnych stron®.

Komunikat ten spowodowat duze poruszenie wsréd pozycjoneréw pracujgcych na co
dzien przy Google. Duzym pytaniem byto, czy Google rowniez nie planuje wytgczenia
linkdw jako czynnika rankingowego, jednak w niedawno opublikowanym filmie, Matt
Cutts przekonuje, ze ,mierzyliSmy sie z pomystem wytgczenia znaczenia linkow,
przynajmniej na razie linki dalej bardzo pomagajg przy okreslaniu, czy zwracamy

uzytkownikom jak najlepsze i najbardziej jakosciowe wyniki wyszukiwania”®.

W sierpniu 2013 roku Google zaktualizowato swojg architekture lezgcg u podstaw
dziatania wyszukiwarki Google. Piewsza ze zmian — Caffeine, wprowadzona w

2010 roku pozwalata na serwowanie uzytkownikom o 50% $wiezszg tresc. Koliber —
najnowsza zmiana w strukturze, pozwala Google lepiej rozumieC pytanie zadane
przez uzytkownika.

Zmiana ta jest Scisle powigzana z checig Google do zmiany sposobu tworzenia
zapytan przez uzytkownikow. Do tej pory uzytkownik korzystajacy z wyszukiwarki
Google zmuszony byt dostosowywaé swoje pytanie tak, by dosta¢ odpowiedz
spetniajgcg zamierzone oczekiwania. Po aktualizacji infrastruktury ,Koliber” Google
jest w stanie oceni¢ kazde stowo z zapytania z osobna oraz jako catos¢ i na tej

podstawie wywnioskowac czego poszukuje uzytkownik.

2 A Atkins-Krlger, Yandex To Stop Counting Links As A Ranking Factor For Commercial Queries In Moscow,
http://searchengineland.com/yandex-to-stop-counting-links-as-a-ranking-factor-for-commercial-queries-in-
moscow-179209, [2014.02.22].

S M. Cutts, Is there a version of Google that excludes backlinks as a ranking factor?,
http://www.youtube.com/watch?v=NCY30Whl2og, [2014.02.22].
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Zmiana ta powoduje catkowity zwrot w optymalizowaniu stron internetowych, w
szczegolnosci tresci.

Do niedawna, by znalez¢ swojg strone na wyzszych pozycjach w wynikach
wyszukiwania nalezato optymalizowacC strone, tak by fraza, na ktorg chcemy
pokazywacC serwis wystepowata w krytycznych miejscach strony, jak adres URL,

nagtéwek, czy odpowiednio odmieniona w tresci.

Wprowadzenie ,Kolibra” to duzy krok w strone wyszukiwania kontekstowego.

Danny Sullivan istote tej zmiany podsumowuje w nastepujgcy sposob: , ,Gdzie
najblizej mojego domu moge kupic¢ iPhone 5s?“ — tradycyjne wyszukiwanie skupiato
sie bardziej na odnajdowaniu dopasowan do stow — znajdowaniu stron, ktore
zawieraty na przykfad ,kup®i ,iPhone 5s”.

Koliber bardziej skupia sie na znaczeniu kryjacym sie za tymi stowami. Moze lepiej
rozumiec rzeczywistg lokalizacje Twojego domu, jezeli podzielites sie nig z Google.
Moze rozumiec, ze ,miejsce” oznacza iz poszukujesz fizycznego sklepu. Moze
zrozumiec¢, ze ,iPhone 5s" oznacza szczegolny typ urzgdzenia elektronicznego
dostepnego w pewnych sklepach. Poznanie tych wszystkich znaczen moze pomédc

Google wyjs¢ poza zwykte odnajdowanie dopasowan do poszczegdlnych stow.

W szczegolnosci Google powiedziato, ze Koliber zwraca uwage na kazde stowo w
zapytaniu zapewniajgc, ze cate zapytanie — jako zdanie, fragment konwersacji, czy
znaczenie — jest brane pod uwage, nie za$ tylko pojedyncze stowa. Celem jest, by
strony pasujgce do znaczenia radzity sobie lepiej niz strony dopasowane tylko do

kilku stow“%*.

% D. Sullivan, FAQ: All About The New Google “Hummingbird” Algorithm, http://searchengineland.com/google-
hummingbird-172816, [2014.02.22].
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PODSUMOWANIE
Na przestrzeni ostatnich lat Google aktualizacjami swojego systemu oceniania

wyraznie pokazuje, ze chce serwowac swoim uzytkownikom tylko przydatne strony.

Bazujgc na 3 filarach SEO sg to strony, ktore:
a) sg dobrze zoptymalizowane — przygotowane do szybkiego wczytywania

b) posiadajg wysokojakosciowg tres¢, dzieki czemu strona taka zdobywa duzg
ilos¢ linkow,
c) majg tres¢ przystosowang do jezyka mowionego cztowieka, a nie do zlepkdéw

stow uzywanych przez roboty, dzieki czemu strony takie dobrze wpasowujg

sie w nowy sposob wyszukiwania informaciji przez Google.

Zmianami ktére do tej pory wprowadzane byty do algorytmu oceniania stron, Google
daje jednoznaczny sygnat pozycjonerom i webmasterom, ze najwyzszg wartoscig
wyszukiwarki Google jest serwowanie uzytkownikom jak najlepiej przystosowanych
do konkretnego uzytkownika wynikow wyszukiwania, a nierzadko réwniez udzielanie

uzytkownikowi odpowiedzi na pytanie juz na poziomie wyszukiwarki.

Postepujgca indywidualizacja wynikdw wyszukiwania niesie za sobg szereg zmian,
miedzy innymi coraz mocniejsze proby dopasowania systemu logicznego
wyszukiwarki do spersonalizowanych potrzeb kazdego uzytkownika, niezaleznie od

jezyka, lokalizacji, czy indywidualnego sposobu komunikacji.

Biorgc pod uwage dotychczasowy kierunek, w jakim Google dokonywato zmian
mozna wnioskowac, ze pozycjonowanie w najblizszych latach kompletnie
przeksztatci sie w optymalizacje stron internetowych i internetowe dziatania Public
Relations. Dziatania te bedg miaty na celu kreowanie swiadomos$ci marki w internecie
poprzez tworzenie unikalnej tresci — na przyktad w postaci infografik, czy kampanii
wirusowych. Dzieki temu mozliwe bedzie zdobycie duzej ilosci dobrych jakosciowo

linkow.
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Nie bez znaczenia pozostaje rowniez sygnalizowany wzrost tzw. Sygnatéw
spotecznosciowych — im wiecej uzytkownicy portaléw spotecznosciowych takich jak
Facebook, czy Google+ piszg o tresci danej strony,tym wiecej linkow, popularnosci,
oraz za pomocg kreatoréw internetu (np. blogeréw) — zaufania, zdobywa

pozycjonowana strona.

Jednoczesnie Google coraz bardziej bedzie rozwijato, a tym samym przyzwyczajato
swoich uzytkownikéw do nowego sposobu komunikowania sie z wyszukiwarkg, bez
potrzeby specjalnego przeparafrazowywania swoich zapytan, co na przestrzeni
czasu w konsekwencji doprowadzi do znacznego zwiekszenia znaczenia
wysokojakosciowej, unikalnej tresci, dobrej optymalizacji technicznej stron oraz
czesciowego zdeprecjonowania znaczenia linkow dla catego systemu

pozycjonowania.
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