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MODEL DEA DO OCENY EFEKTYWNOSCI
FUNKCJONOWANIA PUBLICZNYCH
UNIWERSYTETOW W POLSCE

Streszczenie: Publiczne szkolnictwo wyzsze w Polsce, wzigwszy pod uwage zagrozenia
wynikajace z sytuacji demograficznej, wymaga analizowania efektywnosci jego funkcjono-
wania. W artykule przedstawiono model do pomiaru i oceny efektywnosci uniwersytetow,
uwzgledniajac pie¢ podstawowych obszarow ich dziatalnosci: badan, rozwoju kadry, dydak-
tyki, jakosci i finansowania. Zastosowano metode Data Envelopment Analysis (DEA). Wada
konwencjonalnych modeli DEA jest przypisywanie zerowych wag do zmiennych charaktery-
zujacych naktady i rezultaty. Stad zastosowano model Assurance Region Global z ogranicze-
niami na wagi, ktory poprawia sit¢ dyskryminacji. Na podstawie dostgpnych danych z roku
2011 dokonano oceny efektywnos$ci 17 polskich uniwersytetoéw publicznych oraz wskazano
kierunki pozadanych zmian, prowadzace do uzyskania petnej efektywnosci przez uczelnie
nieefektywne.

Stowa kluczowe: Data Envelopment Analysis, Assurance Region Global, efektywnos¢, uni-
wersytety.

DOI: 10.15611/pn.2014.348.33

1. Wstep

W zglobalizowanej gospodarce instytucje szkolnictwa wyzszego sg coraz czgsciej
przedmiotem politycznej i ekonomicznej debaty, poniewaz kapitat ludzki kazdego
kraju znaczaco wplywa na jego przyszty rozwdj gospodarczy [Agasisti, Pohl 2012].
W wielu krajach europejskich dominujg uczelnie publiczne, wigc pomiar oraz po-
prawa ich efektywnosci powinny by¢ w centrum uwagi decydentow, szczegdlnie
w kontekscie kryzysu demograficznego. W roku akademickim 1990/1991 studiowa-
to w Polsce okoto 403 tys. osob, podczas gdy w roku 2005/2006 blisko 1954 tys.,
a w roku 2012 tylko 1675,8 tys. Liczba potencjalnych kandydatéw na studia, w sto-
sunku do roku 1990, zmniejszyta si¢ 0 24,3% [GUS 2013]. Zmniejszanie si¢ popytu
na ustugi edukacyjne w szkolnictwie wyzszym jest wigc istotnym argumentem
przemawiajacym za analizowaniem efektywnosci funkcjonowania uczelni.
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Celem artykutu jest przedstawienie mozliwo$ci pomiaru i oceny efektywnosci
funkcjonowania publicznych uniwersytetow w Polsce, wykorzystujac metode DEA
[Charnes i in. 1978]. Dokonano oceny efektywnos$ci i wskazano przyczyny nieefek-
tywnosci oraz kierunki dziatan mogacych poprawi¢ efektywnos¢. DEA jest szeroko
stosowana w badaniach efektywnosci réznego typu instytucji, a jej gtowna zaleta
jest mozliwos¢ sformulowania rekomendacji, co do kierunkéw zmian w nieefek-
tywnych jednostkach, aby uzyskaty petng efektywnos¢.

2. Pomiar efektywnosci wzglednej

DEA to nieparametryczna technika programowania matematycznego, umozliwiaja-
ca pomiar wzglednej efektywnosci jednorodnej grupy jednostek, nazywanych De-
cision Making Units (DMU) [Charnes i in. 1978]. Pomiar efektywnosci bazuje na
okreslaniu relacji miedzy wieloma naktadami i wieloma rezultatami funkcjonowa-
nia danego podmiotu, w konteks$cie postawionego celu. DEA wykorzystuje progra-
mowanie liniowe, nie uwzglgdniajac wptywu czynnika losowego i bledéw pomiaru,
a takze nie wymaga okreslenia zaleznos$ci funkcyjnej migdzy naktadami a rezulta-
tami ani wag, jakie maja by¢ przypisane do naktadow i rezultatéw [Cooper i in.
2007]. Badanie efektywnosci wykorzystujace DEA polega na wyznaczaniu obiek-
tow wzorcowych i przyréwnywaniu do nich pozostatych obiektéw. Bada si¢ wigc
efektywnos$¢ wzgledng DMU, klasyfikujac je jako w pelni efektywne, na podstawie
dostepnych danych, wtedy i tylko wtedy, gdy wyniki innych DMU nie wskazuja, ze
niektére z naktadow lub rezultatéw moga by¢ poprawione bez pogorszenia niekto-
rych innych naktadow lub rezultatow [Cooper i in. 2011]. Model BCC (od nazwisk
autorow Banker, Charnes i Cooper) pozwala na obliczenie czystej efektywnosci
technicznej, uwzgledniajac zmienne efekty skali [Cooper i in. 2007]. R6zni sie od
podstawowego modelu CCR dodaniem zmiennej v, (dla orientacji na rezultaty), kto-
rej zadaniem jest zapewnienie warunku wypuktosci. Efektywnos¢ 6 dla DMU , dla
modelu zorientowanego na wyjscia, jest obliczana dla rezultatow (yrj, r=1,...,5)
1 naktadoéw (xij, i=1,...,m) wedtug zaleznosci [Cooper i in. 2011; Mecit, Alp 2013]:

m
min6, = Zvixia -V,
i=1

przy ograniczeniach:

iuryra :1

r=1
iuryrj —Zm:vixij +v,<0 (j=L..,n)
r=1 i=1

20, v, free

o

U Uy, 20, VY,V

m
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gdzie: u, — wagi rezultatow, v, — wagi nakladow, s — liczba rezultatow, m — liczba
nakltadow, n — liczba DM U.

Stosowanie klasycznych modeli radialnych pozwala kazdej DMU uzyskaé
najbardziej korzystny wynik efektywnos$ci, co czesto wigze si¢ z zerowymi war-
tosciami wag, ktore nie sg akceptowalne w rzeczywistych zastosowaniach [Roll,
Golany 1993]. Takie modele oceniajg nieefektywne jednostki wykorzystujac punk-
ty odniesienia na granicy zbioru mozliwo$ci produkcyjnych, ktore nie sg Pareto-
-efektywne, nie uwzgledniajg wiec wszystkich zrodel nieefektywnosci [Ramon i in.
2010; Portela, Thanassoulis 2006]. Catkowita elastyczno$¢ wag DEA jest jedng
z podstawowych zalet, ale rowniez powazng wadg. Prowadzi ona czesto do nie-
racjonalnych wynikéw, gdyz ocenia si¢ efektywnos¢ DMU, poprzez przypisanie
niezerowych wag tylko do niektorych naktadéw i rezultatow, ignorujac pozostate
zmienne [Cooper i in. 2011]. Mozna tego unikna¢ przez nalozenie ograniczen na
wagi. Takie ograniczenia poprawiajg sit¢ dyskryminacji pomi¢dzy badanymi DMU
[Angulo-Meza, Lins 2002]. Nie istnieja zadne formalne reguty naktadania ograni-
czen na wagi [Roll, Golany 1993]. Mozna je ustali¢, odwotujac si¢ do opinii eks-
pertow [Cherchye i in. 2009] albo na podstawie informacji o cenach lub kosztach
[Thompson i in. 1995]. Inny sposob podejscia polega na okresleniu ograniczen na
wagi na podstawie wartosci zmiennych ocenianych DMU [Ramén i in. 2010; Roll,
Golany 1993], stosujac ponizszg technike [Roll, Golany 1993; Premachandra 2001]:

1. Uruchamia si¢ nieograniczony model radialny, uzyskujac ,,macierz wag”, na
podstawie ktorej okresla si¢ srednie wagi v, 1 v, dla rezultatow 1 naktadow.

2. Ustala sie wielko$¢ dopuszczalnych zmiennosci w obrebie wag dla tego sa-
mego czynnika, jako stosunek d, warto$ci najwyzszej do najnizsze;.

3. Rozszerza si¢ podstawowy model radialny przez dodanie zestawu ograniczen
dla rezultatow (podobnie dla naktadow) typu:

2%Xu < 2xdxu,

_ur._
1+d ! 1+d

4. Uruchamia si¢ model ,,z ograniczeniami”.

Srednie wagi oblicza si¢ ze zredukowanego wektora wag, przez pominiecie eks-
tremalnych warto$ci [Roll, Golany 1993] lub wykorzystujac jedynie w petni efek-
tywne DMU [Angulo-Meza, Lins 2002]. W podobny sposéb mozna wprowadzic¢
ograniczenia na wirtualne wyjscia. Jest to udziat catkowitego wirtualnego wyjscia
DM UJ powiazany z rezultatem r, czyli ,,znaczenie” przypisane do tego rezultatu dla
DMU, ograniczone do zakresu [¢, ] w formie [Allen i in. 1997, Angulo-Meza,
Lins 2002; Ramoén i in. 2010]:
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Analogicznie okresla si¢ ograniczenia na wirtualne naktady. Dodanie tych ogra-
niczen tworzy model Assurance Region Global (ARG), ktory zostat wykorzystany
w tym artykule.

Jednym z gtoéwnych celow badania DEA jest projekcja nieefektywnych DMU na
granice produkcji dla przypadku analizy proceséw produkcji [Cooper i in. 2007].
DEA ma silne powiazanie z ekonomiczng teorig produkcji, ale jest rowniez szero-
ko stosowana do analizy porownawczej i wtedy stwierdza si¢, ze efektywne DMU
nie tworzg ,,granicy produkcji”, lecz prowadzg do stworzenia ,,granicy najlepszych
praktyk”. Naktady nie sg wigc traktowane jako zasoby, tak jak to jest w przypadku
produkcji. Poszczegdlne czynniki uznaje si¢ za naklady, jezeli nizsze poziomy ich
warto$ci oceniane sg pozytywnie, a za rezultaty, jezeli wyzsze poziomy ich war-
tosci oceniane sg pozytywnie [Cook i in. 2014]. Jezeli celem badania jest redukcja
naktadoéw przy zachowaniu przynajmniej obecnego poziomu rezultatow, model ma
orientacj¢ na naklady lub maksymalizujac rezultaty przy zachowaniu co najwyzej
obecnego poziomu naktadéw, model ma orientacj¢ na rezultaty [Cooper i in. 2007].

3. Przyklady zastosowan DEA do pomiaru efektywnoSci
uniwersytetow

Istnieje wiele przyktadow wykorzystania DEA do oceny efektywnos$ci w szkolnic-
twie wyzszym. Analiza czynnikéw pozwalajacych na ocen¢ funkcjonowania uni-
wersytetow zostata przeprowadzona w Hiszpanii [Palomares-Montero, Garcia-Ara-
cil 2011]. Uwzgledniono trzy obszary funkcjonowania uczelni: nauczanie, badania
naukowe i transfer wiedzy. Przyktadami dla obszaru nauczania sg: wyniki badania
skutecznosci ksztatcenia i wysoko$¢ zarobkoéw absolwentow, w pierwszej pracy po
studiach. Dla obszaru badan wazne sa: liczba publikacji w recenzowanych czasopi-
smach, liczba cytowan, udzial w sieciach naukowych, pozyskiwanie funduszy na
badania i liczba doktoratow. Transfer wiedzy mierzony jest: liczba inkubatoréw
przedsigbiorczosci, liczbg firm wykorzystujacych badania naukowe, liczbg firm
spin-off 1 liczba licencji. Badania dziatalnos$ci badawczo rozwojowej w Hiszpanii
przeprowadzono w celu oceny dtugoterminowej polityki wsparcia publicznego ba-
dan oraz transferu technologii [Jimenez-Saez i in. 2013]. Wykorzystano jako nakta-
dy: liczbe pracownikow oraz wielkos¢ naktadow publicznych, a jako rezultaty: licz-
be prac doktorskich, liczbe artykuléw o zasiggu migdzynarodowym 1 liczbe
patentow.

Podobne badania zostaty przeprowadzone dla jednostek organizacyjnych duze-
go uniwersytetu w Iranie [Saniee Monfared, Safi 2013]. Zdefiniowano 15 naktadow
i 15 rezultatow. Jako rezultaty przyjeto m.in.: wskaznik retencji studentow, zatrud-
nialno$¢ absolwentow, udziat absolwentow studiow I stopnia kontynuujacych nauke
na II stopniu, liczbe patentdow, rozpoznawalno$¢ naukowcow na $wiecie. Jako na-
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ktady przyjeto m.in.: poziom satysfakcji studentow, standardy rekrutacji na studia,
liczbe pracownikow z podziatem na stanowiska, a w tym udziat administracji.

W analizie dziatalnosci greckich uniwersytetow zdefiniowano wskazniki cha-
rakteryzujace podstawowe obszary dzialalnosci [Katharaki, Katharakis 2010],
m.in.: wydatki operacyjne na absolwenta — stopnien wykorzystania srodkow fi-
nansowych; liczbg absolwentéw na nauczyciela akademickiego — odwzorowujaca
aktywno$¢ dydaktyczng; przychody na badania na pracownika naukowego — od-
wzorowujace poziom aktywnosci badawczej. W badaniach przeprowadzonych w
Turcji, poza powszechnie stosowanymi naktadami, takimi jak wysokos¢ dotacji i
przychodéw wilasnych oraz liczby pracownikow oraz rezultatami, np. liczba absol-
wentéw na nauczyciela akademickiego, liczba doktorantdow na profesora czy liczba
publikacji na pracownika naukowego, uwzgledniono zatrudnialno$¢ absolwentow
[Selim, Bursalioglu 2013]. Model DEA zastosowany do badan porownawczych uni-
wersytetow niemieckich 1 wloskich wykorzystuje jako naktady liczbe przyjetych
studentow, liczbe kadry akademickiej oraz koszty biezace. Natomiast rezultatami
s3: liczba absolwentdéw oraz wielkos¢ srodkow pozyskanych ze zrodet zewngtrznych
na granty badawcze [Agasisti, Pohl 2012].

W badaniach efektywnosci polskich uczelni technicznych [Nazarko, Sapa-
rauskas 2014] uwzgledniono pig¢ naktadoéw, a w tym: liczba uprawnien do nadawa-
nia stopnia naukowego doktora i doktora habilitowanego oraz osiem rezultatow, a
w tym: udziat studentdéw studiujacych zagranica, udzial studentow obcokrajowcow,
liczbg 0s6b korzystajacych ze stypendiéw oraz wynik oceny parametrycznej wy-
dziatéw uczelni. Ze wzgledu na malg liczbe DMU do modelu wlaczono jeden na-
ktad — wysoko$¢ dotacji oraz cztery rezultaty: liczba studentdw, liczba uczestnikow
studiéw doktoranckich, preferencje pracodawcow w odniesieniu do absolwentow i
parametryczna ocena osiagnie¢ naukowych. Najbardziej kompleksowym badaniem
w Polsce byta analiza dotyczaca 59 publicznych szkot wyzszych [Cwiakata-Matys
2010]. Jako naktady zostaty przyjete: liczba pracownikdéw (nauczycieli i nienauczy-
cieli), koszty, majatek trwaty oraz dotacja dydaktyczna, za$ za rezultaty uznano
liczbg studentoéw 1 absolwentow. Stwierdzono, ze algorytm podziatu dotacji nie jest
adekwatny do efektywnos$ci poszczegdlnych szkot.

Praktycznie we wszystkich publikacjach zwroécono uwage na trudnosci z uzy-
skaniem aktualnych i wiarygodnych danych, przez co dobdor zmiennych w modelach
uzalezniony jest w duzym stopniu od dostepnosci danych.

4. Proponowany model oceny efektywnosci uniwersytetow

Przedmiotem analizy sg publiczne uniwersytety w Polsce. Zgodnie z klasyfikacja
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) w Polsce dziata 17 uniwer-
sytetow: w Bialymstoku (UwB), Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy (UKW),
Gdanski (UG), Slaski w Katowicach (US), Jagiellonski w Krakowie (UJ), Marii Cu-
rie-Sktodowskiej w Lublinie (UMCS), L6dzki (UL), Warminsko-Mazurski w Olsz-
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tynie (UWM), Opolski (UO), im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (UAM), Rze-
szowski (UR), Szczecinski (US), Mikotaja Kopernika w Toruniu (UMK),
Kardynata S. Wyszynskiego w Warszawie (UKSW), Warszawski (UW), Wroctaw-
ski (UWr) i Zielonogorski (UZ). Wybrane uczelnie tworzg homogeniczng grupe, co
jest jednym z wymogdéw metody DEA [Guzik 2009]. Sa to uczelnie publiczne o
zblizonej strukturze dzialalno$ci dydaktycznej i badawczej. Wykorzystano dane
podstawowe z MNiSW, dane o dziatalno$ci naukowej z bazy Web of Science oraz
publikacje GUS. Pelne dane, jakie s3 wymagane w proponowanym modelu, byty
dostepne dla roku 2011.

Zdefiniowano 29 wskaznikow w pigciu obszarach funkcjonowania uczelni:
dziatalno$¢ badawcza, rozwdj kadr naukowych, dziatalno$¢ dydaktyczna, dziatania
projako$ciowe oraz elementy systemu finansowania. Po przeprowadzonej analizie
do modelu wybrano 12 wskaznikow, z ktorych pig¢ traktowanych jest, jako naktady
(oznaczone przez N — nizsze wartosci sg oceniane pozytywnie) i siedem jako rezul-
taty (oznaczone przez R — wyzsze wartosci sg oceniane pozytywnie).

Dla dziatalno$ci badawczej zostaty zdefiniowane wskazniki, ktore charaktery-
zuja dorobek naukowy na poziomie migdzynarodowym: (R1) — liczba, zarejestrowa-
nych w Web of Science, publikacji na nauczyciela akademickiego oraz (R2) — liczba
cytowan na nauczyciela akademickiego. Wyjatkowo dla tego obszaru wskazniki
zostaty obliczone z okresu trzyletniego (2009-2011), co jest uzasadnione dtugoscia
cyklu badawczego i1 publikacyjnego, ktory nigdy nie zamyka si¢ w ciggu jednego
roku [Leitner i in. 2007]. Obszar rozwoju kadry, okreslajacy sprawnos¢ uzyskiwa-
nia stopni naukowych, definiujg wskazniki: (R3) — liczba uzyskanych stopni dok-
tora habilitowanego do liczby adiunktoéw i (R4) — liczba uzyskanych doktoratow do
liczby asystentow i doktorantow. Dla obszaru dydaktycznego przyjeto wskazniki,
okreslajace aspekty kosztowe: (R5) — udziat kierunkow na studiach I stopnia z licz-
ba studentow powyzej 50 osdb na roku i analogicznie (R6) dla studiéw II stopnia.
Wicksza liczba studentéw na kierunku generuje mniejsze koszty. Mozna oczywi-
$cie spojrze¢ na ten problem ze perspektywy jakosci ksztatcenia, gdzie odwrotna
relacja bylaby bardziej uzasadniona. Obszar jako$ciowy scharakteryzowany jest
czterema wskaznikami. Dla zapewnienia odpowiedniej jakosci procesu dyplomo-
wania, liczba dyploméw prowadzona przez promotora powinna by¢ jak najmniej-
sza, co opisuje wskaznik (N1) — liczba absolwentow na nauczyciela akademickiego
od stopnia naukowego doktora wzwyz. Studia niestacjonarne pod wzgledem jakosci
sa zwykle gorzej oceniane, co opisuje wskaznik (N2) — udziat studentow niestacjo-
narnych. Pomigdzy liczba nauczycieli akademickich a liczbg studentow musza by¢
zachowane proporcje zapewniajace studentom mozliwos¢ kontaktu z nauczycielem.
Opisuje to wskaznik (N3) — liczba studentéw na nauczyciela akademickiego. Ostatni
wskaznik odwzorowuje skuteczno$¢ prowadzonych studiéow doktoranckich, (R7) —
liczba otwartych przewodow doktorskich do liczby doktorantéw. Obszar finansowy
charakteryzowany jest wskaznikami: (N4) — wysokos$¢ dotacji na nauczyciela aka-
demickiego (dla racjonalizacji kosztow, wskaznik ten powinien by¢ minimalizo-
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wany) 1 (N5) — udzial pracownikéw administracji w ogoélnej liczbie pracownikow,
posrednio okreslajacy koszty administracji.

We wskaznikach uwzgledniajgcych liczbe studentdw, liczbe kierunkow i absol-
wentow przyjeto tgczng liczbe, ze studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.

5. Interpretacja wynikow

Obliczenia efektywnosci zostaly przeprowadzone z wykorzystaniem modelu DEA-
-ARG, z ograniczeniami na wagi, o zmiennych efektach skali, zorientowanego na
rezultaty. Obliczone wyniki przedstawione sa w tabeli 1. Dla poréwnania przedsta-
wiono rowniez wyniki uzyskane na podstawie modelu DEA-BCC oraz liczbe rezul-
tatoéw, ktore w tym modelu miaty niezerowe wagi (kolumna ,,Wagi”).

Tabela 1. Wyniki wskaznikow efektywnosci ARG i BCC dla uniwersytetow

DMU ARG BCC Wagi DMU ARG BCC Wagi
UwB 0,54 1,00 1 UAM 0,97 1,00 2
UKW 0,36 0,83 2 UR 0,45 1,00 2
UG 0,82 1,00 3 Us 0,36 0,91 2
Us 0,79 0,99 3 UMK 1,00 1,00 3
uJ 1,00 1,00 1 UKSW 0,04 1,00 3
UMCS 0,73 1,00 2 Uw 1,00 1,00 3
UL 0,70 1,00 2 UWr 0,96 1,00 3
UWM 0,68 1,00 2 ZU 0,48 0,88 1
Uuo 0,59 0,95 3

Zrodto: opracowanie wiasne.

Model BCC ma znacznie mniejsza sit¢ dyskryminacji, a o nadmiernej liczbie
efektywnych uczelni decyduje bardzo duza liczba zerowych wag, jakie sg przypi-
sane do rezultatow. Dla trzech uczelni uwzgledniana jest tylko jedna zmienna, dla
siedmiu 2 zmienne i dla kolejnych siedmiu uczelni 3 zmienne, podczas gdy pelny
zestaw rezultatow decydujacych o efektywnosci to siedem zmiennych. Tak wigc
wybierane jest od 1 do 3 zmiennych, ktore sg najmocniejszymi stronami poszcze-
golnych uczelni, pomijajac inne. Nie ma tez zadnego rezultatu, ktory dla wszystkich
DMU mialaby zerowe warto$ci wag. Tak wigc zastosowanie modelu ARG jest uza-
sadnione.

W tabeli 2 dla wybranych uniwersytetéw przedstawiono projekcj¢ na wyznaczo-
ng przez trzy najlepsze uczelnie granic¢ najlepszych praktyk. Dla uczelni nieefek-
tywnych UJ znalazt si¢ na liscie referencyjnej 14 razy, UMK 6 razy, a UW 1 raz.
Podane sg: wynik efektywnosci, warto$ci rezultatéw dla roku 2011 oraz wartosci
pozadane, jakie te uczelnie powinny osiggnac, aby by¢ w peini efektywne.
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Tabela 2. Wymagana zmiana wartosci rezultatow dla wybranych nieefektywnych uczelni

DMU / Kategoria Badania Rozw¢j kadry Dydaktyka Jakos¢
efektywn. R1 R2 R3 R4 RS R6 R7
UAM dane 0,859 9,572 0,065 0,160 0,431 0,360 0,151
0,97 projekcja | 1,293 16,042 0,072 0,116 0,514 0,338 0,165
UG dane 0,752 11,294 0,064 0,076 0,609 0,457 0,150
0,82 projekcja | 1,324 16,708 0,072 0,112 0,513 0,344 0,160
UwB 0,54 | dane 0,547 5,785 0,010 0,070 0,588 0,415 0,059

projekcja 1,487 20,190 0,073 0,090 0,508 0,373 0,136
UKSW  |dane 0,008 0,022 0,062 0,096 0,548 0,186 0,129
0,04 projekcja | 1,574 22,024 0,074 0,079 0,505 0,388 0,123

Zrodto: obliczenia wlasne.

W obszarze badan wszystkie nieefektywne uczelnie muszg poprawic¢ swoj wy-
nik w przypadku rezultatow R1 i R2. W przypadku UKSW mata liczba publikacji
i cytowan wynika glownie z prowadzonej tematyki badan naukowych, ktora nie
jest dobrze reprezentowana w bazie Web of Science. W kilku przypadkach (zazna-
czone pochylonym drukiem) projekcja jest nizsza od warto$ci zaobserwowanej. Sg
to przypadki, w ktorych nieefektywne uczelnie majg relatywnie dobry lub bardzo
dobry wynik zaobserwowany. Na przyklad UAM w przypadku rezultatu R4 ma naj-
wyzszg warto$¢ ze wszystkich uczelni. Nalezy to traktowac jako nadwyzke rezulta-
tu (luz wyjscia), ktora w projekeji jest uwzgledniana. Wszystkie luzy rezultatow dla
optymalnego rozwigzania sg zerowane. Oczywiscie nie nalezy tego interpretowac
tak, ze takie rezultaty maja by¢ redukowane, ale $§wiadczy to o tym, Ze jest to silna
strona uczelni, jednakze pozostale wskazniki decyduja o tym, ze nie osigga peinej
efektywnosci. W przypadku obszaru dydaktyki jest najwiecej takich uczelni, co
$wiadczy o tym, ze preferuja mniejsza liczbe kierunkoéw o wigkszej liczbie studen-
tow.

6. Podsumowanie

W artykule dokonano pomiaru i oceny efektywnosci uniwersytetéw, wskazujac jed-
noczesnie na sposob interpretacji i wykorzystania wynikow, pozwalajacy na doko-
nanie projekcji uczelni nieefektywnych na granic¢ dobrych praktyk. Istotng sprawag
w tego typu badaniach jest dobranie odpowiedniego modelu. Wskazano stabe strony
klasycznych modeli radialnych, ktore nie uwzgledniajg wszystkich czynnikéw, co
wynika z przypisywania zerowych wag. Wykorzystano model DEA-ARG pozba-
wiony tych wad. Zlozono$¢ czynnikow wptywajacych na efektywnos¢ funkcjono-
wania uniwersytetow byta mozliwa do uwzglednienia dzigki zastosowaniu wskaz-
nikow, zamiast surowych danych.
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DEA MODEL TO EVALUATE THE EFFICIENCY
OF THE PUBLIC UNIVERSITIES IN POLAND

Summary: Public higher education in Poland, taking into account risks arising from the
demographic situation, requires analyzing the efficiency of its performance. This paper
presents a model designed to evaluate the efficiency of universities, taking into account five
main areas of their activity: research, staff development, teaching, quality and financing.
Data Envelopment Analysis (DEA) was used. The disadvantage of conventional DEA models
is assigning zero weights to the variables characterizing the inputs and outputs. Hence the
Assurance Region Global model, with restrictions on weights, which improves the power of
discrimination, was applied. Based on available data from 2011 the efficiency of 17 Polish
public universities was evaluated, and the directions of the desired changes, leading to the full
efficiency by inefficient universities, were indicated.

Keywords: Data Envelopment Analysis, Assurance Region Global, efficiency, universities.
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