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Abstrakt

Artykut prezentuje wyniki ankiety przeprowadzonej przez pracownikéw Biblioteki Poli-
techniki Gdanskiej wsréd pracownikéw bibliotek publicznych w Gdansku i Gdyni na
temat wykorzystania otwartych zasobéw edukacyjnych w ich codziennej pracy. Celem
badania byto okreslenie stopnia znajomosci otwartych zasobéw edukacyjnych oraz
zaproponowanie ewentualnej oferty szkoleniowej na ten temat. Ankieta byta prze-
prowadzona w formie online za pomocg formularza Google w okresie od listopada
2021 do lutego 2022 r. Sposréd 50 0s6b biorgcych udziat w badaniu, 37 zadeklarowato,
7e zetkneto sie z otwartymi zasobami edukacyjnymi, co daje 74%. Natomiast niska fre-
kwencja wsréd respondentéw (na 319 zaproszonych wptyneto 50 odpowiedzi) spowo-
dowata, ze przeprowadzajacy ankiete zrezygnowali z organizacji szkolen.

' Czastkowe wyniki ankiety zostaly zaprezentowane w czasie konferencji ,,Cyfro-

wa Réznorodno$é: Biblioteka w §wiecie technologii”, Warszawa, 24-25.03.2022.
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Abstract

The article presents the results of a survey conducted by the librarians of the Gdarnsk
University of Technology Library among employees of public libraries in Gdansk and
Cdnia on the subject of the use of open educational resources in their daily work. The
purpose of the survey was to determine the degree of familiarity with open educational
resources and to propose a training offer on the subject. Research method: The survey
was conducted online using a Google form between November 2021 and February 2022.
Of the 50 people who took partin the survey, 37 (74%) said they had encountered open
educational resources. However, the low turnout among respondents (50 responses
were received out of 319 sent) caused the survey creators to drop the training sessions.

Wstep

Artykut opisuje wyniki ankiety, ktora zostata przeprowadzona wsrod
pracownikéw bibliotek publicznych w Gdansku i Gdyni w zakresie
wykorzystania otwartych zasobé6w edukacyjnych w codziennej pracy.
Otwarte zasoby edukacyjne (OZE) s3 alternatywg na urozmaicenie
oferty biblioteki, jak réwniez wsparciem edukacji pozaszkolnej i ksztal-
cenia ustawicznego. Ponadto dajg mozliwo$¢ statego rozwoju kom-
petencji osobistych i zawodowych uzytkownikéw bibliotek. Tworcy
raportu Otwarte zasoby edukacyjne w Polsce — uwarunkowania i szanse
rozwoju podkreslaja, ze ,podstawowym skutkiem otwarto$ci jest nie
tylko szersza dostepnos$¢ zasobow i efektywne wydatkowanie §rod-
kéw publicznych, ale takze wigksza innowacyjnos$¢ ich wykorzystania
i zwiekszona aktywnos$¢ os6b nauczajgcych i uczgcych sie w przetwa-
rzaniu i tworzeniu wlasnych zasobow”>

Badanie zostalo przeprowadzone w trudnym okresie pandemii
Sars-Cov-2, od listopada 2021 do lutego 2022 r., kiedy to czytelnicy

> A. Tarkowski, M. Plebaniska, A. Stokowska, K. Sliwowski, Otwarte zasoby
edukacyjne w Polsce — uwarunkowania i szanse rozwoju, 2016, s. 15, https://
centrumcyfrowe.pl/wp-content/uploads/2016/03/OZE-w-PL-uwarunkowa-
nia-i-szanse-rozwoju.pdf (dostep: 28.10.2023).
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zostali odcieci od swoich bibliotek. Cheé zapewnienia dostepu do
zasobow niejednokrotnie sklonita bibliotekarzy do podejmowania r6z-
nego rodzaju dzialan promocyjnych i edukacyjnych w sieci®. Dla wielu
pracownikéw bibliotek oznaczalo to zmiane w komunikacji z uzyt-
kownikami, co wymusito poszukiwania nowych narzedzi do tworzenia
materialéw edukacyjnych, a takze urozmaicenie oferty biblioteki*.

Otwarte zasoby edukacyjne

W 2012 r. organizacja UNESCO przyjeta uniwersalng definicje otwar-
tych zasobéw edukacyjnych (ang. open educational resources), zgodnie
z ktérg OZE okreslane sg jako ,materialy przeznaczone do nauczania,
uczenia sie i badan, umieszczone na dowolnym medium, cyfrowym
lub innym, znajdujace si¢ w domenie publicznej lub opublikowane
na wolnych licencjach, pozwalajace na dostep do nich bez ponoszenia
zadnych kosztow oraz na ich wykorzystanie, adaptacje i rozpowszech-
nianie przez innych bez ograniczen lub z pewnymi ograniczeniami™.
W praktyce oznacza to, ze otwartymi zasobami edukacyjnymi mogg
by¢ podreczniki, kursy online, scenariusze lekcji, testy, materialy
multimedialne, aplikacje komputerowe, a zatem wszystko to, co moz-

na wykorzystaé w procesie nauczania i uczenia si¢. Obok typowych

* M. Kisilowska, Biblioteki publiczne w kryzysie: doswiadczenie pierwszego eta-
pu pandemii, Warszawa 2021, s. 129-138; G. Razik, A. Szumiec, K. Wyszyn-
ska, , Biblioteka otwarta” w czasie pandemii, ,Biuletyn EBIB” 2020, nr 193, s. 4,
https://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/684 (dostep: 3.10.2023).

* M. Kisilowska, Biblioteki publiczne..., s. 183-189; J. Jedrych, Biblioteki pedago-
giczne w czasie pandemii, ,Biuletyn EBIB” 2020, nr 193, s. 3—-4, https://ebibojs
.pl/index.php/ebib/article/view/688/724 (dostep: 3.10.2023); 1. Ostowska, Bi-
blioteki w dobie pandemii. Przyczynek do badan, ,Torunskie Studia Bibliologicz-
ne” 2021, nr 1(26), s. 53, https://apcz.umk.pl/TSB/article/view/31817/30938
(dostep: 28.09.2023).

> UNESCO, Paris OER declaration, 2012, https://unesdoc.unesco.org/ark:/
48223/pf0000246687 (dost(;p: 28.09.2023).
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zasobow edukacyjnych wystepuja takze narzedzia stuzace np. do przy-
gotowania wizualizacji i prezentacji oraz materiaty dZzwiekowe i audio-
wizualne. Aby okreslone zasoby edukacyjne mogty zosta¢ nazwane
otwartymi, powinny by¢ udostepnione legalnie, bez barier technolo-
gicznych i prawnych®. Szeroki zakres tematyczny i tresciowy, a takze
roznorodnos¢ form, jakie moga przybiera¢ OZE sprawiaja, Ze sg one
postrzegane jako narzedzia do przezwyciezania barier w dostepie do
wysokiej jakosci materiatéw edukacyjnych, podrecznikdow i kurséw,
czy unowoczes$niania systemow edukacyjnych’.

Ponizej zostaly przedstawione i krotko scharakteryzowane wy-
brane otwarte zasoby edukacyjne, z podzialem na materiaty do
wykorzystania w bibliotece naukowej i akademickiej; drugg kategorie
stanowig zasoby, ktére moga by¢ promowane i uzytkowane w biblio-
tekach szkolnych i publicznych.

Wiréd najezedciej spotykanych otwartych zasobow edukacyjnych
w uczelniach wyzszych mozna wymieni¢ repozytoria prac naukowych
i dokumentéw z danej instytucji. Uczelnie wykorzystujg repozyto-
ria do promocji dorobku naukowego swoich pracownikéw, sg one
takze miejscem, w ktérym naukowcy, poprzez deponowanie swoich
prac badawczych, moga wypetni¢ wymogi grantodawcéw, takich
jak Narodowe Centrum Nauki®. Sposréd wielu polskich repozyto-

¢ K. Grodecka, K. Sliwowski, Przewodnik po Otwartych Zasobach Edukacyjnych,
2012, s. 7, http://koed.org.pl/wp-content/uploads/2012/03/OZE_przewod-
nik_v4.pdf (dostep: 28.09.2023).

7 R. Schuwer, B. Janssen,The value of and issues surrounding Open Educational
Resources [wpis na blogu], https://www.robertschuwer.nl/?p=3267 (dostep:
28.09.2023).

8 Narodowe Centrum Nauki, Polityka Narodowego Centrum Nauki dotyczq-
cq otwartego dostepu do publikacji, 2020, https://www.ncn.gov.pl/sites/
default/files/pliki/zarzadzenia-dyrektora/zarzadzenieDyr-38_2020.pdf
(dostep: 29.09.2023); A. Walek, Making full and immediate Open Access a reality
through the repository route — the role of open repositories in implementation of
Plan S, ,Przeglad Biblioteczny” 2020, t. 88, nr 3, s. 335-339, http://ojs.sbp.pl/
index.php/pb/article/view/758 (dostep: 29.09.2023).
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riow mozna wymieni¢ Repozytorium Uniwersytetu w Bialymstoku’,
Repozytorium Uniwersytetu Jagiellonskiego'® lub MOST Wiedzy
z Politechniki Gdanskiej'.

Otwarte zasoby edukacyjne coraz czeéciej tworzone sg przez uczel-
nie wyzsze nie tylko z myslg o swoich studentach. Udostepnianie ich
w sposob otwarty pozwala na zapoznanie si¢ z tre§cig réZnym grupom
odbiorcéw: mogg by¢ nimi studenci i pracownicy akademiccy réz-
nych jednostek, nauczyciele, edukatorzy oraz osoby niekoniecznie
zwigzane z instytucjami naukowymi, zainteresowane danym zjawi-
skiem. Takie mozliwo$ci dajg chociazby otwarte zasoby edukacyjne
udostepniane przez Akademie Goérniczo-Hutniczg w Krakowie na stro-
nie Open AGH", czy strona Otwarte Zasoby Edukacyjne Politechniki
Wroclawskiej'? oraz materialy dla psychologéw przygotowane
na Uniwersytecie Rutgersa w Nowym Brunszwiku w USA™.

Warto zapoznac sie z ofertg podrecznikéw akademickich, wérod
ktérych mozna wymieni¢ platforme e-podreczniki AGH", na ktérej
dostepne sg materialy z takich dyscyplin jak: chemia, fizyka, informa-
tyka, fotowoltaika. Fundacja OpenStax'® takze prowadzi platforme do-
starczajaca wysokiej jakosci podreczniki, obejmujacy szereg nauk.
Co ciekawe, w Polsce rowniez dziala ta fundacja i dzieki temu juz
cztery tytuly zostaly przetlumaczone na jezyk polski - sg to podrecz-
niki do nauki fizyki, psychologii, mikroekonomii i makroekonomii.
Ksigzki te s dostepne zar6wno na oficjalnej stronie fundacji OpenStax,

®  Repozytorium Uniwersytetu w Bialymstoku, https://repozytorium.uwb.edu
.pl/jspui/

1 Repozytorium Uniwersytetu Jagielloniskiego, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/

' MOST Wiedzy, https://mostwiedzy.pl/pl/

2 Open AGH, https://open.agh.edu.pl/

3 OZE Politechniki Wroclawskiej, https://oze.pwr.edu.pl/

1 OZE dla nauk spotecznych i psychologii, https://libguides.rutgers.edu/psych/
OERs/OpenTextbooks

5 E-podreczniki AGH, https://epodreczniki.open.agh.edu.pl/
6 OpenStax, https://openstax.org/
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jak i na polskim odpowiedniku witryny. Sposréd licznych tego typu ini-
cjatyw warto takze wspomniec o stronach OpenTextbooks' i Directory
of Open Access Books (DOAB)*, gdyz tam réwniez znajduje si¢ szereg
ciekawych i wysokiej jako$ci podrecznikéw przydatnych studentom
i naukowcom w codziennej pracy.

Ostatnie cztery propozycje to platformy kurséw e-learningo-
wych". Aby korzystac z ich zasobéw nalezy zalozy¢ bezplatne konto,
co istotne, kursy sg dostarczane przez najbardziej znane instytucje,
takie jak: Massachusetts Institute of Technology, Harvard, Cambridge,
Technische Universiteit Delft. Na gruncie polskim rozwijana jest roéw-
nie warto$ciowa inicjatywa, jest to platforma Navoica, gdzie polskie
uniwersytety udostepniajg tematyczne kursy dla uzytkownikow bedg-
cych na réznym poziomie zaawansowania. Projekt jest finansowany ze
srodké6w Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, dzieki czemu
wszyscy uzytkownicy moga korzystac z kurséw bez oplat.

Materialy przydatne w bibliotekach publicznych i szkolnych zo-
staly podzielone na strony z podrecznikami i literaturg, platformy
e-learningowe dla uczniéw, studentéw i oséb dorostych, oraz stro-
ny z materialami pomocniczymi, ktére pozwalajg efektywniej ko-
rzysta¢ z dostepnych OZE. Tresci zgromadzone na Zintegrowanej
Platformie Edukacyjnej* Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
pozwalajg zardwno uczniom, jak i nauczycielom wzbogacaé swoja wie-
dze o interaktywne, nowoczesne tresci. Wszystkie zasoby przygoto-
wywane sg przez specjalistow i sg zgodne z obowigzujgca podstawg
programows. Znalez¢ tu mozna materialy zaréwno dla uczniéw szkot
podstawowych, jak i §rednich, w tym rowniez zawodowych. Rownie

7 Open Textbook, https://open.umn.edu/opentextbooks
'8 Directory of Open Access Books, https://www.doabooks.org/

¥ MIT Open Course Ware, https://ocw.mit.edu/; edX, https://www.edx.org/;
TU Delft Open, https://ocw.tudelft.nl/; Navoica, https://navoica.pl/

2 Zintegrowana Platforma Edukacyjna, https://zpe.gov.pl/
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przydatna w nauce i dydaktyce jest strona Wolne Lektury?*, gdzie
zgromadzone sg ksigzki nie tylko z kanonu lektur, ale takze Swiatowej
literatury pieknej. Obok e-bookéw uzytkownicy moga znalezc stale
poszerzajacy sie oferte audiobookow. Natomiast platforma Federacja
Bibliotek Cyfrowych®* pozwala na szybkie zapoznanie sie z bogatymi
zasobami ponad 150 partneréw, w tym bibliotek, muzeéw i instytucji
kultury.

Polska platforma e-learningowa Pi-stacja®® udostepnia kursy i ma-
terialy audiowizualne z zakresu biologii, chemii, fizyki i matematyki
dla uczniéw szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, a ponadto
oferuje przyktadowe testy 6smoklasisty i maturalne. Podobne tresci
znajduja sie na stronie Khan Academy®, z tg roznica, Ze realizowany
jest tam amerykanski program nauczania. Dorostym odbiorcom mozna
polecac strone Wszechnica®, z wyktadami polskich i zagranicznych
uczonych, oraz miedzynarodowg platforme Ted Talks?*, ktéra obok
ciekawych materialéw edukacyjnych pozwala na jednoczesng nauke
jezyka angielskiego.

Spoérod stron i serwiséw pomocniczych, ktoére pozwolg uzytkow-
nikom na stworzenie wlasnych otwartych zasobéw edukacyjnych,
nalezy wymieni¢: popularng platforme Canva?, ktéra umozliwia
projektowanie prezentacji, plakatéw i kréotkich postéw na media
spotecznosciowe, strone Pixabay®, gdzie zgromadzone sg darmo-
we zdjecia i grafiki, e-narzedzia Trello®, ktére ulatwia zorganizowaé

2 Wolne Lektury, https://wolnelektury.pl/

22

Federacja Bibliotek Cyfrowych, https://fbc.pionier.net.pl/

»  Pji-Stacja, https://pistacja.tv/

2 Khan Academy, https://pl.khanacademy.org/

% Wszechnica, https://wszechnica.org.pl/

% TED talks, https://www.ted.com/talks

¥ Canva, https://www.canva.com/pl_pl/free/
28

Pixabay, https://pixabay.com/

29

Trello, https://trello.com/pl
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prace grupowg oraz Kahoot®, wykorzystywany do przeprowadzania
gier i quizéw online.

Ponadto, bibliotekom publicznym w codziennej pracy z uzytkow-
nikiem i z promocjg czytelnictwa moze przydac sie cyfrowa publika-
cja ,Dobre praktyki Spéldzielni Otwartej Edukacji - SpotEd™, gdyz
zebrano tam gotowe scenariusze spotkan z czytelnikami, warsztatow,
gier miejskich, wraz z praktycznym opisem wykorzystania otwartych
zasobow edukacyjnych. Warto takze zapoznad sie ze strong SpotEdu®,
poniewaz znajduje sie tam wiecej informacji na temat OZE, kursy
dla bibliotekarzy i nauczycieli oraz podstawowe informacje na temat
prawa autorskiego.

Metodyka przeprowadzonego badania

Ankieta o otwartych zasobach edukacyjnych zostala stworzona
przez pracownikow Biblioteki Politechniki Gdanskiej we wspotpra-
cy z Oddzialem Gdanskim Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.
Skierowana byta do tréjmiejskiego srodowiska bibliotekarzy zatrud-
nionych w bibliotekach publicznych, to jest Biblioteki Gdynia oraz
Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Josepha Conrada
Korzeniowskiego w Gdansku (WMBP). Badanie zostalo przeprowa-
dzone on-line za pomocg formularza Google** w okresie od listopada
do grudnia 2021 r. oraz w lutym 2022 r. Czynnikami, ktére miaty wptyw
na wybdr tego narzedzia byly ich powszechno$¢ oraz intuicyjno$¢
w uzytkowaniu. Zaproszenie do wypelnienia kwestionariusza w Gdyni

% Kahoot, https://kahoot.com/

3 Dobre praktyki Spétdzielni Otwartej Edukacji, https://metoda.spoledkurs.pl/
dobre-praktyki/

%2 Spoéldzielnia Otwartej Edukacji — SpolEd, https://centrumcyfrowe.pl/spoled/
#0-projekcie

3 Wryniki z ankiety zostaly udostepnione na platformie MOST Wiedzy, pod adre-
sem DOI: 10.34808/eaSp-dmS56
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byto wysylane bezposrednio na adresy mailowe poszczegdlnych pra-
cownikow — w tym zakresie wsparcia udzielita Katarzyna Kulesza, prze-
wodniczgca Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich Oddzial Gdansk
ijednoczesnie pracownik Biblioteki Gdynia. Natomiast w przypadku
WMBP zaproszenia przesylane byly do jednostek organizacyjnych badz
filii. Lacznie w obu bibliotekach na stanowiskach bibliotecznych pra-
cuje ponad 300 osdb, zatrudnionych w ok. 50 placowkach*.

Przeprowadzone badania mialy na celu zbadanie stanu wiedzy
pracownikow tréjmiejskiego srodowiska bibliotekarskiego z zakresu
otwartych zasobéw edukacyjnych. Mialy réwniez poméc w podnie-
sieniu §wiadomosci o tych zasobach i szerszg ich promocje. Ankieta
byta anonimowa, ale miata charakter personalny, co oznaczalo, ze in-
tencja bylto zbadanie wiedzy konkretnego pracownika, a nie zespolu
pracujgcego w danej placéwce. Twdrcom zalezalo, aby zbada¢ po-
ziom wiedzy i wykorzystania przez bibliotekarzy OZE w codziennych
obowigzkach.

Przeprowadzajacym ankiete zalezalo na tym, aby badanie zebrato
podstawowe informacje na temat wiedzy o OZE - czy bibliotekarze
tworzg OZE i czy znajg platformy udostepniajgce tego typu materiaty.
Kolejne pytania ankiety mialy takze na celu okreslenie ewentualnych
potrzeb szkoleniowych. Z zalozenia pytania miaty by¢ intuicyjne, z nie-
wielka liczbg pytan otwartych (trzy) i wielokrotnego wyboru (szes¢).
Eacznie ankieta sktadata sie z 20 pytan, z czego cztery odnosily sie do
cech spoteczno-demograficznych respondenta (tzw. metryczka).

Ankieta byla wysylana trzykrotnie, w listopadzie i grudniu 2021 r.
oraz w lutym 2022 r. Ten do$¢ dtugi okres rozsyltania kwestionariusza
wynikat z faktu, ze byt to czas §wigteczno-urlopowy, jak réwniez z nie-
wielkiego zainteresowania badaniem. Lgcznie uzyskano 50 odpowie-
dzi - co bylo prébg do dalszych analiz (n = 50).

¥ Liczba pracownikéw 319, liczba placéwek 52 — stan na 11.09.2023.
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Wyniki ankiety

Cze$¢ pierwsza ankiety dotyczyla znajomosci otwartych zasobow
edukacyjnych, licencji Creative Commons oraz skali zainteresowania
szkoleniami z zakresu OZE (16 pytan), natomiast drugg stanowila me-
tryczka (4 pytania).

Pytanie pierwsze mialo okresli¢ ogélny zarys wiedzy respondentow
na temat OZE i brzmialo: ,Czy styszalas/styszates o otwartych zaso-
bach edukacyjnych?”. Na to pytanie odpowiedziato 50 0séb, z czego:
37 (74%) odpowiedzialo ,tak”, 10 (20%) odpowiedzialo ,nie”, a 3 (6%)
osoby ,nie wiem”.

Pytanie 1. Styszatas/styszates o otwartych zasobach edukacyjnych? (50 odpowiedzi)

Zr6dto: materiaty whasne (formularz ankietowy Google).

Pytanie drugie dotyczyto znajomosci licencji Creative Commons
i brzmialo: ,Czy slyszatas/styszales o licencjach Creative Commons?”.
W odpowiedziach na to pytanie zauwazalny jest inny rozktad odpo-
wiedzi: 29 (58%) oséb dopowiedziato ,tak”, 19 (38%) ,nie”, a 2 (4%)
Lhie wiem”.

W kolejnym pytaniu autorzy ankiety zapytali: ,,Czy kiedykolwiek
bratas/brales udzial w szkoleniu lub warsztatach o otwartych zasobach
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edukacyjnych?”. Nieznaczna wigkszo$¢ odpowiedzi brzmiala ,nie”
(26 odpowiedzi; 52%), reszta respondentow udzielita odpowiedzi
twierdzacej (24 odpowiedzi; 48%).

Czwarte pytanie byto wynikowe i skierowane tylko do oséb, ktore
potwierdzily wziecie udzialu w szkoleniach i miato za zadanie wskaza-
nie formy szkolen. Pytanie to byto wielokrotnego wyboru, a odpowie-
dzi ksztaltowaly sie w nastepujacy sposob: szkolenia on-line i webinaria
uzyskaly najwieksza liczbe odpowiedzi (15; 62,5%), nastepne w kolej-
nosci byly warsztaty i szkolenia stacjonarne (13; 54,2%), te sama liczbe
odpowiedzi uzyskaly warsztaty on-line oraz materialy promujgce OZE
(4; 16,7%), najmniej respondentéw zaznaczylo odpowiedz ,filmy pro-
mujace OZE” (2; 8,3%).

Pytanie piate skierowane bylo do wszystkich ankietowanych
i brzmialo: ,Z jakg formg otwartych zasobéw edukacyjnych spotkatas
sie/spotkates sie w codziennej pracy?”. Ono réwniez bylo wielokrot-
nego wyboru. Autorzy zaproponowali kilka przykltadéw form OZE, ale
w pytaniu szostym bylta mozliwo$¢ podania przez uczestnikéw ankiety
wlasnych typow OZE. Wéréd zaproponowanych odpowiedzi w pytaniu
pigtym najczesciej wybierane byly: narzedzia do tworzenia prezentacji,
tablic interaktywnych i quizow (29; 60,4%), strony ze zdjeciami, grafi-
kami, obrazami (27; 56,3%), kursy e-learningowe (25; 52,1%) oraz plat-
formy z ksigzkami, czasopismami, podrecznikami dostepnymi on-line
(23; 47,9%). Znacznie mniej odpowiedzi uzyskaly strony udostepnia-
jace filmy i muzyke (odpowiednio: 14 wskazan; 12 wskazan). Szeéciu
ankietowanych zaznaczyto odpowiedz, ze nie spotkalo si¢ z zadng for-
mg otwartych zasobéw edukacyjnych. Co ciekawe, tylko jedna osoba
wskazata znajomo$¢ innych form OZE, ale na pytanie szdste (dajace
mozliwo$¢ samodzielnego okreslenia typéw) odpowiedzi udzielito
o$miu badanych. Przy czym szesciu powielito odpowiedzi z pytania pig-
tego, a jedna osoba podata konkretng nazwe serwisu udostepniajacego
e-ksigzki. Nowe formy otwartych zasobéw edukacyjnych to: aplikacje

i wystawy.
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Pytanie 5. Z jaka formg otwartych zasobdw edukacyjnych spotkatas sie/spotkates sie
w codziennej pracy? Mozesz zaznaczy¢ kilka odpowiedzi (48 odpowiedzi)

e-podreczniki/e-ksigzki/

0,
e-czasopisma 23/(47,9%)

kursy e-learningowe 25(52,1%)

zdjecia/grafiki/obrazy 27 (56,3%)

muzyka 12 (25%)

film 14 (29,2%)
narzedzia do tworzenia 29 (60,4%)
np. prezentacji
inne 1(2,1%)
nie spotkatam sie/ o
nie spotkatem sie 6 (12,5%)
o 10 20 30

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Pytanie si6dme réwniez byto skierowane do wszystkich ankietowa-
nych, miato forme wielokrotnego wyboru i brzmiato: ,Prosze podac
nazwy otwartych zasobow edukacyjnych, z ktérych korzystasz”. Wsrod
19 zaproponowanych konkretnych przykladéw stron z OZE, najwigksza
liczbe odpowiedzi otrzymata Canva - 37 wskazan (82,2%). Na drugim
miejscu znalazt sie serwis Wolne Lektury, ktory otrzymat 25 wskazan
(55,6%). Ex aequo na trzecim miejscu znalazly sie trzy odpowiedzi:
Legalna Kultura, Pixabay oraz Polona, ktére uzyskaly po 19 wskazan
(42,2%). Wsr6d odpowiedzi zauwazalna jest znaczgca réznica miedzy
Canvy a pozostalymi serwisami, ale udzielone odpowiedzi pokrywajg
sie z odpowiedziami z pytania pigtego (o forme OZE), poniewaz Canva
jest narzedziem do tworzenia prezentacji i materialdéw promocyjnych.
W pytaniu siddmym czterech respondentéw zaznaczylo opcje ,inne”
(8,9%), ale w pytaniu 6smym (,,Podaj nazwy innych otwartych zasobéw
edukacyjnych, z ktorych korzystasz”) uzyskano dziewie¢ odpowiedzi
zawierajacych po kilka przyktadéw. Trzy odpowiedzi pokrywaly sie
z zaproponowanymi w pytaniu siédmym, dwie odpowiedzi dotyczyty
form OZE, jedna propozycja odnosila sie do zamknietych i ptatnych
baz danych, a w trzech przyktadach ankietowani wymienili konkretne
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nazwy otwartych zasobé6w edukacyjnych (Creative Cloud, Scholaris,
Wydawnictwo Dwie Siostry).

Kolejne cztery pytania mialy na celu okresli¢ skale zainteresowania
bibliotekarzy szkoleniami z zakresu otwartych zasobéw edukacyjnych.
W pytaniu dziewigtym (,,Czy chcialabys$/chcialbys poszerzyc¢/uzyskaé
wiedze o otwartych zasobach edukacyjnych?”) otrzymano 43 (86%)
odpowiedzi potwierdzajgce chec zglebienia tematu otwartych zasobow
edukacyjnych. Nastepne pytanie miato na celu sprawdzenie, jakimi
formami szkolen uczestnicy badania byliby zainteresowani, przy czym
mogli wybrac kilka ich rodzajéw. Najwiecej ankietowanych zaznaczylo
webinaria i szkolenia online (27; 61,4%) jako najbardziej im odpowia-
dajace. Wér6d pozostalych form znalazly sie: szkolenia stacjonarne lub
warsztaty (21; 47,7%), warsztaty online (11; 25%) i materialy on-line
promujace otwarte zasoby edukacyjne, takie jak ulotki czy prezentacje
(10; 22,7%).

Pytanie10. Ktéra forma szkolenia najbardziej by Cie interesowata? Mozesz zaznaczy¢
kilka odpowiedzi (44 odpowiedzi)

webinarium/

0,
szkolenie on-line 27 (61,4%)

stacjonarne szkolenie/
warsztaty

21(47,7%)

warsztaty on-line 11 (25%)

materiaty on-line promujace
otwarte zasoby edukacyjne
(np. ulotki, prezentacje)

10 (22,7%)

e} 10 20 30

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Aby dostosowac¢ ewentualng oferte szkoleniowg do potrzeb pracow-
nikéw bibliotek publicznych, w pytaniu jedenastym poproszono o wy-
bér zagadnien dla planowanych szkolen. Respondenci mogli zaznaczy¢
kilka interesujacych ich tematow. Zagadnienie dotyczace wyszukiwania
OZE otrzymalo najwiecej glosdéw, bo az 30 odpowiedzi, co daje 71,4%.
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Na drugim miejscu znalazl si¢ temat zwigzany z licencjami Creative
Commons w OZE (20; 47,6%), na trzecim kwestie udostepniania za-
sobow edukacyjnych (18; 42,9%), a na czwartym tworzenie OZE (12;
28,6%).

Pytanie 11. Ktére zagadnienia z otwartych zasobéw edukacyjnych najbardziej by Cie
interesowaty? Mozesz zaznaczy¢ kilka odpowiedzi (42 odpowiedzi)

licencje Creative
Commons w otwartych
zasobach edukacyjnych

wyszukiwanie otwartych

0,
zasobéw edukacyjnych 30 (71,4%)

tworzenie otwartych

0,
zasob6w edukacyjnych 12(28,6%)

udostqgnianie otwartych 18 (42,9%)

zasobow edukacyjnych

o 10 20 30

Zr6dto: materiaty whasne (formularz ankietowy Google).

Zapytano takze o powdd checi poszerzania swojej wiedzy na te-
mat otwartych zasobéw edukacyjnych, pytanie to bylo wielokrotne-
go wyboru. Trzydziestu ankietowanych okreslito OZE jako materialy
ulatwiajgce im prace (69,8%), natomiast 21 chcialo zglebi¢ temat, aby
przekazac pozyskang wiedze uzytkownikom swojej biblioteki (48,8%).
Po 18 wskazan (41,9%) otrzymaly nastepujgce odpowiedzi: ,bo mnie
to interesuje” i ,bo slyszalam/styszatem o otwartych zasobach eduka-
cyjnych i chciatabym/chcialbym dowiedzie¢ sie wiecej”. Na ostatnich
dwoéch miejscach znalazly sie odpowiedzi: ,na co dzien korzystam
z otwartych zasobow edukacyjnych” (11; 25,6%) i ,tworze wlasne
otwarte zasoby edukacyjne” (2; 4,7%).

Na pytanie: ,,Czy tworzysz wlasne otwarte zasoby edukacyjne?”,
az 48 0sob odpowiedzialo negatywnie (96%), natomiast tylko dwie
stwierdzity, ze tworzy OZE (4%). Co ciekawe, na kolejne pytanie, do-
tyczgce udostepniania otwartych zasobow edukacyjnych, odpowiedzi
udzielito az 10 ankietowanych. Dziewieciu (90%) z nich zaznaczyto,
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ze nie udostepnia OZE, a jedna (10%), ze tak. Nie ma to pokrycia
z wczesniejszym pytaniem, z ktérego wynikato, ze tylko dwie osoby
tworzyly OZE.

Pytanie pietnaste wynikalo z pytania poprzedniego i brzmiato:

»Jesli tak [jesli udostepniasz OZE], czy korzystasz z licencji Creative

Commons?”. Na to pytanie odpowiedzialo 11 ankietowanych, z czego
9 0s6b (81,8%) zaznaczylo odpowiedz nie, a dwie tak (18,2%). Kolejne
pytanie miato forme otwartg i poproszono w nim o podanie nazw ser-
wisow, w ktorych bibliotekarze udostepniajg stworzone przez siebie
OZE. Jedna osoba podata dwie nazwy, sg to Vimeo i Frepic®.

Drugg czes¢ ankiety stanowila metryczka sktadajaca sie z czterech
pytan (pytania 17-20). W pierwszym z nich uczestnicy ankiety mieli
poda¢ nazwe instytucji, w ktdrej sg zatrudnieni. Wér6éd 50 odpowie-
dzi znalazly sie zar6wno nazwy jednostek nadrzednych, jak i nazwy
poszczegolnych filii. Podobna sytuacja wystgpila w odpowiedziach
na kolejne pytanie dotyczgce liczby zatrudnionych oséb (rozpietosé od
1 osoby do 300; kilka odpowiedzi ze znakiem zapytania). Przedostatnie
pytanie odnosilo sie do stanowisk zajmowanych przez ankietowanych -
zdecydowang wigkszo$¢ stanowily te bezposrednio zwigzane z biblio-
teka, a czterech ankietowanych zatrudnionych jest na stanowiskach
innych niz biblioteczne (sg to: konserwator ksigzki, samodzielny refe-
rent, specjalista do spraw marketingu i specjalista do spraw szkolenio-
wych). Wéréd uczestnikdw ankiety najwiekszg grupe stanowily osoby
zatrudnione na stanowiskach kierowniczych (15; 30%), na drugim miej-
scu znalezli sie bibliotekarze (12; 24%), a na trzecim starsi bibliotekarze
(10; 20%). Ankiete wypelnito réwniez czterech mlodszych biblio-
tekarzy (8%), trzech kustoszy (6%) i dwoch starszych kustoszy (4%).
W ostatnim pytaniu ankietowani zostali poproszeni o zaznaczenie prze-
dzialu wiekowego: 32 osoby (64%) znalazly sie w przedziale 31-50 lat,
po 7 0s6b (14%) w przedziatach 20-301 51-60, a 4 ankietowanych (8%)
bylo powyzej 60 roku zycia.

% Prawidlowa nazwa Freepik [przyp. aut.].
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Pytanie 20. Prosze okresli¢ przedziat wiekowy (50 odpowiedzi)

20-30 lat

31—40 lat

. 41-50 lat
. 51-60 lat
. wiecej

Zrédto: materiaty wiasne (formularz ankietowy Google).

Whioski

Sposréd 319 zaproszonych do wypehienia ankiety, tylko 50 os6b zde-
cydowalo si¢ na jej uzupelnienie, co daje 15,6%. Nawet ponowne ro-
zestanie ankiety w lutym 2022 r. nie wplyneto na znaczace zwiekszenie
liczby odpowiedzi (w pazdzierniku i listopadzie otrzymano najwiecej
odpowiedzi - 33). Sugeruje to, ze tematyka ankiety nie wzbudzila za-
interesowania w$rdod bibliotekarzy lub w otwartych zasobach eduka-
cyjnych, jako dodatkowych narzedziach w swojej codziennej pracy, nie
zauwazyli oni potencjatu.

Co ciekawe w pytaniu pierwszym % (37) respondentéw odpowie-
dzialo, ze slyszalo o OZE, ale w pytaniu 5, na pytanie o forme OZE,
uzyskano 42 pozytywne odpowiedzi, co oznaczalo, ze z OZE zetknelo
sie wiecej 0sob niz deklarowalo w pytaniu pierwszym. Wynika z tego,
ze ankietowani mieli problem ze zdefiniowaniem OZE. Dlatego pytanie
o tworzenie wlasnych materialéw edukacyjnych mialo na celu wzbu-
dzenie refleksji w ankietowanych na temat tego, w jaki sposdb sami
wykorzystuja dostepne narzedzia.

W $wietle zebranych odpowiedzi zauwazalna jest szczegdlna popu-
larno$¢ narzedzi i stron przydatnych w dziataniach promocyjnych bi-
bliotek publicznych; najczesciej wskazywanym narzedziem byta Canva,
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ktéra stuzy do tworzenia prezentacji i materialéw promocyjnych. Nie
jest to zjawisko zaskakujgce, poniewaz biblioteki publiczne posiadajg
szeroky oferte skierowang do réznych grup odbiorcow i, w zwigzku
z tym, poszukujg narzedzi zapewniajacych kompleksowg obstuge ak-
tywnosci zwigzanych z promocjg i marketingiem.

Druga kwestig poruszong w ankiecie byly ewentualne szkolenia
z otwartych zasobow edukacyjnych. Wedlug badania, bibliotekarze
chetnie wzieliby w nich udzial, gdyby to byly webinaria lub szkolenia
on-line. Z 43 os6b deklarujacych chec udziatu w szkoleniach, az 27 wy-
braloby takg wtasnie forme. Szkolenia stacjonarne lub warsztaty byly
drugim najchetniej wybieranym typem szkolenia. Analizujgc wskazania
badanych, mozliwe bylo, Ze wplyw na odpowiedzi miata pandemia
COVID-19, podczas ktérej przeprowadzana byla ankieta.

Wéréd zaproponowanych tematow szkolen, najwiekszg popularno-
$cig cieszylo sie wyszukiwanie OZE, co nie dziwi, poniewaz materialow
tych jest wiele, sg zréznicowane pod wzgledem formy i jednoczesnie sg
rozproszone na réznych platformach. Stad tez uzytkownicy OZE moga
mie¢ trudnos$ci w znalezieniu wlasciwych narzedzi. Zauwazalny wéréd
respondent6éw jest natomiast brak zainteresowania tworzeniem OZE,
co koreluje z pytaniem 13, w ktérym az 96% ankietowanych odpowie-
dzialo, ze ich nie tworzy.

Znaczaca wiekszos$¢ uczestnikéw ankiety, jako powodd checi posze-
rzania wiedzy w zakresie OZE, wskazata pozytywny wplyw tych materia-
t6w na swoja prace. Co wiecej, bibliotekarze widzac to, chcieliby takze
podzieli¢ sie¢ swoim nabytym podczas szkolen do§wiadczeniem ze swo-
imi uzytkownikami (bytla to druga najczesciej wybierana odpowiedz).

Zakonczenie

Artykul mial na celu zaprezentowanie wynikéw ankiety, ktére w przy-
padku szerokiego zainteresowania mialy by¢ powodem do przed-
stawienia oferty szkoleniowej ze strony pracownikow Biblioteki
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Politechniki Gdanskiej. Przystepujac do tworzenia ankiety, z jednej
strony chciano uzyskac informacje na temat poziomu zainteresowania
otwartymi zasobami edukacyjnymi, z drugiej natomiast miano nadzie-
je na nawigzanie wspolpracy ze srodowiskiem bibliotek publicznych.
Niestety, maly odzew ze strony ankietowanych (frekwencja na poziomie
15,6%) spowodowal, Ze nie zostala przedstawiona oferta szkolenio-
wa. Prawdopodobnie uczestnicy badania nie docenili potencjalu OZE,
co moze wynikac¢ z braku umiejetnosci zdefiniowania tych Zrodet oraz
z przekonania, zZe nie tworzg wlasnych materiatéw edukacyjnych (96%).
Problemy z identyfikacja sg czesto spotykane, poniewaz OZE cechuje
duza réznorodnos$¢ zasobow i narzedzi, ktére znajdujg sie na réznych
platformach i stronach internetowych.

Ewentualne szkolenia mialy na celu uporzagdkowanie tej wiedzy oraz
zaprezentowanie konkretnych przykltadow. Ponadto, w trakcie analizy
badania okazalo si¢, Ze ankietowani nie tworzg wlasnych otwartych
zasobow edukacyjnych. Niestety pierwotne zalozenie, ze bibliotekarze
kazdego typu bibliotek tworzg OZE spowodowato, ze tworcy kwestio-
nariusza nie zadali pytania: ,Dlaczego nie tworzysz OZE?”. By¢ moze
odpowiedzi na to pytanie pozwolilyby szerzej dowiedziec sie, jaki jest
stosunek bibliotekarzy do OZE i dostarczylyby wskazowek, dlaczego
nie wykazali oni zainteresowania tematem.
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